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NOTAS SOBRE O ANEXO — CADERNO DE ENCARGOS

O Anexo — Caderno de Encargos do Projeto € o documento que reldne as

descricdes dos servicos pretendidos para o projeto e os niveis de qualidade

esperados para 0S mesmos.

O Caderno de Encargos é parte integrante e indissociavel do Edital e

estabelece as diretrizes para a formacao das propostas e dos planejamentos a

serem entregues pelo participante vencedor, que s&o:

Descritivo do Cadastro e do CCO.

Descritivo sobre o Plano de Modernizagéo sugerido, com estimativas
de quantidades e custos de todos o0s recursos envolvidos na
modernizacdo. Deverdo ser abordados os servicos de Remodelacao
e Eficientizacao.

Descritivo do Plano de Operacdo sugerido, com estimativas de
guantidades e custos de todos os recursos envolvidos na operacao.
Deverédo ser abordados os planos para os servicos de Manutencgao
(em todas as modalidades — Corretiva, Preventiva e Emergencial) e 0s
servicos de Ampliagéo.

Demonstrativo do Catalogo de Servicos previstos para o projeto.
Descricdes complementares ao projeto

1. INTRODUCAO

O Anexo — Caderno de Encargos tem por objetivo o registro das

descricOes dos servicos e niveis de servico pretendidos pelo Poder Concedente,

para o Parque de Ativos de lluminac&o Publica do Municipio de Timbdé.

O projeto prevé a modernizacdo (remodelacdo e eficientizacdo) e a

operacdo (manutencdo e ampliacdo) do Parque de Ativos de lluminagdo Publica

do Municipio de Timbao.

O Anexo — Caderno de Encargos & composto por:

Glossario de Termos e Defini¢des utilizados no projeto.
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- Catalogo de Servicos e Descritivos.
- Especificagbes Técnicas

2. GLOSSARIO DE TERMOS E DEFINICOES UTILIZADOS NO PROJETO

- Ampliagdo: A Ampliagdo refere-se ao crescimento quantitativo do Parque
de Ativos de lluminacéo Publica. A formas de crescimento quantitativo séo

o Crescimento Vegetativo e a Demanda Reprimida.

- Ativos de lluminacao Publica: compreendem as Luminérias, Lampadas,
Refletores, Cabos e condutores, Transformadores, Dutos subterraneos,
Caixas de passagem, Caixas e Quadros de Comando, Relés,
Fotossensores, Bracos, Postes Ornamentais, Postes Exclusivos de
lluminacdo Publica, Circuitos de distribuicAo de energia elétrica
destinados a |.P., aéreos e subterraneos, e demais componentes aqui ndo
nominados, mas que tenham fungdo efetiva no funcionamento da

lluminacdo Publica do Municipio de Timbé.

- Cadastro: O Cadastro Técnico refere-se ao registro das informacoes
sobre todos os componentes do Parque de Ativos de lluminacgéo Publica.
Configura-se como a base de dados e informacdes sobre o parque de I.P.
e representa a base de conhecimento sobre a I|.P., tanto do
Concessionario como do Poder Concedente. O Cadastro tera regras de
construcdo, atualizagdo e manutencdo, bem como, ferramentas de

tecnologia da informacao para seu suporte e operagao.

- Catélogo de Servicos: é a soma de todos 0s servicos previstos no

Caderno de Encargos, suas especificacdes e niveis de servigo.

- Central de Servicos: é um termo derivado de Service Desk, preconizado
pela Metodologia ITIL, significando o ponto Unico de contato com 0s

usuarios, no modelo de gestéao por servigos.
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Centro de Operacdes: O Centro de Operacdes refere-se ao ambiente no
qual serdo sediados os recursos disponiveis ao projeto (equipamentos,
insumos, equipe e demais recursos). O Centro de Operacdes devera ser
estruturado com capacidade suficiente para exercicio pleno dos servi¢cos
previstos, em conformidade com as normas, regulamentos, legislacdes e
boas préticas pertinentes ao objeto do contrato. O Centro de Operacfes
devera disponibilizar sistemas de tecnologia da informag¢do, com
capacidade e disponibilidade compativeis com o objeto do contrato e com
possibilidade de integracédo a outras solu¢cdes do Municipio.

Circuito de Illuminacdo Pudblica em Tuneis e Passagens
Subterraneas: Configuracdo semelhante ao Circuito Subterraneo de
lluminag&o Puablica, com condutores instalados em eletrodutos, leitos ou
eletrocalhas, com acionamento por Comando em Grupo e/ou por relé
fotoelétrico. A fonte de alimentacéo podera ser através de cabine primaria
de 13,8 kV, cabine com autotransformador de 208/230 V, ou

transformador exclusivo para lluminagdo Publica.

Circuito de Illuminacdo Publica: Rede de energia elétrica para
alimentacdo das unidades de Illuminacdo Publica, exclusiva e de
propriedade da Prefeitura. E do tipo Aéreo, quando, por padrdo, os
condutores séo fixados aos postes de concreto da distribuidora de energia
elétrica local e/ou aos postes de lluminacéo Publica do Municipio, ou do
tipo Subterréneo, quando os condutores séo instalados em eletrodutos ou

enterrados diretamente no solo.

Comando em Grupo: E um conjunto de equipamentos formado por
chave de protecdo e comando, e uma chave magnética com relé
fotoelétrico de acionamento do circuito. Este conjunto podera estar

conectado ao transformador exclusivo de lluminacdo Publica ou a rede
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secundaria da distribuidora de energia elétrica local para operar um

conjunto de unidades.

- Comando Individual: E o equipamento formado por um relé fotoelétrico
para operar a unidade de lluminacédo Publica individualmente, conectado
diretamente a rede de alimentacéo de energia.

- Crescimento Vegetativo: Refere-se ao quantitativo estimado de
crescimento do pargue de Ativos de I.P., de acordo com a expanséo do
Municipio e a abertura de novos logradouros (ruas, parques e pracas) e
areas de habitacao, comércio, industria e outras finalidades. Esses locais
nao estdo contemplados no inventéario de ativos de I.P. e seréo resolvidos
com servicos de Ampliacdo. Estdo refletidos na modelagem do projeto,
por meio de tetos pré-definidos em contrato. Somente serdo atendidos
nessa modalidade os logradouros aprovados previamente pelo Poder

Concedente.

- Data de Eficacia da Concessao: Data oficial do inicio da execucao dos

trabalhos pelo Concessionério.

- Demanda Reprimida: Refere-se aos locais em que nado existe
infraestrutura de iluminacdo publica, carecendo de projetos especificos
para complementacao do Parque de Ativos de |.P. Esses locais ndo estao
contemplados no inventério atual de ativos de I.P. e serdo resolvidos com

servicos de Ampliagéo.

- Eficiéncia Luminosa: A eficiéncia luminosa é a relacdo entre o fluxo
luminoso emitido por uma fonte de luz alimentada por energia elétrica e a

poténcia elétrica desta fonte de luz. E medida em Iimen por Watt (Im/W).

- Eficientizacdo: A eficientizacdo refere-se aos resultados obtidos pela
Modernizacao, a qual no uso de tecnologia LED ou superior, promovera

a entrega de melhor qualidade luminotécnica com menor consumo de
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energia elétrica. Pode-se considerar que o processo de modernizacao do
parque de ativos de I.P., refere-se a eficientizacdo geral do parque. O
foco da eficientizacdo € a reducdo de consumo, com melhoria de

qualidade luminosa.

- Estacdo Transformadora de Illuminacdo Pdublica: Estacdo
Transformadora de propriedade da Prefeitura, destinada a alimentar
circuitos exclusivos de lluminacdo Publica, composta de 1 (um) ou mais

transformadores e respectivos equipamentos de comando e protecao.

- Fluxo Luminoso (Im): O fluxo luminoso € a radiacdo total emitida por

uma fonte de luz que pode produzir estimulo visual. E medida em limens
(Im).

- Manutencédo Corretiva: quando ap6s um evento, incidente ou problema,
sdo necessarias acdes para retornar o funcionamento do ativo, ao
comportamento previsto. Estdo contidas as substituicbes de pecas e

conjuntos, dentre outros.

- Manutencdo Emergencial: quando sdo necessarias manutencdes
corretivas, de forma imediata, em razdo de riscos aos cidadaos ou
situacdes semelhantes. Estdo contidos os casos fortuitos, forca maior,

acidentes e abalroamentos, dentre outros.

- Manutencdao Preditiva: quando € possivel antecipar o momento da falha,
por meio da andlise de dados do cadastro. Dessa forma é possivel atuar
nos ativos, promovendo sua substituicdo ou correcéo, antes da ocorréncia
do evento, incidente ou problema. Estdo contidas as substituicbes de

partes em final de vida util, apds incidentes da natureza, dentre outras.

- Manutencao Preventiva: quando sdo necessarias acoes periddicas para
que determinadas condicbes sejam mantidas, para evitar eventos,
incidentes ou problemas que afetem a operacdo dos ativos conforme
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esperado. Estdo contidas as limpezas, apertos e reapertos, checagem de

conexdes, dentre outras.

- Manutencdo: A Manutencédo refere-se as acdes necessarias para a
reconduc¢dao dos ativos de lluminacgéo, para a operagao conforme prevista.
A Manutencao pode ser de quatro tipos: A Manutencao é responsavel por
promover a convergéncia dos ativos, ao funcionamento previamente

esperado, em caso de incidentes e problemas.

- Modernizagdo: A Modernizacéo refere-se a troca de um ativo de I.P., com
tecnologia ultrapassada, por outro ativo de I.P., com tecnologia mais
moderna. Os termos eficientizacdo energética e luminosa sdo entendidos
como resultados da Modernizacdo, pois com a troca de tecnologia €

esperado menor consumo de energia elétrica com melhor entrega de luz.

- Operacédo: A Operacdao refere-se a execucdo efetiva e de fato, de todas
as acodes necessarias para que o Parque de Ativos de lluminacgéo Publica
funcione conforme previsto, garantindo o menor namero possivel de
intercorréncias. A Operacédo devera ser executada com base no catalogo
de servicos e com base nos niveis de servi¢co previstos para cada um dos
servicos constantes em Catalogo. A forma prevista para o funcionamento
do Parque de Ativos de lluminacdo Publica, esta descrita em capitulo
especifico. Por intercorréncias entende-se todo tipo de evento, incidente
ou problema, que ocasione o funcionamento diferente ao previsto, em
relacdo a qualquer ativo do Parque de Ativos de lluminagdo Publica. E da
conformidade entre o nivel de servigo contratado e o nivel de servigo de

fato operado, que resultardo as analises do grupo gestor.

- Parque de Ativos de lluminacdo Publica: O Parque de Ativos de
lluminacdo Publica é compreendido por todos os ativos em uso no

perimetro do municipio de Timbd, voltados ao provimento do servigo de
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lluminagé@o Publica nessa area urbana e rural, no momento na emissao

da Ordem de Servicos.

- Remodelacdo: A Remodelacéo refere-se a convergéncia do ativo de I.P.
existente, para que opere nas condicdes minimas estabelecidas pela
Norma ABNT 5101/2018. E aplicavel aos locais onde ja exista a
infraestrutura de lluminacdo Publica. Pode-se considerar que o processo
de modernizacdo do parque de ativos de I.P., refere-se a remodelacéo
geral do parque. As instalagbes novas e Ampliacdes, deverdo ser
executadas em conformidade a norma, motivo pelo qual ndo se aplica o
conceito de Remodelacdo a esse servico. A Remodelacdo tem como

objetivo a adequacédo luminotécnica.

- Seguranca da Informacdo: A Seguranca da Informacgéo refere-se aos
cuidados que devem estar habilitados no Cadastro do Parque de Ativos
de I.P., bem como em todos 0s servi¢cos escopo do contrato. A Seguranca
da Informacdo deve ser orientada pelas premissas da Norma ISO
27.001/2

- Sistema do Centro de Operac¢des: Consiste na reunido dos sistemas e
solucbes de T.I.,, que suportam as funcionalidades da Central de

Operacoes.

- Transicdo Operacional: Refere-se ao periodo em que serdo realizados
0os servicos de Modernizagcdo e Operacdo, de forma simultanea, no
Parque de Ativos de lluminacéo Publica existente.

- Unidade Aérea: Unidade alimentada por circuito aéreo normalmente

instalada em postes de concreto da distribuidora de energia elétrica local.

- Unidade Ornamental: Tipo de Unidade Subterranea caracterizada por
elementos de concepc¢do histérica ou decorativa, destacando aquelas
presentes em pracas e pontes.
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Unidade para Tuneis e Passagens Subterréneas: Unidade instalada
nas estruturas dos Tuneis ou Passagens Subterraneas, alimentadas por
circuitos de lluminacgéo Publica derivados de Cabine Primaria ou Estacéo

Transformadora, exclusiva do Poder Concedente.

Unidade Subterranea: Unidade instalada em estrutura de suporte do
Poder Concedente, normalmente poste de aco, com alimentacdo por

circuito subterraneo.

Unidades de lluminagdo Publica: Caracteriza-se como o0 conjunto
completo formado por uma ou mais luminarias e respectivos acessorios
indispensaveis ao seu funcionamento e sustentacdo, podendo também
ser identificada como Ponto de lluminagédo Publica, independentemente

do numero de lampadas e luminarias nela instalada.

lluminacdo de Destaque: Ativos de lluminacdo com concepcao e
instalacdo diferenciadas, via de regra por motivos urbanisticos, estando
também neste grupo as unidades destinadas a iluminacdo de
Equipamentos Urbanos, quais sejam, iluminacdo de destaque de
monumentos, fachadas de edificios, Obras de Arte Especiais e outras de

valor histérico, cultural ou ambiental.

lluminacdo Festiva: Ativos de lluminacdo Publica utilizados em datas

festivas, de forma temporéaria.

Zona Escura / Area Escura: Refere-se aos locais com infraestrutura de
iluminagdo publica existente, porém, com resultados luminotécnicos
inferiores ao minimo recomendado pela Norma ABNT 5101. Esses locais
estdo contemplados no inventario atual de ativos de |.P. e serdo

resolvidos com servicos de Remodelagéo.
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3. CATALOGO DE SERVICOS

Todos os servicos descritos nesse anexo, estdo conceituados e definidos
em seus termos no capitulo anterior. A descricdo do Catalogo de Servicos traz o
detalhamento da forma como o servigo devera ser executado, com parametros

minimos e objetivos que definam a qualidade esperada pelo Poder Concedente.

O Concessionario, com base nos parametros e nas descricbes de
servicos desse anexo, devera apresentar e aprovar junto ao Poder Concedente,
planejamento para execucao de todos o0s servicos do anexo, durante o periodo
do contrato. Os planos sofrerdo revisdo no minimo a cada 4 (quatro) anos.

Os servicos previstos sao:

3.1.CADASTRO

3.1.1. Aspectos Gerais do Cadastro Técnico
O Cadastro serve para registrar os ativos e suas atualizagdes, bem como,
servir como referéncia a todos os servi¢os previstos no Contrato, com a devida

devolutiva de suas intervencdes e alteracdes do préprio Cadastro.

O Cadastro deve registrar todas as alteracdes realizadas em campo,
mantendo-se sempre atualizado sobre todos os componentes do Parque de
Ativos de lluminagdo Publica. O Cadastro permite extracdo de relatérios
diversos, entre eles, o Inventario, que representa a imagem de todos os ativos
de IP e suas caracteristicas. O Cadastro deve ser planejado, operado e
gerenciado pelas orientacbes de gerenciamento de servicos do "Information
Technology Infrastructure Library - ITIL" em sua versao 3 ou superior, e da
Norma 1SO 20.000.

O Cadastro deve possuir interface segura interface segura de dados com

outras solucdes de Tecnologia da Informacédo, que possam vir a ser agregadas
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a solucdo de lluminacao Publica, citando como exemplos sua disponibilidade no
sistema de gestdo da Concessionaria, uso na concepcdo de projetos e
simulacdes de cenarios futuros, planejamento de intervencdes programadas,
assim como em todas as atividades em campo, para subsidiar a localizacéo e

verificagéo das diversas informagdes cadastradas.

O Cadastro Técnico, como item de sistema de gestao e parte componente
de uma solucdo de tecnologia da informacdo, deve ter como obrigatorio o
dominio pleno das ferramentas tecnolégicas de desenvolvimento de software e
producdo pela equipe prestadora de servigos, garantindo que alteracdes de
qualquer porte neste sistema possam ser implementadas e implantadas em até

30 (trinta) dias da solicitacdo, e sem custos adicionais para o Poder Concedente.

O Cadastro Técnico da Rede de Ativos de lluminacao Publica, agregado
a sua constante atualizagdo e dominio de todas as informagfes devera permitir
um gerenciamento eficiente e integrado, a elaboracéo de estudos para reducao
dos custos de manutencdo e operacdo, como a implantacdo de técnicas de
manutenc¢ao preventiva, assim como na elaboragao de projetos de ampliagéo ou

de remodelacao das instalagdes.

O Cadastro Técnico deve subsidiar a apuracao dos valores apresentados
nas faturas de consumo de energia elétrica, elaboracdo de simulacfes de
consumo e outras para avaliacdo e adequacdo do Contrato de fornecimento de

energia com a distribuidora de energia elétrica local.

Os servicos de Cadastro Técnico devem compreender a coleta, registro,
manutencdo, correcdo e atualizacdo dos dados das caracteristicas,
quantificacdo e posicionamento geografico individualizado de todos os

elementos que compdem o Parque de Ativos de lluminacéo Publica.

A Concessionaria deve iniciar a construcao do Cadastro Técnico completo

gquando da Data de Eficacia do Contrato, passando a assumir a integral
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responsabilidade por sua conservacao e ininterrupta atualizacdo durante a
vigéncia da Concessao, ficando ainda a seu cargo a integracdo deste com 0s

demais sistemas operacionais que integrardo o Centro de Operacdes.

Estéo disponiveis dados iniciais tais com o a base cartografica municipal
e o acervo da CELESC.

3.1.2. Dados do Cadastro

A Concessionaria deve catalogar, quando nao estiverem disponiveis, 0s
dados caracteristicos tipicos dos logradouros que possam influenciar em
projetos luminotécnicos, para toda a rede instalada, a identificacdo dos locais
com demanda e ainda ndo atendidos com as respectivas informacfes para
subsidiar a ampliacdo da rede e complementacédo da rede existente. A lista a
seguir apresenta o conjunto minimo de atributos que devem estar contemplados
nas atualizacbes de dados caracteristicos e de localizacdo, dos ativos

componentes do Parque de Ativos de Iluminacdo Publica.

- Tipo da luminaria,

- Numero de identificacdo da Placa

- Altura da luminaria,

- Ponto de luz (tipo e poténcia),

- Valor nominal do fluxo luminoso/consumo (lumen/watt) e nivel de
iluminancia,

- Classe de iluminacéo,

- Tipo de unidade de iluminacdo ou de servicos integrados,

- Tipo do poste,

- Altura do poste,

- Tipo e comprimento do bracgo,

- Rede de iluminacédo publica (aérea ou subterranea),

- Material da rede e condutor,
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- Transformador exclusivo para IP (nUmero de fases e poténcia),
- Comando (Geral ou Individual),

- Quantidade de fios,

- Comprimento (m),

- Tipo de circuito,

- Quantidade de luminarias,

- Dimerizacéao,

- Estado da lampada.

- Tens&o nas luminarias,

- Consumo energético,

- Caracteristicas do reator associado,

- Posicao geogréfica, sustentada em mapa do local,
- Bairro,

- Nome do Logradouro,

- Numero do Logradouro,

- Cadigo do logradouro,

- CEP,

- Dados de vida util,

- Histérico de manutencéo e operacao individual,

- Manutencao de cadastro,

3.1.3. Coleta de Dados

Os dados obtidos nos servicos de campo devem ser compilados e
registrados no Cadastro Técnico, bem como qualquer alteracdo no
posicionamento geogréfico, estruturados sobre banco de dados relacional e
integradas a base cartografica do Municipio.

A Concessionaria deve garantir a integridade de todos os dados do
Parque de Ativos de lluminacéo Publica, incluindo todos seus elementos com as
respectivas localizacbes e caracteristicas fisicas, técnicas e de operacao,
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contemplando as unidades de lluminacdo Publica, estacdes transformadoras,

condutores e demais componentes da rede de alimentacéo elétrica.

A Concessionaria deve registrar por meio de sistema mével informatizado,
todos os dados de intervencgdes, servigos executados e respectivas modificagdes
efetuadas em cada unidade da rede instalada, para fins de integracdo e

atualizacao do Cadastro Técnico do Pargque de Ativos de lluminacao Publica.

Todas as codificacfes e definicbes de dados devem respeitar os adotados
pela solucdo informatizada, podendo sofrer alteragdes e, ou, inclusbes caso
necessario, devendo ser garantidas as informacdes da indicacdo precisa do
local, identificacdo da unidade ou equipamento da rede incluindo seu cédigo
cadastral, materiais retirados e instalados, com indicacéo de fabricante e datas

de execucdo.

Nos casos de Ampliacdo ou em situagbes de servicos em que se faz
necessaria a identificacdo da unidade de lluminacéo Publica, a Concessionaria
deve identificd-la de forma a garantir sua rastreabilidade. O registro das
informacdes referentes a localizacao geografica do ponto de lluminacéo Publica
deve se dar por meio de GPS ou CHIP NFC ou outro dispositivo que permita

aferir a sua localizacéo e coincidir com o campo.

3.1.4. Atualizacdo e Manutencédo do Cadastro Técnico

A atualizagdo do Cadastro Técnico, durante a vigéncia da Concesséo, €
de responsabilidade da Concessionéria e deve ser efetuada para os elementos
ja cadastrados e que tenham suas caracteristicas alteradas, assim como o
registro completo de cada novo item instalado no sistema de lluminag&o Publica

em area ou lote cadastrado anteriormente.
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Devem ser adotados procedimentos para validagdo de forma periddica da
base de dados deste Cadastro Técnico, garantindo sua integridade e

consisténcia. Estes dados seréo fiscalizados pelo Poder Concedente.

As atualizagGes provenientes dos servicos de Ampliagdo, Manutencéo,
Remodelacdo e Eficientizacdo devem ser guiadas por processos distintos,
devendo manter seu histérico de atualizacdo por todo periodo da Concessao,
permitindo rastrear os servicos executados e materiais aplicados em cada

unidade.

A base cartografica do Poder Concedente também deve ser mantida e
atualizada, quando das eventuais alteracdes ou inclusdes no sistema viario ou
nas nomenclaturas, identificadas durante a execucao dos servicos, divergentes

ou ndo disponiveis na Base Cartografica presente neste Cadastro Técnico.

3.1.5. Integracao e Seguranca dos Dados
Todos os sistemas presentes no Centro de Operacdes devem integrar-se
ao Cadastro Técnico e devem auxiliar a manté-lo atualizado em tempo real,

visando facilitar o atendimento e a localizagéo das unidades reclamadas.

As funcionalidades existentes no Cadastro Técnico também devem estar
presentes no sistema movel utilizado pelos técnicos de campo em seus servicos,
facilitando a localizacdo do ponto de lluminacdo Publica sujeito a intervencéo,
bem como propiciar a visualizagdo das demandas e roteirizagcdo dos servigos
recebidos por meio de mapas, propiciando a atualizacdo dos servigos

executados em tempo real.

A Concessionaria deve garantir 0s recursos necessarios a integracao
entre os sistemas que fardo uso deste Cadastro Técnico, bem como as

tecnologias de comunicacao que garantirdo a troca de dados de forma segura.
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Os dados devem permanecer armazenados por todo o periodo da
Concesséao, devendo contemplar meio de acesso em tempo real ao Poder
Concedente, possibilitando total uso destes dados e o monitoramento dos

servicos realizados.

3.1.6. Acesso aos dados por meio da solucéo informatizada

Deve ser disponibilizado acesso ao Poder Concedente e ao Verificador
Independente, a todos os dados por meio da solugéo informatizada, viabilizando
a fiscalizacdo dos servigcos e dados imputados na base cadastral de ativos,

permitindo seu acompanhamento de forma online e integral.

3.1.7. Disposicdes finais sobre o Cadastro Técnico

Todas as atividades da equipe da Concessionaria devem ser orientadas
por procedimentos e instrucfes técnicas documentados, sendo requeridos para
0s servicos de campo, coleta, registro, validacdo, manutencéo, atualizagéo e

preservacao dos dados e do Cadastro Técnico, permitindo ainda
- Padronizacéo e validacédo dos dados;

- Disponibilizacdo de amplo conjunto de opcbes de consultas e
relatérios dindmicos, incluindo a emissao de mapas em diversas
escalas, garantindo o total monitoramento da rede instalada e das

atividades em evolucao;

- Permitir o uso dos diversos sistemas de coordenadas adotados no

Brasil, contendo ferramentas de conversao entre eles;

- Permitir a inclusdo de novas camadas, temas e imagens e permitir
a elaboracdo de andlises e estudos com os dados do Cadastro

Técnico, através de pesquisas graficas e/ou alfanuméricas;
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- Permitir a importacdo e exportacdo direta de dados de, e para,
aplicativos comerciais de CAD, GIS, bancos de dados e para a

producdo de documentos (MS-Office ou Open Office).

3.2. MODERNIZACAO

O servico de Modernizacdo compreende os servicos de Remodelacao e

Eficientizacdo. Ambos séo servicos de substituicho que alteram as

configuracbes originais dos elementos do Parque de Ativos de lluminacao

Publica e deverado ser executados:

De forma integral no Parque de Ativos de Illuminacdo Publica do
Municipio de Timbd,

De forma programada, agrupados em regides, priorizando o0s
principais corredores viarios, ou outros locais a critério do Poder
Concedente,

Por completo em até 86 (trinta € seis) meses a partir da Data de
Eficacia da Concessao, nos termos do Contrato e seus Anexos.

Sempre que possivel, no periodo de transicdo operacional, deverdo
ser substituidas as luminarias antigas e com defeito, por luminarias
novas, modernizadas.

Quando da intervencdo para modernizagdo, remodelacdo ou

eficientizacdo dos componentes e ativos do Parque de Ativos de lluminacéo

Pulblica, deverdo ser observadas as condicdes fisicas do braco de sustentacéo,

bracadeiras, condutores e conexdes e quando as condi¢cdes dos equipamentos

estiverem comprometidas, estes deverdao ser substituidos por equipamentos

novaos.

No processo de intervencdo para modernizacdo dos componentes e

ativos aéreos em que os bracos de sustentacdo das luminarias, bracadeiras,

cintas e parafusos estiverem oxidados, estes deverdo ser recuperados ou

substituidos por bracos novos.
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Nos casos de componentes e ativos subterraneos, os postes metalicos
devem ser avaliados quanto a sua substituicdo ou recuperacéo de acordo com
0S requisitos técnicos de limpeza e pintura descritos nos itens - Especificacdes

Técnicas e Requisitos de Engenharia.

A Concessionaria devera desenvolver e apresentar padrdes construtivos
para substituicdo das unidades de lluminagéo Publica indicando a classe da via
conforme ABNT NBR 5101:2018 — “lluminagcdo Publica — Procedimento”, ou
norma que vier substitui-la, largura do leito carrocavel e calcada, demonstrando
a tecnologia, poténcia e tipo de unidade retirada conforme definicdo do Poder
Concedente, bem como deve apresentar o conjunto proposto justificando a
viabilidade técnica da nova aplicacdo com tecnologia LED, conforme critérios

dos itens Especificacdes Técnicas e Requisitos de Engenharia.

Os ciclos de substituicdo dos equipamentos devem garantir a entrega da
rede ao Poder Concedente no final do periodo de Concessdo em condicfes
técnicas de operacdo adequada, considerando um plano de atualizacéo
tecnologica continua nas trocas dos equipamentos, aprimorando requisitos de
eficiéncia luminosa e energética, indices operacionais e durabilidade, conforme

previsdo no Caderno de Encargos e demais documentos do Certame

Para os Servicos de Remodelacéo e Eficientizacdo, o Poder Concedente
podera solicitar, a seu critério, a elaboracdo de projeto luminotécnico e/ou
elétrico a serem elaborados pela Concessionaria, segundo as exigéncias e

demais requisitos constantes no presente anexo e na regulamentacgéo aplicavel.

As unidades e demais elementos do Parque de Ativos de lluminacéo
Publica constantes do projeto deverdo ser georreferenciados e a elaboracéo
deve ser conforme as regras de projetos do Poder Concedente, devendo este
ser periodicamente revisado pela Concessionaria e aprovado pelo Poder

Concedente.
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Os projetos deverao ser apresentados ao Poder Concedente devidamente
assinados por engenheiro responsavel, acompanhado do numero do CREA,
recolhida e anotada a respectiva ART, conforme regulamentacdo vigente e

arquivo digital em padréo definido pelo Poder Concedente.

Os projetos de remodelacéo e eficientizacdo deverdo ter como premissa,
a menor interferéncia possivel na posteacdo existente, como também, a maior

eficiéncia energética possivel. Para tanto deverdo observar:

- Os projetos de remodelacdo que resultarem em ampliacdo de
numero de pontos de iluminagdo publica, ndo poderdo ensejar
reequilibrio econémico-financeiro motivados pelo aumento do
namero de pontos a que deram origem, exceto quando em comum

acordo com o Poder Concedente.

- Os projetos de eficientizagdo devem garantir a adequacao
luminotécnica a Norma ABNT 5101/2018 conforme a classificacao
das vias do municipio, concomitantemente a redu¢cdo minima de

56% no consumo de energia elétrica.

No caso de eventual impossibilidade técnica de cumprimento das
disposicfes acima, é facultado ao Poder Concedente a aprovacao dos projetos
desde que sejam demonstrados os detalhes de tais restrices. Cabera ao Poder
Concedente mensurar o impacto da flexibilizacdo, promovendo os ajustes

necessarios ao reequilibrio da concessao.

O Poder Publico podera considerar as compensacfes oriundas de
modernizacdes onde a eficiéncia energética registrada ultrapassou o limite

minimo estabelecido.
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3.3.0PERACAO

A Concessionaria deve assumir e executar, desde a Data de Eficacia do
Contrato, 0s servicos operacionais vinculados ao Parque de Ativos de
lluminag&o Publica, abrangendo o Cadastro, a Modernizacdo (Remodelacéo e
Eficientizacdo), a Operagdo (Manutencdo e Ampliacdo) e o Centro de
Operacdes, incluindo o fornecimento e a destinacédo de materiais, de acordo com
as especificacdes e critérios estabelecidos no presente Anexo e no Contrato,
para garantir os indices de desempenho adequados do Parque de Ativos de

lluminag&o Publica.

As especificacdes técnicas dos materiais e equipamentos e sua evolucao
em funcéo do desenvolvimento natural das tecnologias devem ser agregadas ao
acervo técnico e fisico da Concessionaria, por sua prépria iniciativa, solicitacdo
do Poder Concedente ou por determinacdes legais e normativas. As
especificacdes deverdo ser embasadas em normas nacionais e internacionais
com previsao de todos os itens que serdo ensaiados em laboratérios acreditados
ou diretamente pelo INMETRO ou por laboratorios internacionais que integram
acordos vigentes de acreditacdo mutua com o INMETRO, desde que
comprovados e com traducdo juramentada. As especificacbes deverdo ser
assinadas pelos engenheiros responsaveis, acompanhadas do numero do
CREA, recolhidas e anotadas as respectivas ART’s. Essas especificacbes
deverédo ser submetidas a aprovacao prévia do Poder Concedente.

Considerando a evolucao das tecnologias e das praticas operacionais que

poderdo ocorrer durante o periodo da Concessao, os parametros de controle,
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metas e limites, dos Indicadores de Desempenho do Concessionério, sob as
perspectivas luminotécnica, operacional ou outros serdo periodicamente
revisados e atualizados, sempre respeitando o equilibrio econémico-financeiro

da Concessao, nos termos do Contrato.

3.3.1. Manutencéao

Aspectos Gerais dos servicos de Manutencao

Cabe a Concessionaria a responsabilidade pela manutencédo de todo o
sistema de lluminacédo Publica do Municipio de Timbd, conforme caracterizado
no presente documento, devendo tomar todas as medidas necessarias a
manutencdo dos indices de desempenho e qualidade dos servicos dentro dos
limites adequados, conforme indicadores descritos no Edital e seus Anexos. As
ampliacGes oriundas de doacgles, estardo cobertas pela manutencdo durante

todo o periodo do contrato.

A Concessionaria deve fazer uso de técnicas preditivas, preventivas,
corretivas e procedimentos de manutencdo que garantam além da adequada
manutenc¢ao dos indices de desempenho e qualidade a preservacao dos ativos
de lluminacgédo Publica e dos bens publicos a eles relacionados, a seguranca das
pessoas, dos trabalhadores e do patrimdnio publico e privado.

Ao Poder Concedente fica reservado o direito de intervir nos
procedimentos de manutencdo, estabelecendo as medidas corretivas e
penalidades a Concessionaria, bem como impor a ela ajustes de conduta sempre
que os indices de desempenho néo estiverem alcancando os minimos valores

estabelecidos.

A Concessionaria deve realizar o registro de todas as operagfes de

manutenc¢ao e atualizacdo do Cadastro Técnico, incluindo, ao menos:
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- Os dados de mao de obra aplicada;
- Os equipamentos retirados, substituidos e instalados; e
- Cadastro da atividade de manutencao.
Os tipos de manutengdes a serem aplicadas poderéo ser:
- Emergencial
- Corretiva
- Preventiva e Preditiva

Todos os componentes da Rede de IP estdo sob protecao dos planos de
manutencdo do concessionario responsavel.

As manutencdes serdo demandadas por:

- Pedido do Usuario por todos os canais disponiveis (0800, telefone,
site, ou aplicativo),

- Identificagdo em ronda da concessionaria,
- Alarme do Sistema de Telegestao, e

- Alarme do CCO - baseado em vida util ou identificacdo de
comportamento fora do esperado, nos ativos de IP.

3.3.1.1. Manuteng¢&do Emergencial

Os servicos emergenciais sdo aqueles exigidos por situacdes de perigo
pessoal ou material que devam ser atendidos de imediato, por recebimento de
solicitacdo ou detectados pelas Partes ou pelo Verificador Independente, os
quais devem ter sua prestacdo assegurada durante as 24 (vinte e quatro) horas
por dia, 07 (sete) dias por semana, ininterruptamente, devendo a
Concessionaria, para tanto, dispor de equipes minimas para atender as
demandas existentes e os prazos de atendimento definidos, munidas de canais
de comunicacao exclusivos e de funcionamento em tempo real. Na ocorréncia
de situacdes de Pronto Atendimento, ele devera ser realizado em até 12 (doze)

horas.
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S&o considerados exemplos de servigos de Pronto Atendimento aqueles
destinados a solucionar: danos causados por abalroamentos, impactos diversos,
fendbmenos atmosféricos, incéndios, rede em curto, bracos e luminarias em risco

de queda, ou com refrator, ou, compartimentos abertos.

Na ocorréncia de situacbes onde a equipe de Pronto Atendimento n&o
consiga eliminar a situacdo de risco, a equipe deve sinalizar e isolar o local e
solicitar a equipe de manutencdo apropriada, deixando um funcionario de

prontiddo no local a espera da equipe destinada a eliminacgéo final do risco.

A Concessionaria deve comunicar ao Poder Concedente a execucao do
servico de Pronto Atendimento imediatamente através de canais de
comunicacao exclusivos e efetuar o lancamento da conclusdo da ocorréncia no

sistema informatizado integrado ao Centro de Operacoes.

3.3.1.2. Manutencéo Corretiva
Os servicos de manutencdo corretiva Ssao 0S necessarios ao
restabelecimento integral das condi¢cdes normais, padronizadas e de seguranca
do Parque de Ativos de lluminacdo Publica, como os seguintes, no entanto ndo
se restringindo a estes:
a) Substituicdo, remocao e supressao de unidades, equipamentos e demais
materiais pertencentes ao Parque de Ativos de lluminacao Publica;

b) Servicos em consequéncia de falha, acidente, furto, vandalismo,
desempenho deficiente ou outros;

c) Servicos que envolvam todas as configuracbes do Parque de Ativos de
lluminacado Publica e seus elementos, ou seja, aéreo, subterraneo, taneis,
passagens subterraneas e especiais como iluminacdo de equipamentos
urbanos, iluminacdo de destaque e iluminagéao festiva,;

d) Colocacao de tampa em caixa de passagem;
e) Correcao de posicao das unidades;

f) Eliminacdo de cargas elétricas conectadas aos circuitos exclusivos de
alimentacdo e ndo destinadas a lluminacao Publica;
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g) Reinstalacdo de unidades faltantes;

h) Manobra de protecéo do circuito de alimentagéo exclusiva do Parque de
Ativos de lluminacao Publica;

i) Manobra de protecdo de transformador (chave primaria) em circuito
exclusivo de alimentacéo de lluminacéo Publica;

j) Poda de éarvores, nos termos da legislacdo vigente, que interfiram na
qualidade do servico de lluminacdo Publica ou oferecam riscos de
acidentes relacionados a prestagcéo dos servigos;

k) Substituicdo de chave magnética ou de protecdo de comando;

[) Substituicdo de conectores;

m) Substituicdo de equipamentos auxiliares;

n) Substituicdo de fonte de luz;

0) Substituicdo de protecdo contra surto de tensao;

p) Substituicdo de placas de LED; e,

gq) Recolocacéo de placa de identificacdo de N° de IP.

A Concessionaria deve aplicar a correta tensdo mecanica aos condutores

do circuito aéreo, bem como manter desobstruido o Parque de Ativos de
lluminacdo Publica e seus componentes de objetos estranhos a rede sempre

gue constatados.

A Concessionaria deve restabelecer as condicdes fisicas e operacionais
de todos os seus elementos, como a promoc¢ao de rondas, antecipando-se as
manifestacbes dos municipes e de outros, como por exemplo: lumindrias ou
bracos mal instalados e qualquer outro material em ndo conformidade de

instalacdo ou de conservacao.

As irregularidades que ndo oferecam riscos de acidentes, ou que néo
inflijam os indices de qualidade, deverdo ser regularizadas de acordo com 0s

prazos indicados no presente Anexo

A Concessionaria durante o periodo de modernizacdo deve garantir o
adequado funcionamento do sistema atual de lluminacéo Publica e para todas
as unidades modernizadas garantir ininterruptamente o atendimento dos indices
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minimos de qualidade do servico, principalmente os luminotécnicos previstos

nas normas especificas da ABNT e no Contrato e seus Anexos.

3.3.1.3. Manutencgé&o Preventiva
O processo de Manutencdo Preventiva deve consistir na atividade

periddica com objetivo de evitar:

a) possivel falha no sistema;

b) reclamacéo do municipe ou solicitacdo do Poder Concedente; e

c) falhas de operacdo motivada por desgaste de equipamentos.

A Concessionéria deve considerar técnicas preditivas na elaboracéo de
seu planejamento de manutencédo preventiva, tendo por base os dados do
Cadastro e do Sistema de Gestao dos Ativos. A atividade de analise preditiva
consiste no processo de manuten¢do baseado na andlise de desempenho e vida
util dos equipamentos com objetivo de intervir junto aos equipamentos ao término

de sua vida util, mas antes da efetiva falha.

No planejamento, deverdo ser consideradas a frequéncia das

intervencgoes, vistorias e manutengdes, nos seguintes itens:

Luminarias

a) Manutencdo em logradouros atendidos pelo Parque de Ativos de
lluminac&o Publica ndo Modernizada,;

b) Manutencdo em logradouros atendidos pelo Parque de Ativos de
lluminagc&o Publica Modernizada;

c) Manutencédo dos Pontos de lluminag¢do Publica ornamentais

d) Correcao de fixacao de equipamentos auxiliares;

e) Correcao de posicao de bragos e luminarias;

f) Limpeza externa e interna das unidades;

g) Fechamento de luminaria com tampa ou vidro indevidamente abertos;
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h) Poda de arvores, conforme legislacdo vigente, que interfiram na
qualidade do servico de lluminacdo Publica ou oferecam riscos de
acidentes relacionados a prestacéo dos servicos;

1) Substituicdo de conectores;

j) Substituicdo de equipamentos auxiliares;

k) Substituicdo de fonte de luz;

[) Substituicdo de protecao contra surto de tenséao;
m) Substituicdo de placas de LED;

Postes exclusivos de IP

a) Pintura;
I. Alimpeza para eliminacdo de gorduras e outras substancias;
lI. A aplicacdo de camada de protecao contra a ferrugem;
lll. A aplicacdo de camada final de tinta;

IV. Arevisao dos postes ornamentais incluindo pintura, globos e portas
de entrada.

b) Andlise das condi¢cdes mecanicas dos postes

I. A Concessionaria deve acompanhar a condicdo mecéanica dos
postes de acordo com inspecdes amostrais e detalhadas do
Parque de Ativos de lluminacdo Publica com base no tempo de
instalacéo.

. Os postes com idade maior que 15 (quinze) anos deverdo ser
priorizados e passarem por restauracdo completa.

Redes Subterrdneas e Aéreas

a) Medicéo da malha de aterramento;
b) Medicdo do isolamento dos condutores nas caixas de passagem;
c) Verificagcdo do estado do cabeamento e das conexdes;

d) Limpeza de caixa de passagem, verificacdo e adequacdo de suas
conexoes;
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e)

f)

Manobra de protecédo do circuito de alimentacao exclusiva do Parque
de Ativos de lluminacéo Publica;

Substituicdo de chave magnética ou de protecdo de comando.

Quadros de comando Baixa Tensao

a)
b)
c)
d)
e)
f)
9)

h)
)
)

Medicao da resisténcia de terra;

Verificagédo dos disjuntores;

Verificacdo dos contatores e fusiveis;

Verificagdo das chaves de comando;

Verificacdo das configuracdes e funcdes do relégio astronédmico;
Verificagdo do estado dos gabinetes (portas, interiores e cadeado);

Verificacdo do estado geral dos cabos de alimentacdo de entrada e
saida.

Limpeza completa do quadro de comando;
Medicao da tenséo do principal barramento de alimentacéo;
Lubrificacdo das portas se necessario.

Transformadores exclusivos do Parque de Ativos de lluminacdo Publica

a)
b)

c)
d)
e)

f)

g)

A inspecado visual dos terminais e isoladores para verificacdo de
danos fisicos;

A inspecéao visual dos para-raios para verificacdo de atuacédo e danos
fisicos;

A medicao da resisténcia de terra do neutro;
A medicao das tensdes fase-fase e fase-neutro;
A verificacdo das conexdes visualmente e com termo-detetor;

Manobra de protecdo de transformador (chave primaria) em circuito
exclusivo de alimentacéo de lluminacgéo Publica;

Substituicdo de chave magnética ou de protecédo de comando.

Pagina 29 de 104

Prefeitura Municipal de Timbd — CNPJ 83.102.764/0001-15 — Avenida Getulio Vargas, 700

Caixa Posta 04 — Fone / Fax: (47) 3382 3655 — CEP: 89120-000 Timbé - SC



Prefeitura
de Timbo

Manutencédo por meio da Andlise Fotométrica

A Concessionaria deve identificar os logradouros onde o nivel de
iluminancia média apresente reducédo incompativel com o tempo de operacéo
dos equipamentos de lluminagédo Publica em percentual ndo inferior a 10% (dez

por cento) de redugéo.

Para os logradouros identificados na condicdo acima, a Concessionaria
devera elaborar um programa de substituicdo de Pontos de lluminagédo Publica

gue restabeleca o nivel de iluminancia média originalmente projetado.

Passados 90 (noventa) dias apdés a identificacdo expressa no item acima,
nova Andlise Fotométrica deverd ser realizada nos logradouros onde foram
substituidos os pontos luminosos das unidades de servico:

a) Caso o nivel de iluminancia média ndo esteja normal, deverdo ser

substituidos todos os pontos luminosos que ainda estejam com rendimento
reduzido;

b) Em caso contréario, o estudo devera ser repetido 180 (cento e oitenta)
dias apds a Andlise Fotométrica mais recente.

Manutencéo por meio de ferramenta de banco de dados

A Concessionéaria deve identificar os logradouros onde o numero de
reclamacdes ultrapasse em 40% (quarenta por cento) a média mensal do més
anterior ou haja elevada reincidéncia de reclamacdo para 0 mesmo ponto,

situacdes em que a Concessionaria devera emitir alerta ao Poder Concedente.

Para fins do calculo desse percentual, sera considerada como 1 (uma)
mesma reclamacéo aquelas reincidentes para o mesmo ponto de iluminacao

publica.
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3.3.2. Ampliacao

Os servicos de Ampliacao do Parque de Ativos de lluminacdo Publica sao
servicos continuos durante todo o periodo de vigéncia da Concessao e estdo
atrelados ao crescimento vegetativo do sistema viario ou resultante de obras de
infraestrutura urbana da cidade. S&o servicos que compreendem a
disponibilizacdo de mao de obra, equipamentos, materiais, elaboracdo de
projetos luminotécnicos e elétricos, e a instalacdo de novos componentes de

lluminacao Publica.

Os servicos de Ampliacdo contemplam o crescimento vegetativo do
Parque de Ativos de lluminagdo Publica em logradouros existentes na area da

Concesséao, em todo ou em parte, ainda ndo contemplados com esses servicos.

As localidades que receberdo as ampliacdes serdo sugeridas pelos
Municipes, pela Concessionéria e pelo Poder Concedente, cabendo apenas ao
Poder Concedente a autorizagao e priorizagcdo da demanda.

As regras que envolvem o quantitativo teto de crescimento vegetativo e
os tipos de Luminarias que fazem parte dessa previsdo estdo no Capitulo -

Banco de Pontos de lluminag&o Publica.

Desde o segundo ano da Concessdo, o Poder Concedente podera
demandar por ano, Pontos de lluminacgéo Publica adicionais até o limite de 0,5%

(zero virgula cinco por cento) do nimero de Pontos de lluminag¢ao Publica inicial.

Na instalagdo dos Pontos de Illuminagdo Pdublica adicionais, a
Concessionaria deverd observar a definicho da classificacdo viaria
correspondente, nos termos do Contrato, deste Anexo, da norma ABNT NBR

5101:2018, e demais normas e padrbes aplicaveis.

Locais com motivos impeditivos, sejam técnicos ou da legislacéo vigente,
tais como regido de mananciais, areas nao urbanizadas ou ocupacoes
irregulares, com invasodes e loteamentos clandestinos, ndo devem contemplar os
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servicos de expansdo até serem legalizados pelos 6rgédos e entidades publicas

competentes.

A Concessionaria fica obrigada a assumir expansdes da rede de
iluminacdo quando executadas por terceiros e transferidas ao Poder
Concedente, salvo casos onde haja impeditivos técnicos e legais.

A Concessionaria deve estabelecer e aprovar junto ao Poder Concedente
procedimento para doac¢des e transferéncias da rede de iluminacéo de terceiros,
por exemplo, quando da implantagdo de novos loteamentos. Os Pontos de
lluminacdo Puablica doados devem ser modernizados conforme requisitos

estabelecidos no presente.

Os projetos de expansédo da rede de iluminagéo publica executados por
terceiros deverdo ser submetidos a aprovacao do Poder Concedente e cumprir
com todas as condi¢cdes e especificacdes por ele exigidos, assegurando a
adocao do mesmo padrao construtivo do Parque de Ativos de lluminagéo Publica
Modernizada, de forma a poder ser incorporada pela Concessionaria sem

necessidade de modernizagao.

As ampliac6es oriundas de doacgdes, por novos loteamentos no municipio,

nao incidirdo reajuste ou reequilibrio econdémico financeiro.

3.3.2.1. Banco de Pontos

A modelagem de projeto identificou o indice de crescimento vegetativo no
importe de 0,5% (zero virgula cinco por cento) ao ano. Porém, esse indice se
refere ao quantitativo do Parque de Ativos de Iluminagédo Publica, aplicando-o
sem distinguir entre os tipos de luminarias do Parque. Considerando que os tipos
de luminarias variam de especificacbes e valores, foi adotado o conceito de

Banco de Pontos de IP, para servir como uma Camara de Compensacéao entre
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os diversos tipos de luminarias existentes, bem como, servicos e materiais

complementares necessarios as instalacoes.

O Banco de Pontos ira considerar o tipo e o valor das luminarias e demais
complementos (servicos e materiais) apresentadas pelo proponente vencedor,
estabelecendo referéncias ponderadas entre os valores de cada tipo de
luminaria e o valor total previsto para crescimento vegetativo. Deverdo ser
considerados referéncias a outros tipos de equipamentos de IP, tais como postes
ornamentais, refletores para iluminagcdo cénica, iluminacdo de destaque,
iluminacdo festiva e demais componentes. Dessa forma, espera-se que 0O
crescimento vegetativo possa ser utilizado da melhor forma possivel, atendendo

de forma exata as necessidades do Municipio.

No caso de surgimento de novos equipamentos, materiais e servicos no
decurso do contrato, o Banco de Pontos de IP podera ser atualizado — apés
aprovacdao pelo Poder Concedente, de forma a permitir a permuta entre os itens

previstos e 0s novos ativos.

No caso de deteccdo de diferencas quantitativas significantes entre o
Inventéario inicial informado e o Cadastro Técnico durante sua atualizacao,
poderdo ser utilizados os créditos do Banco de Pontos — em seus limites, para

compensacao da diferenca.

Caso a utilizacdo do Banco de Pontos seja insuficiente para sanear a
diferenca, e ndo exista tempo habil para aguardar os créditos oriundos do
crescimento vegetativo anual, o contrato sera alvo de reequilibrio de forma
proporcional ao niumero de luminarias modernizadas, tendo como base de
calculo os valores estabelecidos para na Proposta Comercial, ho Modelo

Econdmico do Proponente e no Banco de Pontos de I.P.

A mesma regra se aplica em caso de necessidade de ampliacdes

superiores ao quantitativo previsto.
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Cabera ao proponente descrever a metodologia a ser aplicada para o
Banco de Pontos, demonstrando ao Poder Concedente a formacéo detalhada de

custos e as formas de compensacédo propostas, para aprovacao.

3.4.CENTRO DE OPERACOES

3.4.1. Aspectos do Centro de Operacgdes

O Centro de Controle Operacional (Centro de Operacdes) € a unidade
interna a uma organizacdo de servicos que prové de forma pratica o
gerenciamento e controle integrado da infraestrutura, aplicativos aos demais
recursos necessarios para a entrega e suporte dos servicos prestados, a fim de

assegurar sua execucdo e funcionamento. O Poder Concedente ir4 ceder

espaco fisico para instalacdo do Centro de Operacoes.

O Centro de Operacdes deve ser uma instalacdo fisica composta de
infraestrutura, tecnologia, pessoas, funcdes e processos que permita coletar e
processar informacdes e fazer com que ocorra a convergéncia desses dados e
informacdes em um Unico centro de dados, por meio de Software de

Gerenciamento.

O Sistema do Centro de Operacdes deve ser a principal ferramenta de
integracdo e operacdo do Centro de Operagbes, permitindo o registro,
identificagdo, priorizagdo, alertas e encaminhamento para execugdo dos
servicos, automatizando o gerenciamento dos servicos e aplicagcdo dos
processos de acordo com as praticas reunidas na Information Technology

Infrastructure Library — ITIL v3 ou mais se recente, se disponivel.
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3.4.2. Atividades e Responsabilidades do Centro de Operagdes

O Centro de Operagdes deve ser dotado de ferramentas que permitam

Gerenciamento e Controle da Operacéao dos servicos e dos ativos do Parque de

Ativos de Illuminacdo Publica, subsidiando o Monitoramento, Atendimento e

Suporte Técnico, promovendo ainda as seguintes atividades:

a)

b)

d)

f)

g)

Monitorar 0s servicos e 0s ativos do Parque de Ativos de
lluminacdo Publica por meio de indicadores, variaveis,
disponibilidade, desempenho, métricas de gestdo dos servigos,
gualidade e nivel de servico;

Detectar ocorréncias de eventos de interrupcdo na operacao,
falhas ou problemas que impactam diretamente na disponibilidade,
desempenho e no nivel de servigo, assim como a hora exata da
normalizacéo;

Permitir atuar de forma remota nos ativos do Parque de Ativos de
lluminacdo Pdudblica equipados com Telegestdo tais como
luminarias e medidores, etc., para o controle, monitoramento,
configuracdo, envio de comandos, bem como executar as acdes
necessarias para resolucdo de ocorréncias e restabelecer a
operacdo normal no prazo estabelecido;

Interagir com a Central de Servicos possibilitando o acionamento
automatico das equipes de campo, para correcao das ocorréncias
no Parque de Ativos de lluminacédo Publica, atualizando o Centro
de Operacdes sobre o status de funcionamento;

Permitir o controle administrativo que suporte gerenciar 0s
processos de negocio da Concessao, por meio de uma solucao
ERP;

Permitir o monitoramento, em tempo real, dos veiculos e das
equipes de campo em todo o percurso até sua chegada a base
operacional, por meio de mapas, informando a Central de Servicos;

Monitorar e garantir o cumprimento dos Indicadores de
Desempenho previstos no Contrato, no que se refere a prazos de
execucao de servicos, qualidade, disponibilidade e desempenho
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dos servicos de lluminacdo Publica e dos demais escopos da
Concesséo;

h) Permitir atualizar o Cadastro Técnico de forma automatica, a cada
evento ou intervencao realizada no Parque de Ativos de lluminacéo
Publica, mantendo um histoérico de intervencoes;

i) Permitir o acesso integral e em tempo real do Poder Concedente
aos dados do Centro de Operac6es, disponibilizados em relatérios
dindmicos e em mapas tematicos, para monitoramento e controle
dos servicos realizados;

J) Permitir a exportacdo direta de dados para aplicativos comerciais
como CAD, GIS, bancos de dados, além de possibilitar a producéo
de documentos pelos aplicativos do MS-Office ou Open Office,
independentemente do Sistema Operacional (versbes de
Windows, Linux, Mac OS, outros).

3.4.3. Caracteristicas do Centro de Operacdes

O Centro de Operacdes deve ter capacidade de operar em niveis diversos
de acesso, e com seguranca da informacdo baseada em ISO 27.000. Toda
solucéo disponibilizada neste Centro de Operagfes devera ser revestida das
principais praticas de gerenciamento reunidas no “Information Tecnology
Infrastructure Library - ITIL v3”, ou mais recente, se disponivel. Sdo de inteira
responsabilidade da Concessionaria o fornecimento, qualificacao e quantificacao
dos recursos de mao-de-obra, material, sistemas e equipamentos necessarios
ao desenvolvimento dos trabalhos, além da conservacdo e manutencao
(emergencial, preventiva e corretiva) de todos os sistemas e equipamentos

instalados em seu ambiente.

O Centro de Operacdes deve estar dimensionado para receber, via
integracao de sistemas, as solicitacdes e reclamacgdes dos cidadaos registradas
nos canais do Poder Concedente, incluindo os Canais de Atendimento (Central
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Telefbnica, Portal de Atendimento, Aplicativo), ou outros que vierem a substitui-
los. O Centro de Operacdes deve ser estruturado com equipamentos capazes 0
suficiente para o processamento e a integracdo com todos os ativos do Parque

de Ativos de lluminacéo Publica.

O Centro de Operacdes deve suportar multiplos acessos, e com
seguranca da informacdo baseada em ISO 27000, bem como toda solucdo
disponibilizada para este Centro de Operacdes deve ser revestida das principais
praticas de gerenciamento reunidas no Information Tecnology Infrastructure

Library — ITIL v3 ou mais recente, se disponivel e ISO IEC 20.000.

Cabe ao Centro de Operacbes analisar as solicitagcdes, executar 0s
servicos solicitados, atualizar o status da solicitacao e reportar o andamento dos
servicos demandados. As atualizacdes sobre o andamento dos servigcos
demandados serédo enviadas ao cidadéo via integracdo com o sistema usado

nos canais do Poder Concedente.

No Centro de Operacfes devem ser realizadas as leituras sobre o
comportamento de cada ativo de Illuminacdo Publica, que devem ser
armazenadas. Do Centro de Operacoes, devem partir os comandos para atuar

no comportamento dos ativos de lluminacao Publica.

A infraestrutura fisica do Centro de Operacdes, com 0s respectivos
eguipamentos, 0s quais caracterizam bens reversiveis nos termos do Contrato,
deverd estar concluida e operante em até 60 (sessenta) dias da Data de Eficacia
do Contrato, no espaco cedido pelo Poder Concedente, a ser reparado e

adaptado pelo Concessionario.

Cabe ao Concessionario definir a estrutura computacional para garantir
mobilidade, escalabilidade, capacidade de processamento, disponibilidade e
contingenciamento alinhados a necessidade do negdcio de lluminacdo Publica.

E imprescindivel que os dados ndo sejam perdidos, e em caso de pane na
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instalacdo fisica principal, possam continuar operando a partir de outra

localidade ou de forma remota.

A Concessionaria deve implantar todos os sistemas de gerenciamento do
Parque de Ativos de Illuminagdo Pulblica, computadores centrais para
processamento e armazenamento de dados com capacidade para tal,
periféricos, acessorios, e todo e qualquer ativo necessario para o perfeito

funcionamento do servico objeto da Concessao.

A Concessionaria devera prover backup e solu¢des de contingéncia e
redundancia necessarias para o atendimento dos indicadores de nivel de servi¢co

estabelecidos no Contrato.

A Concessionaria deve garantir que seja possivel realizar alteracdes nos

sistemas informatizados, sem custos adicionais para o Poder Concedente.

Sem prejuizo de outras funcionalidades e caracteristicas necessérias a
execucao do objeto da Concesséo, o Centro de Operacdes devera ter no minimo

as seguintes instalacdes e infraestrutura:

a) Ambiente de Supervisdo e Operacdo — A Concessionaria devera
instalar nas dependéncias do Centro de Operacdes um ambiente
de supervisdo com toda a infraestrutura necessaria para o
acompanhamento dos servicos de gestdo da operacdo e
manutencdo dos sistemas de lluminacdo Publica de Timbo6 por
funcionarios da Secretaria de Obras. Esse ambiente devera possuir
acesso a todas as informacdes do Sistema de lluminacdo Publica

do Parque de Ativos de lluminacao Publica,

b) lluminacdo adequada aos usuarios, com iluminacéo de emergéncia
de acordo com as normas técnicas dos bombeiros e iluminacéo de

manutencao e servicos,
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c) Sistema de climatizacdo independente do ar condicionado do
edificio,
d) Passagem dos cabos de telefonia, l6gica e elétrica por meios

adequados visando a prevencao de acidentes;

e) Garantia de que os equipamentos destinados aos usuarios Centro
de Operacbes estejam sempre atualizados com todos o0s
aplicativos necessarios a operacdo. Todos o0s computadores
deverdo estar providos com todos os softwares operacionais
originais dos fabricantes necessarios para as atividades

desempenhadas por seus usuarios;

f) Sistema de gestdo que possua todas as facilidades necessérias
para que os usuarios do Centro de Operacdes tenham a seu dispor
tecnologia de ponta.

g) Sistemas de monitoramento e gerenciamento;

h) Equipamentos de rede (switch, roteadores, painéis de conexao de

cabos);
i) Notebooks e microcomputadores;

j) Sistema de fornecimento ininterrupto de energia (nobreaks).

3.4.4. Sistema do Centro de Operacfes

Os objetivos do Sistema da Central de Operacao séo:

- Suportar a prestacéo do servi¢o de lluminacdo Publica;
- Integrar os processos do servico de lluminacdo Publica;

- Permitir a atuacao agil na operacdo e manutencdo do Parque de Ativos
de lluminagéo Publica;
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Permitir o acesso remoto por parte do Poder Concedente.

O Sistema da Central de Operacdes consiste nas solucfes
utilizadas para o cadastro, modernizacao e operacao do Parque de Ativos

de lluminagéo Publica, de modo que:
a) A Concessionaria utiliza o sistema na operacao;

b) O Poder Concedente fiscaliza a operacdo da rede
com acesso em tempo real as informacdes do
sistema, além de acesso a dados histéricos e
relatérios consolidados.

Os Sistemas devem possuir controle de usuario, interface em lingua
portuguesa e, como uma de suas funcgdes, a possibilidade de interface de dados
com outras solugcdes de Tecnologia da Informacdo, que possam vir a ser

agregadas a solucéo de lluminacao Publica.

A Concessionéria deve garantir ao Poder Concedente o acesso integral e
em tempo real, baseado em hierarquia de acessos, a todas as etapas da
execucao contratual dos dados primarios, disponiveis no Centro de Operacdes,
por meio de equipamentos instalados dentro das instalacbes do Poder

Concedente.

Os sistemas de informacao deverdo ser mantidos disponiveis 24 (vinte e
quatro) horas por dia, por 7 (sete) dias por semana. Admitem-se paralisacdes
programadas, ou indisponibilidade ndo programada de até 5% do tempo do

periodo.

Todas as solucdes e sistemas presentes no Centro de Operacdes devem
estar integrados, garantindo a troca de informagdes em tempo real, a atualizacéo
do Cadastro Tecnico de forma automatica e a localizacédo e registro de cada
etapa da execucdo dos servi¢os, permitindo, também, o acompanhamento de

prazos e desempenho das equipes pelo Centro de Operacdes.
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A integracdo de sistemas devera automatizar a distribuicdo dos servigos
e promover a reducao de prazos de restabelecimento adequado das instalacfes

de lluminacgéo Publica

A integracdo de sistemas deverd permitir a disponibilizacdo direta de
ordens de servico para as equipes de campo em dispositivos mdveis, com
recursos de roteirizacdo e dados do cadastro para auxiliar na localizacédo e
registro on-line de cada etapa das intervencgdes, para seu acompanhamento

remoto de prazos e desempenho pelo Centro de Operacoes.

Os sistemas informatizados a serem utilizados para a captacdo de
protocolos provenientes do Servico de Atendimento, registros das intervencoées,
com uso de coletores de dados, assim como para o controle de materiais, sdo
de responsabilidade da Concessionaria, bem como os programas dedicados a
esses servicos, devendo todos os seus dados estar disponiveis de imediato ao

Poder Concedente.

O Sistema deve contemplar modulo destinado ao planejamento e controle
de programas especificos para o0s servicos de Ampliacdo e
Remodelacao/Eficientizacdo, incluindo recursos para elaboragcéo de projetos,

utilizando o Cadastro Técnico georreferenciado de ativos do Poder Concedente.

Os bancos de dados e aplicativos para seu acesso e manipulacéo devem
estar sustentados por plataformas de software, tipos de arquivos e aplicativos

amplamente utilizados no mercado.

O Sistema deve garantir a integracdo com o sistema de atendimento dos
canais do Poder Concedente, Cadastro Técnico e Centro de Operac0es,
incluindo os meios de comunicagdo e transferéncia de dados, bem como
hospedagem, backup e redundancia geogréfica, contingéncias e sistemas de
alta disponibilidade para toda solucéo.
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O Sistema deve permitir a exportagdo de dados para aplicativos

comerciais de producéo de documentos (Word / Excel) e outros bancos de dados

(Access / SQL Server) e, quando aplicavel, para aplicativos CAD e, ou, GIS.

Os recursos previstos para rastreamento dos veiculos, possibilitando

acesso em tempo real, através da Internet, de seus posicionamentos e

movimentacdes também faz parte do escopo do Sistema.

Apenas como referéncia, os principais dados a seguir identificados devem

estar contemplados nos sistemas informatizados, assim como nos coletores

moveis de dados quando aplicavel, ndo se limitando a estes:

a) Localizacao / Referéncia:

Enderecos de solicitacdo e do local constatado da ocorréncia (tipo e nome
do logradouro, CEP, bairro, nimero no logradouro, referéncias do local);

Protocolo / OS (Teleatendimento SAC, Ouvidoria, solicitacdo do Poder
Concedente, datas de registro, recebimento e resposta);

Dados do solicitante.

b) Intervencdes de Manutencéao:

Equipe (tipo e identificacdo do veiculo, responsavel, datas de inicio e
término do servigo);

Motivo da solicitagcdo e problema constatado, devendo ser identificadas
situacdes de pronto atendimento;

Identificacdo completa da unidade de lluminacdo Publica, circuito ou do
equipamento da rede (nimero de referéncia no Cadastro Técnico, tipo e
demais caracteristicas especificas);

Servicos executados (codigo, descricdo, quantidade);

Materiais envolvidos (coédigo, descricdo, fabricante e quantidades:
removida, instalada, desaparecida, ou fornecida pelo Poder Concedente);

Motivo de Nao Atendimento e situa¢cOes de pendéncia;
Boletins de Ocorréncia (furtos, vandalismo).

c) Gestao de Materiais:
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Identificacdo de Almoxarifado, responsaveis e areas internas de
armazenamento;

Controle de Aquisicoes;
Controle de Materiais Novos;
Controle de Materiais retirados da Rede;

d) Ampliagéo:

Projetos;

Programacéao e planejamento;
Controle de Materiais;
Execucéo e energizacao.

As funcionalidades minimas previstas podem ser agrupadas em

Subsistemas, conforme descrito a seguir.

a) Sistema de Gerenciamento de Ativos;

b) Sistema Técnico de Projetos;

c) Sistema de Gerenciamento da Manutencéo e Operacao;
d) Sistema de Calculos de Energia e Fotometria;

e) Sistema de Atendimento e de Gerenciamento de Usuarios;
f) Sistema de Indicadores;

g) Sistema de Gestdo Empresarial (ERP).

Os equipamentos, sistemas e estrutura fisica do Centro de Controle

Operacional devem ser atualizados continuamente ao longo do periodo

contratual, considerando o perfil da vida util de cada tecnologia, contemplando o

periodo de obsolescéncia, o indice de disponibilidade para uso de cada

equipamentos (incluindo redundancia de equipamentos sempre que necessario).
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3.4.4.1. Sistema de Gerenciamento de Ativos
O Sistema deve conter um sistema que contenha o Cadastro Técnico e
uma ferramenta para 0 gerenciamento dos ativos administrados pela
Concessionaria. O sistema devera contemplar uma base de dados
georreferenciada GIS (Geographic Information System) de todos os ativos
abarcados pelo objeto da Concessdo, a qual sera utilizada como base de
informacdes as demais solucdes do sistema. Deverdo estar contemplados pelo

Sistema de Gerenciamento de Ativos:

a) Cadastro Técnico GIS baseado no Cadastro Técnico;
b) Revisdo do Cadastro Técnico atual,
c) Automatizacdo da gestado e alimentacao do Cadastro Técnico;

d) A base de dados GIS serd mantida pela area de engenharia e gestao
de ativos da Concessionaria.

Deverdo constar no sistema de gerenciamento de ativos as seguintes

informacdes:

a) O Cadastro Técnico;
b) Imagens, documentos anexos e pesquisas tematicas;

c) Componentes passiveis de manutencao periédica corretiva, preventiva
e emergencial.

3.4.4.2. Sistema Técnico de Projetos
O Sistema deve permitir a gestdo de projetos relacionados aos servigos
prestados pela Concessionaria, incluindo, dentre outros itens, analise de
cronograma, custos e recursos necessarios. Todos os projetos devem ser
visualizados em correspondéncia com mapas e dados cartograficos da base de
dados GIS e do Sistema de Gerenciamento de Ativos. O operador deve poder

monitorar o status de execuc¢ao dos servigos
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Os projetos de Ampliacdo, e Eficientizagcdo do Parque de Ativos de
lluminacdo Publica devem ser gerenciados com uma plataforma que permita a
elaboracdo do projeto executivo, de forma gréafica, com recursos CAD. Esse
sistema deve permitir integracdbes com o Sistema de Atendimento e de
Gerenciamento de Usuérios, no qual seréo gerados os pedidos de Expanséo do

Parque de Ativos de lluminacédo Publica.

O Sistema Técnico de Projetos deve utilizar estruturas padronizadas para
orcamento das redes e permitir4 a geracao de plantas para execuc¢do de obras
gue podem ser impressas ou gravadas de forma digital. Esses projetos devem

ser adequados aos padrfes da distribuidora de energia elétrica para aprovacao.

Para atender a necessidade dos projetos de lluminacdo Publica que
requeiram obras na rede, deve ser disponibilizado um modulo de projetos no
sistema ERP que deve ser integrado ao Sistema Técnico de Projetos.

No modulo de projetos do ERP podem ser gerenciados 0s custos,
materiais e servicos necessarios para a execucao das obras. A integracdo com
0 médulo de projetos do ERP tem como objetivo garantir o sincronismo da base
GIS com as informacgdes contdbeis e de custos dos projetos. Todos 0s projetos
elaborados devem passar por regras de qualidade de forma a garantir a

consisténcia das informacdes técnicas e cadastrais.

O Sistema Técnico de Projetos deve permitir a atualizacdo do Cadastro
Técnico ao final da execucéo da obra, ndo sendo necessario retrabalho para esta
atividade.

Além da ferramenta utilizada em escritério, o técnico responsavel pela
elaboracao dos projetos deve contar com uma solucdo georreferenciada, em
dispositivo mével, equipado com GPS, com total integracdo com a solucéo

utilizada em escritorio de forma a trazer mais preciséo e confiabilidade nos dados
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coletados em campo e possibilitar o acerto cadastral de forma mais eficiente.

3.4.4.3. Sistema de Gerenciamento da Operacéao
O Sistema deve ser o médulo da solugéo tecnoldgica responsavel por
controlar o processo de manutencéo e operagao dos ativos do Parque de Ativos

de lluminacgéo Publica.
O sistema deve contar, ao menos, com as seguintes funcionalidades:

a) Gerenciamento da manutencdo do Parque de Ativos de lluminacéo
Publica;

b) Solucdo de despacho de servi¢os as equipes de campo; e

c) Gerenciamento e atendimento das ocorréncias no Parque de Ativos de
lluminacao Publica.

O Sistema deve ser capaz de aplicar um conjunto de critérios de
manutencao a base de dados georreferenciada com objetivo de gerar planos de
inspecdo e manutencdo dentro de uma determinada area. As ocorréncias
atendidas e registradas através da fungcdo de gerenciamento e atendimento das

ocorréncias também devem ser utilizadas como insumo para os planos.

As areas mencionadas devem ser exportadas para dispositivos moveis
das equipes responsaveis pelo processo e permitir o registro do resultado da
inspecao.

O resultado da inspecao deve retornar para o sistema, no qual deve ser
feita a programacao da execucéo dos servicos para regularizacéo dos problemas
encontrados. Ressalta-se que a solugdo ndo se limita aos componentes do
conjunto de lluminacao Publica, mas a todos os ativos, como condutores, postes,

estruturas, transformadores etc.

Todos os dados de inspecéo e regularizagdo devem ser armazenados no

banco de dados que comporao o histérico da manutencao.
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Solucdo de despacho de servicos as equipes de campo

A solucao de despacho de servicos deve ser a funcionalidade do Sistema

responsavel por enviar as atividades as equipes de campo por meio de dados.

O dispositivo movel deve permitir a visualizagdo do Parque de Ativos de

lluminag&o Publica existente.

As ordens de servico devem ser recebidas em dispositivos moveis,
dotados de GPS e rede de comunicacédo de dados, onde as equipes de campo
devem apontar as informacgdes de restabelecimento dos defeitos no Parque de
Ativos de lluminacgé&o Publica.

As informacfes apontadas pelas equipes de campo devem ser retornadas
para o Centro de Operacdes com os dados do servico executado, permitindo a

correta apuracéo dos indicadores de qualidade de servico.

Os materiais aplicados devem ser informados para garantir a correta
apropriacdo de custos e gestao dos estoques dos veiculos. Deve estar prevista
uma integracdo com o sistema ERP para gerenciamento dos materiais de

estoques.

O sistema também deve permitir a identificacdo da localizacdo das
equipes de forma gréfica, otimizando o despacho automético de servigos de

acordo com sua proximidade, disponibilidade e ferramental.

A informacédo de manutencéo realizada deve ser obtida a partir do registro
dos eventos em campo e retornard em forma de atualizacdo cadastral para a
base GIS.

O tratamento de pendéncias na execucdo dos servicos ou de servicos

necessarios por outras concessionarias deve estar registrado nas ocorréncias.
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Gerenciamento e atendimento das ocorréncias no Parque de Ativos de

lluminacao Publica

O atendimento das ocorréncias no Parque de Ativos de lluminacao
Publica deve ser gerenciado pela funcionalidade de gerenciamento e
atendimento de ocorréncias dentro do Centro de Operagoes.

A funcdo de gerenciamento e atendimento de ocorréncias deve ser
responsavel pelo registro das ocorréncias de defeitos na rede ou nos Pontos de
lluminacdo Publica que podem ter origem no Sistema de Atendimento e de
Gerenciamento de Usuarios, por meio da identificagdo em campo pelos técnicos

responsaveis pela manutencao.

As ocorréncias devem ser registradas pela Concessionaria, apontando o

objeto defeituoso, o problema informado, data e hora do registro

As informagdes de despacho e de restabelecimento deverdo ser

registradas e armazenadas pela Concessionaria.

O controle das ocorréncias, despacho e restabelecimento deve ser dado

através da emisséo de ordens de servigo.

Reclamacdes distintas que indiquem se tratar de um mesmo defeito
devem ser agrupadas, definindo uma prioridade adequada, para melhor gestao

das ocorréncias e eficiéncia no atendimento.

Os dados do restabelecimento recebidos de campo devem ser registrados
e enviados para o Sistema de Atendimento e de Gerenciamento de Usuarios,
para que seja possivel o encerramento da solicitacdo e comunicacdo aos canais

do Poder Concedente, que dardo retorno da informacéo ao municipe.

Dispositivos méveis com conexdo permanente devem ser utilizados pelas
equipes operacionais de campo para inserir todas as informacdes referentes a

cada ativo, relativas a manutencéo executada.
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As ordens de servi¢o de todas as modalidades, bem como rotas de rondas
e programa de inspecdes, devem ser enviadas para as equipes operacionais em

tempo real.

Todas as acdes realizadas em campo devem ser gravadas e
armazenadas no banco de dados do software Sistema, gerando o registro
histérico da manutencao de cada componente do ativo e o detalhamento de cada

ordem de servico.

O software Sistema deve ser atualizado em tempo real em relacdo ao
Cadastro Técnico dos ativos a partir das informacgdes registradas pelas equipes

operacionais de manutencao.
Devem ser registradas, pelo menos, as seguintes informacdes:

- Equipes e a sua localizacao via GPS;
- Data e hora da realizacdo de um servico e sua respectiva duracao;
- Servicos realizados e quantidade;
- Motivo da néo realizagdo de determinado servigo (se aplicavel);
- Material utilizado e quantidade;
- Recursos usados (veiculos, equipamentos);
- Demais observacdes necessarias.
Os dados registrados nessa solucédo devem ser utilizados nos calculos de

apuracéo dos Indicadores de Desempenho do Concessionario.

A funcdo de gerenciamento e atendimento de ocorréncias deve
disponibilizar um painel de controle com relat6rio das ocorréncias em tempo real

que estara disponivel para a fiscalizacdo do Poder Concedente.

A solucgéo deve ser capaz de gerenciar ordens de servi¢co de curta duragao
(substituicdo de lampadas queimadas, pontos apagados, pontos acesos etc.) até

situacdes que necessitem de intervencgdes na rede atendidas por equipe pesada,
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como substituicdo de postes abalroados, transformadores avariados, reposicao

de condutores furtados etc.

O gerenciamento e atendimento de ocorréncias deve funcionar de forma
integrada com as demais funcbes dos Sistemas, enviando e recebendo
informacdes sobre o restabelecimento a solucdo de despacho de servigos, por

exemplo.

As informacd@es de desligamentos programados vindos da distribuidora de
energia devem também registrados e utilizados como parametro para triagem

das reclamagoes.

3.4.4.4. Sistema de Calculos de Energia e Fotometria

Célculos de energia

O sistema de Célculos de Energia e Fotometria deve possibilitar
comparacgdes entre 0s consumos de energia elétrica estimado e faturado.

O consumo de energia estimado deve ser baseado nas poténcias das
lampadas cadastradas na base de dados georreferenciada, considerando as
perdas dos reatores e o tempo de funcionamento previamente cadastrado para
cada ponto luminoso. Para o célculo, devem ser considerados os ativos, tanto
com medicdo quanto com estimativa do consumo, e expurgados 0s gue estejam

fora de servico.

O consumo de energia efetivo, caso a Concessionaria tenha viabilizado a
medicdo em todos ou em parte dos Pontos de lluminacdo Publica, deve

permanecer no banco de dados do Sistema.

O consumo de energia elétrica faturado pela distribuidora de energia
elétrica deve ser armazenado no banco de dados do Sistema para efeito de
comparacao e controle das diferencas entre os consumos apurados.

Pagina 50 de 104

Prefeitura Municipal de Timbd — CNPJ 83.102.764/0001-15 — Avenida Getulio Vargas, 700
Caixa Posta 04 — Fone / Fax: (47) 3382 3655 — CEP: 89120-000 Timbé - SC



Prefeitura
de Timbo

Os calculos elétricos devem mensurar os niveis de carregamento dos
transformadores préprios, quando couber, e queda de tensédo dos circuitos de
lluminacao Publica, garantindo um gerenciamento eficiente dos ativos, indicando

pontos passiveis de manutencdo ou melhorias.

Os célculos devem ser realizados periodicamente para a totalidade da
rede e armazenados em banco de dados para composicdo de informacdes

histoéricas.

O sistema deve possibilitar a elaboracao de relatérios de consumo usando
informacgdes espaciais, como regides, bairros, dentre outras, de acordo com 0s

dados existentes no Cadastro Técnico cartografico.

A ferramenta de calculo podera ser usada em conjunto com o Sistema
Técnico de Projetos para a execucdo de simulacdes das redes nos casos de
projetos de melhorias, ampliacbes e eficientizacdo do Parque de Ativos de

lluminacao Publica.

Célculos fotométricos e luminotécnicos

O sistema deve medir os niveis de iluminacdo do Parque de Ativos de
lluminag&o Publica e oferecer calculo fotométrico, com base na geometria da rua

e nas caracteristicas dos pontos de iluminacgéo do logradouro.

As medicBes devem ser exibidas por meio de graficos ou de pesquisas

tematicas.

Os resultados encontrados devem ser comparados com o nivel de
iluminacdo esperado por logradouro, de acordo com projeto e estudo feito no

municipio. Esta informacao deve ser importada para o banco de dados.
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3.4.45. Sistema de Indicadores Operacionais
O Sistema de Indicadores Operacionais é responsavel por aferir os

aspectos operacionais e gerenciais da execuc¢ao do OBJETO da Concesséo.

O sistema deve utilizar, dentre outros, os dados das solicitacdes do Poder
Concedente os eventos apurados no Sistema para medir o desempenho da
Concessionaria na prestacao dos Servigcos Concedidos.

O tempo de atendimento dos pedidos de Expansao do Parque de Ativos
de lluminacdo Publica que envolva projetos e obras deve ser apurado por meio
dos dados das solicitacbes de expansdo e das informacdes das obras

executadas.

O Sistema de Indicadores deve apresentar relatorios tabulares e graficos

dos indicadores controlados.

Devem ser disponibilizados relatérios operacionais para possibilitar a
agilidade nas operacdes diarias das atividades contratuais, bem como relatorios
gerenciais que possibilitem o acompanhamento dos Indicadores de

Desempenho do Concessionario, estabelecidos no Contrato.
Deve ser possivel a geracéo de pesquisas tematicas na cartografia.
Os relatorios devem ser mensais, contemplando, no minimo:
a) Relatérios Operacionais:

- [Estagios dos protocolos por data de vencimento;

- Quantidade diaria dos protocolos reclamados;

- Quantidade de lampadas instaladas;

- Quantidade de luminarias instaladas;

- Evolucdo mensal de consumo de energia por periodo;
- Limpeza de luminaria;

- Pintura de poste;

- Comissionamento de obras;
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Consumo de materiais;
Manutencgao preventiva.

b) Relatérios Gerenciais:

Taxa de falha por tipo de servico;
Taxa de falha por tipo de material;
Produtividade;

Tempo médio de atendimento;
Reuvisitas;

Percentual de protocolos executados em relacdo ao numero de
pontos;

Protocolos executados no prazo e fora do prazo;
Servigos executados no ponto de servigo.

3.4.4.6. Sistema de Gestdo Empresarial (ERP)

A Concessionaria deve contar com um Sistema de Gestdo Empresarial

(ERP) para suportar os processos de negocios da empresa.

Os processos atendidos e funcionalidades devem ser, no minimo, 0s

seguintes:

a) Gestao de Projetos:

Controle das solicitagbes de projetos;

Acompanhamento e apuracdo de prazos de atendimento;
Gestéo dos custos; e

Integracdo com Sistema Técnico de Projetos.

b) Gestdo de Materiais:

Cadastro de materiais, fornecedores e servicos;

Administracdo de compras de materiais, de contratacdo de obras e
servigos e controle dos respectivos prazos e garantias;

Gestao de fornecimento de materiais;

Inventario fisico estoque (anual, rotativo, amostra);
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- Previsao e planejamento de materiais;
- Consolidacao das necessidades via MRP; e
- Administracdo de estoques centralizado e depdsitos.
c) Gestao da Qualidade de Fornecedores:
- Gestao de cadastro de fornecedores, materiais e servicos;
- Gestao da qualidade de materiais e fornecedores;
- Avaliacdo de desempenho de fornecedores;
- Gerenciamento de notificagdes de problemas a fornecedores; e
- Resultados de inspecdes de recebimento e registro de defeitos.
d) Controladoria:
- Gestéo de custos;
- Alocacgéao de custos; e
- Orcamento de despesa.
e) Gestao de Investimentos:
- Gestao de orcamento de investimento; e
- Acompanhamento da realizagdo or¢camentaria.
f) Contabilidade:
- Balango Patrimonial;
- Demonstracéo de Resultados do Exercicio; e
- Gestédo dos ativos contabeis.
g) Financeiro:
- Contas a pagar,
- Contas a receber;
- Administracao de Caixa,
- Fluxo financeiro; e
- Fluxo orgamentério.
h) Gestéo da Frota:

- Gestdo da Frota de veiculos.
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3.4.5. Considerag0Oes adicionais sobre o Software do sistema

O Sistema de Central de Operagdes deve permitir:

a)

b)

d)

Configuracéo e instalacéo realizada por meio de Interface Gréfica de
Usuario. A configuracdo de cada ponto de iluminacado publica deve ser
totalmente aberta e deve ter suporte para a manutencao do Cadastro
Técnico do sistema de iluminacdo com informacgdes de todos os ativos
do sistema, incluindo luminarias, postes, bracos, lampadas, drivers,

reatores etc.

O mébdulo operacional deve ser o mais simples possivel - em dois
monitores. Deve prever a disposi¢cdo das luminérias em formato de
mapa georreferenciado, ao mesmo tempo em que outras funcdes de

supervisao e controle possam ser executadas.

Todas as operacOes e coletas de dados devem gerar gravacao
automatica de arquivo(s) de log e erros no sistema e armazena-los na

base de dados.

Eventos baseados em falhas ou alarmes do sistema, bem como
chamados dos canais do Poder Concedente e manutencdes
programadas devem gerar ordens de manutencao e endereca-las aos

responsaveis.

O sistema deve gerar Ordens de Servico com todas as informacdes
relevantes para a equipe de campo, incluindo as especificacdes
detalhadas dos ativos no ponto de falha. Deve ser capaz de enviar e-
mail e SMS para o responsavel pela manutencéo, e deve ser possivel
atribuir diferentes responsaveis para cada ativo, baseado em dados

como area geografica, ou tipo de ativo.
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f)

9)

h)

)

K)

O sistema deve ser dimensionado para a expansao e desenvolvimento
ao longo do tempo, ou seja, permitir agregar novas funcionalidades ou

conexdes com outros sistemas e ndo deve ser um "sistema fechado".

A Concessionédria deve tratar sigilosamente todas as informacdes
recebidas, as quais ndo podem ser copiadas, reproduzidas,
publicadas, divulgadas de qualquer forma ou meio, a ndo ser para o
Poder Concedente e para as necessidades exclusivas dos trabalhos
da Concessionaria, contidos no presente, salvo em caso de demandas
judiciais.

Todos os sistemas, subsistemas, bancos de dados, equipamentos e
demais ativos ou itens de configuracdo e componentes diretos ou
indiretos da solucdo sob administracdo da Concessionaria deverao
estar protegidos contra acessos indevidos, invasdes e/ou ataques de

gualquer espécie.

Os processos de seguranca da informacdo deverdo ser auditados
periodicamente sobre sua adequacéo e conformidade aos ditames da
Norma ISO IEC 27.002, suas atualizacdes e demais normas que

versem sobre o0 assunto de seguranca da informacao.

Caberd a Concessionaria oferecer ao Poder Concedente toda
documentacéo referente aos processos de seguranca da informacéo,

estabelecendo suas condi¢Ges de zelo e confidencialidade.

~

Cabera a Concessionaria arcar com 0s prejuizos derivados de
incidentes de seguranca da informacdo, em toda sua plenitude e

alcance.
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3.5.ATENDIMENTO AO CIDADAO
No ambito da Concesséo, o atendimento telefonico e virtual para
solicitacdes relacionadas a iluminacédo publica sera realizado exclusivamente
pelos canais do Poder Concedente, incluindo a Central de Atendimento
Telefénico do Municipio de Timbd, o Portal de Atendimento e o Aplicativo

especifico para lluminag&o Publica, ou outros que vierem a substitui-los.

As solicitacdes recebidas pelos canais do Poder Concedente seréo
registradas no sistema informatizado utilizado nos canais do Poder Concedente,
integrado ao sistema informatizado da Concessionéria, ou diretamente no

Sistema do Centro de Operagoes.

As solicitacbes que envolvam situaces de emergéncia devem ter
tratamento priorizado, devendo ser encaminhadas de forma imediata aos
responsaveis pela solucdo dessas ocorréncias, bem como ao Poder
Concedente, através de canais de comunicacao especificos, com método de alta

disponibilidade, disponiveis de forma ininterrupta.

A Concessionaria devera disponibilizar aplicativo para dispositivos

mdveis, para interagdo com os cidadaos.

4. PRAZOS PARA A EXECUCAO DOS SERVICOS DE MANUTENCAO
Com relacdo aos Servicos de Manutencdo, a Concessionaria deve
obedecer aos seguintes prazos:
a) 24 (vinte e quatro) horas a partir da detecgcéo ou solicitagdo do Poder
Concedente, para executar o0 servico, com o0 lancamento no sistema
informatizado, podendo ainda o Poder Concedente solicitar atendimento em 12

(doze) horas em até 10% (dez por cento) das solicitacdes recebidas diariamente,
distinguindo-se destes prazos os casos de manutengdo Emergencial;

b) 12 (doze) horas para restabelecimento operacional de unidades em
corredores viarios, tineis e passagens subterraneas, a partir da deteccdo ou

Pagina 57 de 104

Prefeitura Municipal de Timbd — CNPJ 83.102.764/0001-15 — Avenida Getulio Vargas, 700
Caixa Posta 04 — Fone / Fax: (47) 3382 3655 — CEP: 89120-000 Timbé - SC



Prefeitura
de Timbo

solicitacdo do Poder Concedente. Quando da impossibilidade de execugcdo em
funcao de liberacao por agentes de transito, tal situagéo deve estar devidamente
documentada com a previsdo de execucdo disponibilizada para o Poder
Concedente;

c) 10 (dez) dias para a supressao, substituicdo ou remocéao de unidade a
partir da solicitacdo do Poder Concedente;

d) 05 (cinco) dias para retirada de materiais sob a guarda de terceiros a
partir da solicitacdo do Poder Concedente;

e) 15 (quinze) dias para a apresentacdo de orcamento e/ou projeto a
pedido do Poder Concedente ou de terceiros;

f) 10 (dez) dias para apresentacdo de resposta formal a comunicacéo
encaminhada pelo Poder Concedente, salvo situacdes com prazo especifico;

g) Os servicos de Manutencdo Emergencial deverdo ser executados de
imediato, no momento do recebimento do aviso da ocorréncia.

O atraso no cumprimento dos prazos fixados neste, em razdo de
impedimentos por parte da distribuidora de energia elétrica local e/ou das
autoridades municipais de transito, sera expurgado para os fins de calculos do
Desempenho do Concessionario, desde que comprovada a regularidade formal,
a tempestividade e a adequacdo dos requerimentos e solicitagbes
encaminhados pela Concessionaria, e desde que tais 6rgdos deixem de
observar os procedimentos regulamentares e 0s prazo a eles conferidos para a

respectiva manifestacao.

5. ILUMINAQAO DE DESTAQUE OU ESPECIAL
Durante toda a vigéncia do Contrato a Concessionaria deve executar
obras e manter as instalacdes de lluminacdo de Destague ou Especial,
integrando 0 escopo de modernizagdo e expansdo da lluminacdo Publica,
observados os termos do Contrato para fins de contabilizagcdo de Pontos de
lluminagé&o Publica, no uso do Banco de Pontos.
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Trata-se da Illuminacdo Publica desenvolvida a partir de projetos
especificos, diferenciada do padrdo convencional para trafego de veiculos e
pedestres, destinada a valorizacdo através da luz de equipamentos urbanos
como pontes, viadutos, monumentos, fachadas e obras de arte de valor historico,

cultural ou paisagistico, localizados em &reas publicas.

Considerando que diversos locais de interesse integram o Patriménio
Historico e Cultural, a Concessionaria deve providenciar as devidas aprovacfes
para as instalagdes dos equipamentos, intervencdes civis e respectivas obras de
restauro junto aos 6rgdos competentes de preservacao e controle patrimonial,
sendo que a demora na obtencéo dessas aprovacdes por atraso ou omissao de
orgdos da Administracdo Publica Municipal, desde que comprovada a
regularidade formal, a tempestividade e a adequacdo dos requerimentos e
solicitag6es encaminhados pela Concessionaria, e desde que tais 6rgaos deixem
de observar o prazo regulamentar a eles conferido para a respectiva
manifestacdo, serd compensada para os fins de calculos do Desempenho e

Remuneracao do Concessionario.

Cabe a Concessionéria elaborar e submeter ao Poder Concedente, o
cronograma de implantacdo destes servicos, assim como de adequacdo de
instalacdes existentes, cujas etapas e obras devem ser definidas e convalidadas

pelo Poder Concedente.

A execucgdo dos Pontos de lluminacdo Publica adicionais referentes a
lluminacdo de Destaque ou Especial esta condicionada as regras do Banco de
Pontos, e deve ser destinada aos seguintes casos.

- Equipamentos publicos inseridos em largos, pracas, parques, jardins,
centros esportivos e semelhantes;

- Destaque de fachadas e obras de arte publicas;

- Destaque de monumentos.
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5.1 ILUMINAQAO FESTIVA
As lluminacdes Festivas seguirdo o calendéario determinado pelo Poder
Concedente, ao qual é facultado o uso da infraestrutura de produtos e servicos
do Concessionario, no uso dos créditos do Banco de Pontos de lluminacéo

Publica e suas regras.

Cabe ao Poder Concedente e ao Concessionario o ajuste prévio sobre o
compartilhamento de servicos, de modo a garantir o0 menor impacto nas

operacdes normais do contrato.

6. CONEXOES A REDE DE ALIMENTA(;AO DE ENERGIA ELETRICA

A expansdo do sistema de lluminagdo Publica deve seguir as diretrizes
definidas para a modernizacdo da rede existente. Para tal, nos locais onde a
infraestrutura para instalacdo da rede de alimentacdo e todo seu aparato de
sustentacdo, postes, condutores e todos 0s acessOrios necessarios estiver
incompleta, inadequada ou inexistente, cabe a Concessionaria providenciar junto
a distribuidora de energia local a expansao ou regularizacéo das instalacées de
fornecimento de energia elétrica para atender as novas instalacbes de

lluminag&o Publica.

Diante de eventual demora na realizacdo dessa expansao ou
regularizacdo das instalacdes, caso seja comprovado que a Concessionaria
acionou a distribuidora de energia com toda a documentacao necessaria e que
esta foi exclusivamente responsavel pela demora no atendimento das novas
instalacdes de lluminacéo Publica, sera feita a compensacao do atraso para 0s

fins de calculos do Desempenho e Remuneracédo do Concessionario.

Para minimizar os transtornos a populagéo, todos o0s servigos necessarios
para expanséo do sistema de lluminacdo Publica, salvo exce¢des previamente

aprovadas pelo Poder Concedente, devem ser executados, em cada caso,
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simultaneamente, incluindo: adequacéo e ou expanséo da rede de alimentacéo,
instalacéo de luminarias, conexao a rede secundaria da distribuidora, sistema de

monitoramento e controle, ligacdo e comissionamento das instalagdes.

7. TRANSIQAO OPERACIONAL
As obras de modernizacdo completa da rede devem ocorrer em até 36
(meses) meses da Data de Eficacia do Contrato, com a substituicdo de todos os
Pontos de lluminacdo Publica por tecnologia LED ou superior, e demais

melhorias.

O Parque de Ativos de lluminacdo Publica INICIAL, enquanto nao
concluida a modernizacdo, continuara a existir nos locais ndo modernizados,
sendo esperado que no mesmo periodo da Modernizacdo, coexistam instalacdes
modernizadas e outras com a configuragao inicial, submetidas ais Indicadores
de Desempenho do Concessionério, conforme descrito no Contrato e seus

Anexos.

O periodo de Modernizacao do sistema de lluminacéo Publica pressupde
uma abordagem operacional abrangente, e a Concessionaria torna-se
responsavel integral pelo funcionamento do legado desde a Data de Eficicia do

Contrato.

Neste interregno devem coexistir acées, estratégias, controles, equipes e
outros fatores aplicaveis conforme o estagio evolutivo da modernizacao da rede
instalada, devendo-se garantir a melhoria operacional ndo apenas das novas

instalacdes, mas também da infraestrutura legada.

De imediato, o Cadastro do Parque de Ativos da lluminacdo Publica
devera ser iniciado, absorvendo os dados existente na Data de Eficacia do

Contrato dos servicos, migrando-a para servir de insumo aos servicos de
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operacdo do Parque de Ativos de lluminagdo Publica inicial e da transi¢do

operacional, até sua modernizacao plena.

Logo, a Concessionaria deve manter procedimentos operacionais tanto
para rede modernizada, quanto para a rede ainda nao modernizada, de forma a
garantir a todo o momento e em toda a area de Concessao a manutencéo dos
indices minimos de qualidade do servi¢co, com equipes, infraestruturas e demais
recursos qualificados e dimensionados para operar com estes dois cenarios, nos

termos do Contrato e seus Anexos.

Enquanto ndo ocorrer a Modernizacéo nos Pontos de lluminacéo Publica,
a Concessionaria deve manter o modelo inicial de operacdo, controle e
monitoramento do Parque de Ativos de Illuminacdo Publica inicial, com
intensificacdo de atividades de ronda, urgéncia na captacdo e solucdo de
solicitacdo do municipe ou do Poder Concedente.

A operacdo e gestdo de todos os trabalhos pode ocorrer 24 (vinte e
quatro) horas por dia e 7 (sete) dias por semana, ininterruptamente, com base
em sistema informatizado para o registro das intervencdes, com coletores de

dados em campo, viabilizando a atualizacao continua do Cadastro Técnico.

Devem ser apurados os Indicadores de Desempenho do Concessionario
estabelecidos, cabendo os devidos descontos quando houver o seu
descumprimento, durante todo o periodo do Contrato em qualquer area da
Concesséao, seja ela modernizada, ndo modernizada ou em fase de

Modernizagao, nos termos do Contrato.

A Concessionaria pode dimensionar seu quadro de forma variavel durante
o periodo de Concessdo em funcdo das flutuacdes de demanda de servigos
referentes a ampliagdo das areas modernizadas na cidade, bem como, da

evolucéao tecnoldgica dos materiais e equipamentos utilizados.
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Nos casos de ampliagdo, quando um determinado logradouro com
demanda reprimida ndo estiver programado para passar por modernizacao
imediata, admitir-se-a a ampliacdo provisoria da rede de Illuminacdo Publica,
ainda que nado atendam aos padrdes estabelecidos no Contrato, com luminarias
de lampadas de vapor de sédio devendo tais pontos ser substituidos por Pontos

de lluminacéo Publica Modernizados quando da modernizacdo da regiao.

Ainda durante esta transicdo, sempre que houver a necessidade de
manutencdo em pontos de iluminagdo publica com lampadas de vapor de
mercurio ou luminarias obsoletas para lampadas de descarga, ou seja, sem
materiais de reposicdo previstos no padrdo vigente, tal ponto de iluminacdo
pUblica podera ser atendido por lampada de vapor de sédio de alta pressao,
permitindo-se a utilizagdo de materiais e equipamentos usados e em bom estado
de conservacdo retirados da rede existente de areas jA modernizadas. Tal
unidade devera ser substituida por ponto de iluminacdo publica modernizado

guando da modernizacao na regiao.

Quando da necessidade de manutencdo em pontos de iluminacgéo publica
modernizados ja existentes na rede instalada e havendo a necessidade de sua
substituicdo, a troca deve ser por outro ponto de iluminagao publica modernizado
com fluxo luminoso e distribuicdo do fluxo equivalentes, ou superior, com a

mesma temperatura de cor.

8. CONTA DE ENERGIA ELETRICA
A Concessionaria deve monitorar o consumo de energia elétrica por
luminaria, registrar e manter histérico mensal totalizado para todo o periodo de

concessao.

Devera ser fornecido acesso amplo e irrestrito ao Poder Concedente, aos

registros e funcionalidade de sistema referentes a conta de energia elétrica.
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Os registros de consumo de energia devem ser utilizados para:

a) Controle das faturas de energia elétrica emitidas pela distribuidora

de energia;

b) Acompanhamento do carregamento e seus efeitos nas redes de
alimentacdo aérea e subterrdnea e eventuais outras redes de

energia elétrica, exclusivas ou néo.

9. REQUISITOS AMBIENTAIS
E de responsabilidade da Concessionaria atuar de forma a preservar o
meio ambiente em todas as atividades realizadas envolvendo o Parque de Ativos

de lluminacgéo Publica nos termos do Contrato e seus Anexos.

A Concessionaria incumbe, especialmente, a destinacéo, a triagem, o
transporte, a armazenagem, o descarte e/ou 0 aproveitamento da sucata e dos
residuos eventualmente originados na Concessao, inclusive aqueles
decorrentes da logistica reversa, devendo observar, para tanto, todas as normas
técnicas pertinentes e os dispositivos da legislacéo federal, estadual e municipal

aplicaveis, nos termos do Contrato.

A Concessionaria incumbe a recuperacdo, a prevencio, a corregéo e o
gerenciamento de passivo ambiental relacionado a Concesséo, cujo fato gerador
tenha ocorrido posteriormente a Data de Eficacia do Contrato, respondendo
ainda pelos prejuizos causados a terceiros ou ao meio ambiente pelos seus
administradores, empregados, prepostos, prestadores de servico ou pela

infraestrutura de lluminacao Publica.

Para esse fim, no entanto, a Concessionaria devera observar

obrigatoriamente as seguintes diretrizes:
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a)

b)

d)

Adotar, no Parque de Ativos de lluminacdo Publica, lampadas cuja

temperatura de cor seja igual ou inferior a 4.000K;

Implantar luminarias com alturas menores (entre 5m e 7,5m), com
direcionamento do feixe de luz para o leito carrocavel das vias,
especialmente quando proximas a parques urbanos, unidades de
conservacgao e outras areas arborizadas, evitando-se iluminar a copa

das arvores;

Utilizar-se de luminérias que ndo permitam o aprisionamento e morte

de insetos;

Promover o enterramento do cabeamento aéreo nas Areas de
Protecdo Ambiental Municipais — APAs ou, na impossibilidade de fazé-

lo, promover o isolamento dos pontos Vvivos.

10.RECURSOS HUMANOS

Para a execucdo do OBJETO da Concesséo, devera a Concessionaria

dimensionar o quadro de profissionais necessario para atender aos requisitos de

qualidade e prazos exigidos.

Todos os profissionais previstos deverdao possuir todas as qualificacoes

técnicas necessarias para a ampla pratica de suas atividades profissionais.

E de responsabilidade da Concessionaria o pleno cumprimento das leis e

normas regulamentares da execucdo dos trabalhos e das condi¢cdes de

seguranca previstas no Contrato e seus Anexos, cabendo exclusivamente a ela

a responsabilidade por acdes trabalhistas, previdenciarias e, ou, acidentarias

promovidas por seus empregados.
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Na gestdo do Contrato, a Concessionaria deverd manter um canal de
comunicacao imediata com o Poder Concedente para esclarecimentos de toda

a ordem, referentes as atividades relativas a Concessao.

E de inteira responsabilidade da Concessionaria o treinamento,
qualificagcédo, quantificacdo e dimensionamento dos recursos de méo de obra,
equipamentos e instalacdes necessarios aos trabalhos para o cumprimento dos

prazos e demais exigéncias contidas no Contrato e neste Anexo.

11.MATERIAIS
Os materiais utilizados na execucéo dos servicos devem ser adquiridos
pela Concessionaria em conformidade com as especificacdes técnicas de

materiais definidas neste Anexo e nas normas pertinentes.

Para os materiais cujas especificacdes técnicas ndo estejam definidas
neste Anexo, a Concessiondria deve submeter a aprovacdo do Poder
Concedente as suas especificacdes técnicas e seus critérios de utilizacdo antes

de serem instalados.

Todos 0s materiais necessarios a execucado dos servicos objeto do
Contrato devem ser viabilizados pela Concessiondria, inclusive os materiais
especificos de sustentacdo das Unidades Ornamentais. Os referidos materiais
gue ainda estdo armazenados nos depositos do Poder Concedente serdo
devidamente inventariados, avaliados e transferidos para a Concessionaria até

a Data de Eficacia do Contrato.

A Concessionéria deve elaborar as especificacées técnicas de todos os
materiais aplicados no Parque de Ativos de lluminacdo Publica e estabelecer e
manter procedimento técnico para garantir a qualidade dos materiais, fabricantes
e fornecedores, bem como o controle do prazo de garantia.
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Os materiais devem possuir uma identificacdo duravel, legivel e indelével
com o nome da Concessionaria e um numero ou codigo unico de identificacao
definido a critério da Concessionaria e devidamente aprovado pelo Poder

Concedente.

Os materiais podem ser inspecionados a qualquer momento pelo Poder
Concedente, seja nos depositos da Concessionaria, ou dos fabricantes, ou
distribuidores, seja em campo, na rede ou nos veiculos proprios ou

subcontratados.

Todas as despesas decorrentes das inspecdes técnicas devem ser
suportadas exclusivamente pela Concessionaria, inclusive aquelas decorrentes

de ensaios.

O Poder Concedente deve ter livre acesso, a qualquer tempo, a toda
documentacdo solicitada nas etapas de aquisicdo dos materiais desde a

emissao do pedido até seu recebimento.

A Concessionaria deve manter todos os procedimentos necessarios para

garantir plena rastreabilidade e controle da qualidade dos materiais.

A qualguer momento o Poder Concedente pode requisitar amostras dos
produtos para a realizacdo de ensaios, que serdo suportados exclusivamente

pela Concessionaria.

12. ALMOXARIFADOS
Os almoxarifados devem ter &reas independentes para guarda de
materiais e uso exclusivo dos servicos do Parque de Ativos de lluminacao
Publica. O dimensionamento € de responsabilidade da Concessionaria, que
deve considerar o volume ocupado pelo estoque operacional e o de retorno dos

materiais retirados do Parque de Ativos de lluminacéo Publica.
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Os almoxarifados devem dispor de area coberta, de local para uso da
fiscalizacdo do Poder Concedente e espaco destinado exclusivamente ao
depdsito temporario dos materiais e ou residuos enquadrados na Lei de Crimes
Ambientais (Lei Federal n° 9.605, de 12 de fevereiro de 1998).

Os almoxarifados devem estar devidamente equipados para
acondicionamento e movimentacdo dos materiais, com prateleiras, pallets,
armarios, empilhadeira, carrinho porta pallets, balancas, bancadas para testes
de componentes do sistema de lluminacao Publica, bem como dispor de méo de

obra para os servigcos de movimentacao.

Todos os materiais retirados do Parque de Ativos de lluminacdo Publica
gue estiverem em condicdes de serem reutilizados, devem ser armazenados de
forma adequada e apartada de maneira a garantir a integridade, a conservagao,
o controle e a fiscalizagcdo dos estoques e ativos.

O Poder Concedente e/ou o Verificador Independente devem ter livre
acesso a qualguer momento aos depdsitos de materiais da Concessionaria para
controle das exigéncias requeridas no presente e acompanhamento das

atividades extraordinarias e rotineiras.

A Concessionéaria deve dispor de equipamentos de informatica, linha
telefénica e funcionarios habilitados para operar o sistema de controle de
estoque e movimentacdo de materiais de lluminacdo Publica em seu poder,
franqueando, a qualguer momento, a consulta de dados ao Poder Concedente,
devendo destinar a fiscalizagdo sala especifica com acomodacdo e
equipamentos de comunicacdo e de informatica adequados para o normal

exercicio das atividades de fiscalizacdo dos estoques.

A Concessionaria é responsavel pelo dimensionamento dos estoques e
prazos de armazenagem de materiais e equipamentos, para suprir a demanda

dos servicos.
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13.DESTINACAO FINAL
Todos os materiais retirados do sistema de lluminac&o Publica devem ser
transportados pela Concessionaria para seus almoxarifados, onde deve dar aos
materiais o devido tratamento, acondicionamento e armazenamento até sua

destinacao final.

Todas as lampadas de descarga retiradas em hipotese alguma devem ser
guebradas, devendo ser enviadas as empresas de reciclagem, credenciadas por
orgdo ambiental competente. Também com relacdo a elas, a Concessionéria

deve comprovar o envio por meio de um certificado de destinacgéo final.

A Concessionaria deve sempre adequar todos os seus procedimentos e
infraestrutura as eventuais atualizacfes, alteracfes e ampliacdes da legislacao
ambiental, mesmo para 0s materiais ou procedimentos nao previstos neste

Anexo, arcando com as respectivas despesas.

14.VEICULOS
A Concessionéria obriga-se a manter os veiculos de uso para a execugao
dos servigos contratados, devidamente identificados, conforme o padrdo de
sinalizagdo de veiculos a ser indicado pelo Poder Concedente.

A Concessionéria deve instalar equipamento de rastreamento em todos
os veiculos, devidamente selados a prova de violacdes e dotado de recurso de

registro continuo de percurso.

Deve fornecer também os respectivos softwares e hardwares (01 unidade)
necessarios, a serem instalados em local do Poder Concedente, destinados ao

monitoramento remoto, em tempo real, por parte da fiscalizacéo.
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A Concessionaria deve fornecer em relatorio, sempre que solicitado pelo
Poder Concedente, o percurso de todos os veiculos utilizados para os servi¢cos

e fiscalizacdo, devidamente identificados por veiculo e atividade.

A idade méxima permitida para cada tipo de veiculo, a partir do ano de
fabricacdo, deve obedecer aos seguintes critérios:

- veiculos leves — até 05 (cinco) anos;
- veiculos médios, tipo camionete pick-up — até 05 (cinco) anos, e
- veiculos pesados, tipo caminhdes — até 10 (dez) anos.

Independentemente deste limite de idade para a frota, os veiculos devem
estar em perfeitas condicbes de funcionamento, apresentacdo, asseio,

seguranca, e também obedecer a legislacdo em vigor.

Equipamentos em Geral — Descricdo

A Concessionaria deve manter sobre todos os equipamentos utilizados

pY

rigoroso controle e monitoramento quanto a seguranca e as condicdes

operacionais.

15.DIRETRIZES DE SEGURANCA E EXECUCAO DO TRABALHO

Aspectos Gerais das Diretrizes Basicas de Sequranca e Execucado do Trabalho

Estas diretrizes basicas destinam-se a instruir a Concessionaria na
prestacao dos servigos objeto do Contrato, quanto aos aspectos relacionados a

procedimentos de Engenharia de Seguranca e Medicina do Trabalho.
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As equipes de campo devem dispor de todas as ferramentas de uso
individual e coletivo para adequada execucao dos servicos com seguranca do
trabalho, incluindo-se Equipamentos de Protecdo Individual - EPI e

Equipamentos de Protegao Coletiva - EPC.

A Concessionaria deve obedecer, na execucdo do Contrato, as Normas
Regulamentadoras - NR - do Capitulo V, Titulo Il, da Consolidacdo das Leis do
Trabalho, relativas a Seguranca e Medicina do Trabalho da Portaria MTB n°
3.214 de 08/06/78, bem como todas as demais Normas Regulamentadoras
pertinentes a cada atividade.

A Concessionaria deve adotar as medidas necesséarias destinadas a
minimizar as probabilidades de ocorrer acidentes envolvendo pessoas,
propriedade ou bens, da Concessionéria, do Poder Concedente ou de terceiros,
devendo ser obedecidos os requisitos de instrucdes de trabalho a serem

elaboradas pela Concessionaria e aprovadas pelo Poder Concedente.

Higiene e Sequranca do Trabalho

No desenvolvimento de suas atividades a Concessionaria deve:

a) Possuir e manter atualizado um programa completo de Seguranca do
Trabalho que podera ser solicitado pelo Poder Concedente para analise e

proposicao de recomendacdes e aperfeicoamentos;

b) Arcar com os custos relativos a fiscalizacdo de 6rgados especializados
que o Poder Concedente julgar necessarios, que verificardo, em inspecdes

periodicas, o cumprimento das determinacdes de seguranca estabelecidas;

c) Acatar prontamente as recomendacdes do Poder Concedente que
deverdo ser implantadas sob a inteira responsabilidade e Onus da

Concessionaria;
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d) Manter todos os seus empregados aptos e preparados a desenvolver
as suas funcdes, por meio de treinamento tedrico e pratico para a prestacao de
primeiros socorros e ao uso correto dos agentes extintores de incéndio, além do

correto uso dos Equipamentos de Protecéo Individual e Coletiva;

e) Obedecer as normas e orientacbes do Departamento Municipal de

Transito;

f) Além das obrigacfes previstas no presente, a Concessionaria deve
atender as exigéncias e melhores praticas referentes a seguranca do trabalho e
a legislacdo correlata, especialmente, ao disposto nas Normas
Regulamentadoras n° 4 e 5 da Portaria 3.214 de 08/06/78 do Ministério do
Trabalho, mantendo um servico especializado em Engenharia de Seguranca,

assim como uma Comissao Interna de Prevencao de Acidentes — CIPA,;

g) Manter rigoroso controle de seguranca do trabalho sobre as operagcdes

de carga, descarga e transporte de qualquer natureza, material ou pessoal;

h) Manter, quando cabivel, canteiros de servigcos dispondo de instalacdes
sanitarias, agua potavel e condicdes de conforto para os empregados conforme
legislac@o vigente, além de manter em adequadas condigbes de higiene os

alojamentos, vestiarios, refeitérios e demais dependéncias de suas instalacoes.

Comunicacdo de Acidente

Em caso de acidentes, o Poder Concedente deve ser imediatamente

avisado pela Concessionaria.

O fornecimento de informacdes sobre os acidentes aos oOrgdos de

divulgacdo em massa é privativo do Poder Concedente.
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Disposicdes Finais

O Poder Concedente se reserva o direito de fazer outras exigéncias a
Concessionaria com respeito a Seguranca do Trabalho inclusive considerando
eventuais alteracdes contratuais, sempre que julgue necessario para protecao

de pessoas, propriedades e bens.

16.ESPECIFICACOES TECNICAS

Especificacdes Luminotécnicas

A Concessionaria devera adotar padrdes construtivos para execucao dos
servigos constantes no Caderno de Encargos, referentes ao Parque de Ativos da
Rede de lluminacdo Publica, em vias tipicas do municipio, amparados por
simulacdes luminotécnicas, previamente aprovadas pelo Poder Concedente,
para verificar a viabilidade técnica da aplicacdo em conformidade com as normas

vigentes.

As simulac¢des luminotécnicas deverdo ser executadas por meio de
softwares especificos de iluminacéo e atender aos requisitos minimos exigidos
pelo Poder Concedente e pela norma ABNT NBR 5101:2018 (ou outra que vier
a substitui-la), de acordo com o tipo do logradouro ou local, minimamente com

as seguintes informacdes:

e Classe de vias (trafego de veiculos e pedestres) conforme norma ABNT
NBR 5101:2018 e normas estabelecidas no item;

e Largura de vias (trafego de veiculos e calgadas);
e Quantidade e largura das faixas de rolagem;

e Distancia entre luminarias;
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¢ Recuo do poste em relacéo a guia da calcada;

e Altura do poste;

e Projecédo do braco;

e Altura de montagem da luminaria;

e Grau de inclinacdo de instalagdo da luminaria;

e Tipo de distribuicdo transversal e longitudinal do fluxo luminoso;
e Temperatura de cor (K);

e Fator de Manutencao (Depreciacao gradual do fluxo luminoso em fungéao

de acumulo de sujeira na luminaria e outros fatores); e
e Disperséo da Luz (BUG).

A Concessionaria sera responsavel pela identificacdo e Cadastro Técnico
da classificacao das vias do Municipio conforme critérios da norma ABNT NBR
5101:2018.

Para a iluminacéo de tuneis e passagens inferiores devem ser atendidos
os critérios da Norma NBR 5181:2013 (o outra que vier a substitui-la), incluindo
a validacdo por luminéncia. A iluminagdo em faixas de travessia de pedestres,
entorno de pontos de parada de 6nibus, areas verdes e outros locais especiais
deverdo obedecer as determina¢fes das normas e regulamentacdes brasileiras

publicadas pela ABNT.

A Concessionaria devera adequar posi¢des, arranjos, altura de montagem
e projecdo de postes, bracos e luminarias para atender aos requisitos
luminotécnicos, considerando sempre a reducdo ou ajustamento da altura dos
postes a fim de evitar a obstrucdo da iluminacdo por arvores, equipamentos

publicos e outros obstaculos ao fluxo luminoso.
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Nos casos de iluminacdo de destaque em fachadas de edificios, obras de
arte e monumentos, a Concessionaria devera apresentar previamente ao Poder
Concedente os projetos elétricos e luminotécnicos ilustrados com imagens em
3D, bem como anualmente fornecer o cronograma de projetos executados,
mapas tematicos, detalhes técnicos, intensidade luminosa por meio de graficos
em cores falsas, importancia histérica da obra, imagens ilustrativas e fotos antes

e depois.

Durante a vigéncia do Contrato, a Concessionaria devera atualizar os
padrdes construtivos sempre que ocorrer uma revisdo das normas brasileiras de

iluminacao.

Durante a vigéncia do Contrato, a Concessionaria podera atualizar os
padrdes construtivos, a critério do Poder Concedente, quando houver uma
evolucdo tecnoldgica ou das praticas de engenharia aplicada a lluminagéo
Publica, situacdo que podera ensejar, conforme o caso, reequilibrio econémico-

financeiro nos termos do Contrato.

16.1. Especificacfes das Luminarias
A Concessionaria devera, no processo de modernizacdo do Parque de
Ativos de lluminacdo Publica, substituir integralmente a rede instalada de
luminarias e projetores para equipamentos com LED — ou de tecnologia superior
em termos dos requisitos apresentados no Contrato e neste Anexo. A tecnologia
empregada no Parque de Ativos de lluminacdo Publica deve obrigatoriamente

atender aos parametros técnicos e requisitos de ensaio a seqguir definidos:
Caracteristicas gerais da luminaria:

Corpo da Luminaria

O corpo (estrutura mecéanica) da luminaria deve ser em liga de aluminio

injetado a alta presséo 356.0 ou A413-0 ou “equivalente” da NBR ISO 209 ou
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extrudado, pintado através de processo de pintura eletrostatica a base de tinta

resistente a corrosdo na cor cinza Munsel N 6,5.

No corpo da luminéaria deve ser previsto um sistema dissipador de calor,
sem a utilizacdo de ventiladores ou liquidos, e que ndo permita o acumulo de
detritos que prejudiquem a dissipacao térmica do sistema 6tico e do alojamento

do driver.

A luminaria deve ser projetada de modo a garantir que, tanto o modulo
(placa) de LED quanto o driver, possam ser substituidos em caso de falha ou
queima, evitando a inutilizag&o do corpo (carcaca).

A luminéria deve possibilitar a montagem em ponta dos bracos e suportes
de diametro 48,25 +1,0 mm e 63 +0/-3 mm, com comprimento de encaixe

suficiente para garantir a total seguranca do sistema.

A luminaria deve garantir a correta dissipacéo do calor durante a sua vida

atil, de acordo com as especificaces térmicas do LED utilizado.

A luminéria deve possuir na parte superior uma tomada padrdo ANSI C
136.41 (Dimming Receptales) de 7 (sete) contatos para acoplamento do moédulo
destinado ao sistema de telegestdo ou fotocélula. A luminaria deve ser fornecida
com o dispositivo de curto-circuito (shorting cap — que mantém a luminéria
alimentada na auséncia de fotocélula ou médulo de telegestédo), com os contatos
principais conectaveis com a tomada acima descrita, corpo resistente a impacto
e aos raios ultravioletas, com vedacdo que preserve 0 grau de protecado da

luminéria.

Os parafusos, porcas, arruelas e outros componentes utilizados para

fixacdo devem ser em aco inoxidavel.

Caracteristicas Mecéanicas
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As caracteristicas mecanicas devem atender as normas NBR IEC 60598-
1, NBR IEC 60529, NBR 15129, NBR IEC 60598-2-3, IEC 62262 e os itens que

seguem.

Resisténcia ao carregamento vertical:

e Deve ser aplicada, nos dois sentidos verticais, perpendicular ao corpo de
cada luminaria, uma carga de dez vezes o0 peso da luminaria completa
(incluindo o peso do driver), no baricentro da mesma, por um periodo de
5 (cinco) minutos, estando a luminaria fixa em sua posi¢cdo normal de
trabalho, em suportes adequados com os mesmos diametros dos bracos
de aplicacédo. Apés o ensaio qualquer parte do corpo ndo deve apresentar

ruptura ou deformacéao;

Resisténcia ao carregamento horizontal:

e Deve ser aplicada, nos dois sentidos horizontais perpendiculares ao
braco, uma carga de dez vezes o peso de cada luminaria completa
(incluindo o peso do driver), no baricentro da mesma, por um periodo de
5 (cinco) minutos, estando a luminaria fixa em suportes adequados com
0s mesmos diametros dos bracos de aplicacdo. Apds o ensaio qualquer

parte do corpo ndo deve apresentar ruptura ou deformacéo;

Resisténcia a vibracao:

e A luminaria deve ser ensaiada conforme ABNT-NBR IEC 60598-1. O
ensaio deve ser realizado com a luminaria energizada e completamente
montada com todos os componentes, inclusive driver. Para que seja
aprovada, além das avaliacbes previstas na NBR IEC 60598-1, ap0s o
ensaio, a luminaria deve ser capaz de operar em sua condi¢cdo normal de
funcionamento sem apresentar quaisquer falhas elétricas ou mecanicas
como trincas, quebras, empenos, deformacdes, abertura dos fechos e

outras gque possam comprometer seu desempenho;
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Resisténcia a impactos mecanicos:

e A parte Gtica da luminéria deve ser submetida a ensaio de resisténcia
contra impactos mecanicos externos e apresentar grau minimo de
protecdo IK 08. A verificagdo do grau de protecdo contra impactos

mecanicos deve ser realizada de acordo com a norma IEC 62262.

Caracteristicas Elétrico-Oticas

As caracteristicas elétricas e 6ticas devem atender as normas IESNA LM-
79, IEC 61643-11, IEC 62504, IEC 62031, NBR IEC 60598-1, NBR 15129, NBR
NM 247-3, NBR 9117 e os itens que seguem:

e Poténcia da luminaria: Valor declarado pelo fabricante para a luminéria.
Denomina-se “Poténcia da luminaria” o valor da poténcia total consumida
pela luminéaria na qual se incluem: as potencias consumidas pelos LEDs,
pelo driver e quaisquer outros dispositivos internos necesséarios ao
funcionamento da luminaria. N&o se inclui nesta poténcia o consumo de
dispositivos de eventual telegestdo ou relés fotoelétricos acoplados

externamente a luminaria;
e Tensao/frequéncia nominal da rede de alimentacéo: 230 V/60 Hz;
e Fator de poténcia: = 0,92;
e Temperatura de cor: 4000 * 300 °K;
e Indice de reproducdo de cor: 270;
e Eficacia luminosa total: = 120 Im/W;

e Resisténcia de isolamento: A resisténcia de isolamento deve estar em
conformidade com a norma NBR IEC 60598-1;
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Rigidez dielétrica: A luminaria deve resistir uma tensao de no minimo 1460
V (classe 1), em conformidade com as normas NBR 15129 e NBR IEC
60598-1.

Protecado contra transientes (surtos de tensao): O protetor de surtos deve
atender as seguintes caracteristicas que seguem abaixo, em
conformidade com a norma IEC 61643-11:2011:

o Tensdo maxima de operagdo continua (Uc): 275 Vca,;
o Corrente nominal de descarga (In): = 5 KA;
o Corrente de descarga maxima: = 10 kA;

o Nivel de protegao (Up): < 1,5 kV, para cada modo de protecéo,
modo comum (L1-Terra, L2/N-Terra) e modo diferencial (L1-L2/N);

o Tipo Série (instalado em série com a carga e interrompe o circuito

em caso de defeito na DPS).

O grau de protecao (IP) do protetor de surtos deve ser de no minimo IP-
66, em conformidade com a norma NBR IEC 60598-1 e NBR IEC 60529.
Além de proteger todo equipamento instalado na luminéria, a protecao
contra transientes deve ser instalada de forma a atuar também sobre o
dispositivo de telegestdo, ou a célula fotoelétrica, instalados na “tomada

padrdao ANSI C 136.41”, referida no item a) deste subitem;

Protecdo contra choques elétricos: A luminaria deve apresentar protecao
contra choque elétrico, em conformidade com a norma NBR IEC 60598-1
e NBR 15129;

Aterramento: A luminaria deve ter um ponto de aterramento, em
conformidade com a norma NBR IEC 60598-1 e NBR 15129, conectado

aos equipamentos eletrénicos e partes metélicas, através de cabos de
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cobre de 1,5 mm2, 450/750 V, isolados com PVC para 105 oC. Os cabos

de aterramento devem ser na cor verde e amarela (ou verde);

e Cabos de ligacdo a rede: Para ligagdo a rede a luminaria devem ser
fornecida com 3 (trés) cabos de cobre de 1,5 mm2, isolados com PVC,
para suportar no minimo 750V/105°C, em conformidade com as normas
NBR 15129, NBR IEC 60598-1, NBR NM 247-3 e NBR 9117 da ABNT,
com comprimento externo minimo de 200 mm, sendo: 1 (um) cabo para
aterramento na cor verde (ou verde/amarelo) e os outros 2 (dois) cabos
em qualquer cor diferente de azul, verde ou verde/amarelo. As

extremidades dos cabos ndo devem ser estanhadas;

e Todas as conexfes entre cabos, alimentacdo dos drivers, protetor de
surtos e outros componentes, inclusive os pontos de aterramento, devem
ser isoladas com tubos/espaguetes isolantes do tipo termo contrétil ou
outro material isolante que mantenha a isolacao elétrica (resisténcia de
isolamento/rigidez dielétrica) e protecdo contra umidade/intempéries que
possam causar mau contato durante a vida (til da luminaria. Nao é

permitida a utilizacdo de conectores do tipo tor¢ao.
Caracteristicas Térmicas e de Resisténcia ao Meio

e As caracteristicas térmicas e resisténcia ao meio devem atender a norma
IEC 60598-1, NBR 15129, NBR IEC 60598-1, NBR IEC 60529, ASTM
G154 e os itens que seguem:

e Temperatura ambiente de operacédo: de -10 a +40 °C;
e Temperaturas maximas na luminaria:

o A temperatura no ponto mais préximo da jungdo do LED, no ponto
de solda, n&o deve ultrapassar a maior temperatura do Certificado
de ensaio de durabilidade feito pelo fabricante do LED, em
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conformidade com a norma IES LM 80. As temperaturas devem ser
medidas de acordo com a norma IEC 60598-1 e NBR IEC 60598-
1, com um sensor de temperatura ou com selo sensivel a
temperatura. A ponta de prova deve ser colocada em um pequeno
orificio (0,7mm), o mais préximo possivel da base do LED (no ponto
de solda - Ts). Com as medidas de temperaturas (Ts), o fabricante
da luminéria deve apresentar os calculos da temperatura de juncao
(Tj)) dos LEDs, em funcdo da resisténcia térmica, temperatura
ambiente de 40£1 °C e poténcia total dissipada nos LEDs;

o A temperatura no involucro de cada um dos componentes internos
da luminéaria (driver, protetor de surto, etc..) medida a uma
temperatura ambiente de 401 °C, nao deve ultrapassar o valor

maximo informado pelo respectivo fabricante;

Resisténcia a radiacdo ultravioleta: Os componentes termoplasticos
sujeitos a exposicdo ao tempo devem ser submetidos a teste de
exposigcdo sob condi¢des ambientais controladas, a ciclos repetitivos de
luz e umidade (8 horas de UVA-340/20,77 W/m?*nm a 60 °C + 3 °C
seguidos de 4 horas de condensacao de vapor de agua a 50 °C + 3 °C)
por no minimo 672 horas, com base na norma ASTM G154. ApG4s 0 ensaio
as pecas nao devem apresentar degradacdo que comprometa o
desempenho operacional das luminarias. No caso especifico das lentes e
dos refratores em polimero, a sua transparéncia ndao deve ser inferior a

90% do valor inicial;

Grau de protecao do conjunto 6tico e do alojamento do driver: Deve ser
no minimo IP 66 para o conjunto 6tico e IP 44 para o alojamento, em
conformidade com a norma NBR IEC 60598-1 e NBR 15129.
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Resisténcia a umidade: Deve atender o item 9.3 da ABNT NBR IEC
60598-1

Caracteristicas Fotométricas

As caracteristicas de distribuigdo de luz da luminaria devem proporcionar

no piso uma superficie de iluminacédo uniforme, com valores decrescendo de

forma regular no sentido da luminaria para os eixos transversal e longitudinal da

pista. Nao deve permitir o aparecimento de manchas claras ou escuras que

comprometam a correta percepcéo dos USUARIOS da pista.

As medicdes das caracteristicas fotométricas devem atender as normas

CIE 121/1996, IESNA LM-79 e NBR 5101 e os itens que seguem:

PLANO VERTICAL DE REFERENCIA: Plano vertical que passa pelo

centro 6tico da luminéria, perpendicular ao sentido da via;

ANGULO LATERAL: Angulo entre um plano vertical (que passa pelo
centro 6tico da luminéaria) e o plano vertical de referéncia, medido no
sentido horério. E considerado 0° (zero grau) o semi-plano posicionado
no lado da rua e 180° o semi-plano posicionado no lado da calgada (NBR-
5101);

ANGULO VERTICAL: Angulo entre o eixo dos planos verticais e uma
semi-reta do plano vertical considerado, ambos passando pelo centro
otico da luminéaria. Considera-se 0° (zero grau) a semi-reta situada entre

a luminaria e o piso e 180° a semi-reta oposta. (NBR-5101);

Tabela de distribuicdo de lluminéncias (lux), informando a distancia entre

a luminéria e a fotocélula, com:
o Angulos laterais variando de 0° a 180° em intervalos de 5°;
o Angulos verticais variando de 0° a 120° em intervalos de 5°;

Tabela de distribuicdo de intensidades luminosas (cd) com:
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o Angulos laterais variando de 0° a 180° em intervalos de 5°;
o Angulos verticais variando de 0° a 120° em intervalos de 5°;
e Valor de méaxima intensidade

luminosa (I méximo) e o angulo

correspondente (lateral e vertical);
e Valores de intensidade luminosa nos angulos verticais de 80°, 88°, 90°;
e Tabela/gréafico de coeficiente de utilizacdo e fluxo luminoso;

e Diagramas com as linhas de isocandelas de iluminacdo horizontal,
indicando o ponto de méaxima intensidade e 0,5 (meia) intensidade
maxima;

e Grafico Polar para os angulos de maxima intensidade luminosa (I
maximo);

e Arquivo digital de dados fotométricos de acordo com a norma IESNA LM-

63-2002 para cada luminéria especificada;
e Curva de distribuicdo fotométrica;

e Classificacdo das distribuicdes luminosas, de acordo com tabela 1,

abaixo:
Tabela 1 — Distribuicédo de luz
Distribuicdo | Distribuicdao | Controle de
Poténcias*
Longitudinal** | Transversal** | distribuicdao**
40 a 440 Média ou Tipos lou ll
Limitado
W Longa ou iii
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* Se houver conveniéncia para o Municipio serdo homologadas luminarias com

poténcias diferentes dos valores da tabela acima.

** De acordo a NBR 5101, para angulo de instalacéo de 0o

Durabilidade

Os ensaios para verificacdo da durabilidade dos LEDs e modulos (placas)

de LEDs devem atender as normas IESNA LM 79, IESNA LM 80 e IESNA TM21:

Vida atil das luminarias: A vida atil da luminaria, a uma média de tempo
de operacao de 12 (doze) horas por noite, a temperatura ambiente de

40+1°C, nao deve ser inferior a 50.000 (cinquenta mil) horas;

Manutencdo do fluxo luminoso: A lumindria ap6s vida operacional de
50.000 (cinquenta mil) horas, a uma média de tempo de operacgao de 12
(doze) horas por noite, a temperatura ambiente de 40+1 °C, ndo deve
apresentar uma depreciacado superior a 30 % (trinta por cento) do fluxo

luminoso inicial;

Variacéo do fluxo luminoso do LED em func&o do tempo e temperatura de
operacdo: O fabricante da luminaria deve apresentar Certificado de
ensaio de durabilidade dos LEDs utilizados, em funcéo da temperatura de
operacéo no ponto de solda (Ts) em conformidade com a norma IES LM
80.

Drivers

O driver deve ser de corrente constante na saida, atender as normas NBR

IEC 60598-1, NBR 15129, NBR IEC 60529, IEC 61347-1, NBR IEC61347-2-13,
IEC 61547, NBR 16026, IEC 61000-3-2 C, IEC 61000-4-2/3/4/5/6/8/11, IEC
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61000-3-3, EN 55015, CISPR 15/22 e FCC Title 47 CFR partl5/18

NonConsumer-Class A e 0s itens que seguem:

e Corrente de partida: O driver deve apresentar baixo valor de surto de

corrente na partida;

e Distor¢do Harmonica: A distorcdo harmonica total (THD) da corrente de
entrada deve ser menor ou igual a 10% (dez por cento), a plena carga e
medida em 230 V, de acordo com a Norma IEC 61000-3-2 C;

e Protecao contra interferéncia eletromagnética (EMI) e de radiofrequéncia
(RFI): Devem ser previstos filtros para supressdo de interferéncia
eletromagnética e de radiofrequéncia, em conformidade com a norma
NBR IEC/CISPR 15;

¢ Imunidade: O driver deve ser projetado de forma a nao interferir no
funcionamento de equipamentos eletroeletrénicos, em conformidade com
anorma NBR IEC/CISPR 15 e, a0 mesmo tempo, estar imune a eventuais
interferéncias externas que possam prejudicar o seu proprio
funcionamento, em conformidade com a norma IEC 61547 e IEC 61000-
4-2/3/416/8/9/11;

e Protecao contra sobrecarga, sobreaquecimento e curto-circuito: O driver
deve apresentar protecdo contra sobrecarga, sobreaquecimento e curto-
circuito na saida, proporcionando o desligamento do mesmo com rearme

automatico na recuperacédo, em conformidade com a norma IEC 61347-1;

e Protecao contra choque elétrico: O driver deve apresentar isolamento
classe |, em conformidade com as normas NBR IEC 60598-1 e NBR
15129;

e Temperatura no ponto critico (Tc) do driver: Nao deve ultrapassar a

temperatura limite, informada pelo respectivo fabricante, quando medida
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a temperatura ambiente de 40+1 °C e 100% de corrente de funcionamento
na luminaria. O fabricante da luminaria deve apresentar documentacéo
fornecida pelo fabricante do driver que comprove a temperatura limite de

funcionamento.

e Grau de protecdo: Deve ser no minimo IP-66, em conformidade com a
norma NBR IEC 60598-1 e NBR IEC 60529;

¢ Vida util dos drivers: Deve ser de no minimo 50.000 (cinquenta mil) horas;

e Dimerizagdo: O driver deve permitir dimerizacdo através do controle

analégicode 0 a 10 V.

Identificacéo

A luminaria deve apresentar uma placa em metal ndo ferroso ou uma
etigueta de outro material resistente a abraséo, ao calor e as intempéries. As
informacBes gravadas na placa ou na etiqueta de identificacdo devem ter
durabilidade compativel com a vida da luminéria, resistentes a abraséao, produtos

quimicos e ao calor, contendo de forma legivel e indelével as informacdes:
e Nome do Fabricante;
e Nome do fornecedor;
¢ Modelo ou cédigo do fabricante;

e Poténcia da luminaria (total consumida pela luminaria) (W), como descrito

neste Anexo);
e Tensao nominal (V);
e Corrente nominal (A);

e Frequéncia nominal (Hz);
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Fator de poténcia;

THD;

Grau de protecdo do conjunto 6tico e do alojamento (IP);
Data de fabricacdo (més/ano);

Data de vencimento da garantia (més/ano);

Peso (kg);

Sigla PMT.

O DRIVER deve possuir identificacdo conforme NBR IEC 61347-2-13 e

NBR 16026.

Ensaios

Ensaios de Tipo

Na aprovacdo de TIPO o fornecedor deve providenciar 0os ensaios e as

documentacdes para a analise/aprovacao, conforme os itens que seguem:

Ensaios de todos os itens especificados nas caracteristicas mecanicas;
Ensaios de todos os itens especificados nas caracteristicas elétricas /
Oticas;

Ensaios de todos os itens especificados nas caracteristicas térmicas e
resisténcia ao meio;

Ensaios de todos os itens especificados nas caracteristicas fotométricas;

Ensaios de todos os itens especificados para verificagdo da durabilidade;

Ensaios de todos os itens especificados para o driver.
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Todos o0s ensaios devem ser realizados em laboratérios nacionais
acreditados pelo INMETRO, ou laboratorios internacionais com acreditacdo no

pais de origem, reconhecida pelo INMETRO através de acordo multilateral.
Cabe ao fornecedor arcar com todas as despesas dos ensaios.

No caso de ensaios aqui solicitados, ndo previstos em normas, tais como
0S ensaios de carregamento vertical e horizontal ou outros, estes ensaios devem
ser realizados em laboratério nacional que seja acreditado pelo INMETRO em
qualquer outra modalidade de ensaio para este tipo de produto, desde que
equipado para a realizacdo dos referidos ensaios, conforme especificado pelo

Municipio de Timbdo.

O fornecedor deve disponibilizar para analise e aprovacao pelo Municipio

de Timbd6 os seguintes documentos:
e Laudos resultantes dos ensaios;
e Dados fotométricos;
¢ Informacgdes técnicas nominais relacionadas abaixo;

e Atestados ou documentos, com datas recentes, fornecidos pelo
laboratorio, que comprovem sua acreditacdo pelo INMETRO, relativa a
cada ensaio realizado. No caso de laboratorios internacionais, apresentar
documentacédo recente, que comprove a acreditacdo no pais de origem,
reconhecida pelo INMETRO através de acordo multilateral, relativa a cada

ensaio realizado;
¢ Informacgdes técnicas nominais:

Poténcia da luminaria (total consumida pela luminaria) (W), como descrito no

nesse anexo.

o Tenséo de alimentacdo da luminaria (V);
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Corrente de alimentacdo da luminéria (A);

Tenséo de alimentacdo dos modulos (placas) de LEDs da luminaria
(Vee);

Corrente de alimentacdo dos modulos (placas) de LEDs da luminaria
(Icc);

Fluxo luminoso da luminaria (Im);

Poténcia do driver (W);

Tenséao de alimentacgao do driver (V);

Corrente de alimentacao do driver (A);

Tenséao de saida do driver (Vcc);

Corrente maxima na saida do driver (Icc);

Perda maxima do driver para alimentagéo 230V (W);
Tens&do nominal de um LED (V);

Corrente nominal de um LED (mA);

Temperatura maxima de juncdo dos LEDs (°C);
Fabricante (marca) dos LEDs;

Temperatura de cor (°K);

indice de reproducéo de cor — (IRC);

Material utilizado na lente primaria e secundaria do LED;
Material utilizado no refrator da luminéaria;

Tipo de acionamento da luminaria.

Ensaios de Recebimento
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Na aprovacao de recebimento, o fornecedor deve providenciar os ensaios
abaixo em laboratérios nacionais acreditados pelo INMETRO, ou laboratérios
internacionais com acreditacéo no pais de origem, reconhecida pelo INMETRO
através de acordo multilateral. Cabe ao fornecedor arcar com todas as despesas
dos ensaios.

No caso de ensaios ndo previstos em normas, estes devem ser realizados
em laboratorio nacional que seja acreditado pelo INMETRO em qualquer outra
modalidade de ensaio para este tipo de produto, desde que equipado para a
realizacdo dos referidos ensaios, conforme especificado pelo Municipio de
Timbé.

e Visual;
e Dimensional:
o Fixacao nos bracos;
o Etiqueta;
e Materiais de construcao:
o Corpo (certificado de composicéo da liga);
o Parafusos, porcas e componentes de fixagao;
o Zincagem,
o Fabricante dos LEDs e dos drivers;
o Tomada ANSI;
o Cabos;
e Elétricas:
o Fiagao;
o Aterramento;
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o Resisténcia de isolamento;

o Rigidez dielétrica;

o Poténcia da luminaria;

o Tensdo de alimentacdo da luminéria;
o Corrente de alimentacdo da luminéria;
o Fator de poténcia;

o Fluxo luminoso da luminaria (Im);

o Eficiéncia luminosa total,

o Temperatura de cor;

o Perda maxima do driver (w).

Serdo utilizados os regimes de inspecdo atenuada - NQA de 4% - Nivel S1,

indicados na tabela 2.

Tabela 2- Nivel de S1
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Tabela 2- Nivel de S1

Nivel S1
Lote codigo amostras Ac. Re.
91a150 B 2 0 1
1512280 B 2 0 1
281 a 500 B 2 0 1
501 a 1200 C 2 0 1
. 120123200 C 2 0 1

Ac.=numero de pecas defeituosas que permite aceitar o lote.
Re.=numero de pecas defeituosas que implica rejeicédo do lote.

Caso o lote seja maior que 3200 pecas, deve ser dividido em lotes de

inspecao de no maximo 3200 pecas e preferencialmente em lotes iguais.

Juntamente com o0s ensaios de recebimento deve ser apresentada
certificacdo NBR ISO 9000 atualizada.

A aceitacdo de um lote através de ensaios de recebimento ndo exime o
fabricante de futuras responsabilidades, podendo ainda, 0 mesmo, sofrer novos

testes durante a vigéncia da garantia.

Caso sejam constatadas divergéncias com a presente especificacéo, o

lote seré total ou parcialmente devolvido.

Requisitos Técnicos de Limpeza e Pintura das Unidades

Quando da realizacdo dos servicos de limpeza e pintura dos postes
metélicos de Illuminacdo Publica devem ser obedecidos 0s requisitos
especificados em Instrucdo Técnica a ser apresentada pela Concessionaria e

aprovada pelo Poder Concedente antes do inicio dos servicos.
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A Instrucdo Técnica deve atender as normas nacionais e conter os

requisitos e critérios para os topicos a seguir:
a) Cor de Acabamento;
b) Método de Aplicagéo das Tintas;
c) Preparo da Superficie;
d) Esquema de Pintura.

Especificamente para unidades ornamentais tombadas pelo patriménio
histérico devem ser mantidas cores padrfes de acabamento, a ser informada

pelo setor competente.

Requisitos Complementares

Todos os servigos desenvolvidos devem ser executados segundo 0s
padrdes e requisitos previstos nas normas ABNT.

Todos os procedimentos de trabalho no Parque de Ativos de lluminacéo
Publica devem seguir rigorosamente as recomendacdes de seguranca do

trabalho e sua legislagao.

Quando da manutencdo em qualquer unidade em poste metélico, com o
principal objetivo de protecdo a choques elétricos, deve ser verificado o
aterramento e, se constatada qualquer irregularidade, a mesma devera ser
corrigida ou executado novo aterramento, com emissdo de relatério pertinente,

com os valores da resistividade do solo, atendendo as normas vigentes.

A recomposicdo dos passeios ou logradouros publicos necessarios, em

funcdo dos trabalhos executados pela Concessionaria, € de exclusiva

responsabilidade da Concessionaria.
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Garantia

As luminarias devem ser fornecidas com garantia global (todos os
componentes, principalmente modulos de LED e drivers de alimentac&o) de pelo
menos 10 anos contra quaisquer defeitos de fabricacdo a contar de seu
recebimento pela Concessionéria, independentemente da data de fabricacéo.

No caso de iluminacéo de tuneis e demais Pontos de lluminagéao Publica
que deverdo ficar acesos durante 24 horas diarias, as luminarias devem ser
fornecidas com garantia global (todos os componentes, mdédulos de LED e
drivers de alimentacdo) de pelo menos 50.000 (cinquenta mil) horas de
funcionamento contra quaisquer defeitos de fabricacdo a contar de seu

recebimento pela Concessionaria, independentemente da data de fabricacao.

Todas as despesas de retirada, andlise e de reposi¢cao ou devolucao sdo
de responsabilidade da Concessionéria.

16.2. Rede de Energia Elétrica

Redes aéreas de alimentacdo de energia elétrica

A Concessionaria, em todas as interven¢des no sistema de lluminacéo
Publica, sejam elas para expansdo, manutencdo ou operacao, devera obedecer
as determinacbes das normas e regulamentacdes brasileiras expedidas pela
ABNT e pelo Ministério do Trabalho, bem como a toda legislacdo pertinente
vigente no pais e aos procedimentos estabelecidos com a distribuidora de
energia elétrica local.

A Concessionéria e a distribuidora de energia elétrica poderéo rever ou
ajustar os procedimentos estabelecidos relacionados a interface entre a rede de
distribuicéo de energia elétrica e a REDE MUNICIPAL DE ILUMINACAO, desde

gue com a anuéncia prévia e formal do Poder Concedente.
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Nos trabalhos de MODERNIZACAO, a Concessionaria devera
individualizar a ligacdo dos pontos de iluminacdo, conectando diretamente na
rede secundaria da distribuidora de energia, utilizando o neutro da

Concessionaria para aterramento.

As adaptacbes dos circuitos exclusivos existentes serdao de
responsabilidade da Concessionaria, inclusive para atendimento dos requisitos
da ABNT.

A eventual remocéo dos circuitos exclusivos ao longo do Contrato nao
ensejara a recomposicdo do equilibrio econémico-financeiro da Concesséo,

observadas as normas do Contrato.

Nos locais onde ndo houver rede secundaria da distribuidora de energia
elétrica local para a conexdo das novas luminarias, devera ser solicitada a
distribuidora a instalacdo ou extensdo da rede secundaria, observando-se o que
segue:

Y

e O espaco destinado a instalacdo de condutores exclusivos de
alimentacao da rede aérea de lluminacao Publica nos postes de concreto,
entre 5,6m e 6,1m de altura em relacdo ao nivel do solo, manter-se-a
reservado para a instalacdo de condutores, equipamentos ou outras
infraestruturas, vinculados a lluminacdo Publica ou uso do Poder

Concedente;

e Todas as despesas decorrentes destes servigos, inclusive taxas,
encargos e impostos, bem como, eventuais valores cobrados pela
distribuidora, serdo de responsabilidade exclusiva da Concessionaria.

e A Concessionaria deve manter Cadastro Técnico atualizado das
situacOes de excecdao, mantendo as informacdes disponiveis a consulta

do Poder Concedente. A Concessionaria deve ter um cronograma de
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regularizacdo dessas situacdes3l1, devidamente aprovado pelo Poder

Concedente.

Com o intuito de minimizar os transtornos a populacdo com a quantidade
e duracédo das obras na AREA DA Concess&o, todos 0s servigos, salvo excegdes
analisadas e previamente aprovadas pelo Poder Concedente, necessarios para
modernizacdo do Parque de Ativos de Illuminacdo Publica, devem ser
executados simultaneamente, incluindo: adequacéo da rede de alimentacao e
aterramento e instalacdo de lumindrias, Todos os padrbes construtivos,
equipamentos, lumindrias e demais materiais devem atender, individual e
coletivamente, as exigéncias e determinacfes legais, as determinacdes e

recomendacdes das normas técnicas pertinentes.

Rede Subterrdnea para lluminacdo Publica

Considerando o interesse do Poder Concedente em minimizar o0s
transtornos causados por obras, bem como pelo enterramento sistematico do
Parque de Ativos de lluminacéo Publica, toda a expansao da rede subterranea
de lluminag&o Publica deve considerar que:

e Devem ser aproveitadas as obras de enterramento de rede de distribuigédo
de energia elétrica da distribuidora de energia elétrica local ou de outras
entidades responsaveis, ou de outras obras relativas as concessionarias
de servicos publicos para expansdo do sistema de iluminacgéo

subterrénea; e

e O padrao de construcao civil deve prever futuras ampliacbes e novas

funcionalidades dos sistemas de iluminacao.

As ampliagdes ou remodelacbes em que o posteamento seja especifico
do Parque de Ativos de lluminagéo Publica devem ter sua alimentacéo por meio
de rede subterranea.
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A alimentacéo das redes subterraneas de lluminacéo Publica deve ocorrer

de duas formas basicas:

e Conexao direta a rede de alimentagcdo secundaria subterranea existente

da distribuidora de energia local; ou,

e Conexao a rede de alimentacdo secundéria aérea da rede de distribuicdo
da distribuidora local; prevendo:

o A adequada protecdo a rede de alimentacdo de lluminacao
Pdblica, junto ao ponto de entrega, a surtos de tensdo e as

sobrecorrentes, atendendo as normas brasileiras pertinentes;

o Caso nao haja rede de alimentacdo secundaria aérea disponivel
para a ligacdo da rede de alimentacdo a Concessionaria devera
solicitar a distribuidora de energia elétrica local a necessaria

extensao da rede secundaria.

Na hipétese do item anterior, se comprovada a demora da distribuidora de
energia local em atender a solicitacdo da Concessionaria, esta devera ser
eximida das consequéncias da demora da distribuidora nos calculos de

Desempenho do Concessionario.

Areas com Furtos e Vandalismo

A Concessionaria pode desenvolver padrdo especifico de rede de
alimentacéo, bem como sistemas de lluminacéo Publica para areas mais sujeitas
a furtos de materiais e a vandalismos, adotando materiais, tecnologias e
solugdes que dificultem ou desestimulem tais ocorréncias, desde que sejam
atendidas todas as normas técnicas pertinentes e o Poder Concedente conceda

autorizacao prévia e expressa:
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e Ao padrdo construtivo e aos materiais e equipamentos necessarios a
serem utilizados, exclusivamente, na rede de alimentacao incluindo-se

toda a sua infraestrutura de sustentacgéo;
e Aos critérios de aplicacédo do padrao especifico;
e As areas da cidade a receberem tal padréo;

e Ao tempo maximo de permanéncia deste padrdo no local ou outro critério

de substituicao pelo padréo regular.

Cabe a Concessionaria regularizar todos os casos existentes na Data de
Eficacia do Contrato em que a rede de alimentacdo subterranea estiver sendo
precariamente substituida por alimentacdo aérea proviséria, casos conhecidos
como “varais”. Esta regularizacdo deve ocorrer concomitantemente com a

modernizacao do sistema de lluminacao Publica.

16.3. Normas e Padrdes Construtivos
Os circuitos de alimentacdo devem atender obrigatoriamente as normas
brasileiras em todas as especialidades envolvidas e aos requisitos técnicos

exigidos pelo Poder Concedente.

Os sistemas de aterramento, condutores de protecdo, materiais e
equipamentos dos circuitos alimentadores exclusivos subterraneos e,
eventualmente, os aéreos devem estar em perfeito acordo com as
caracteristicas das luminarias quanto a protecdo a surtos de tensdo, as
descargas atmosféricas e a outras anomalias do fornecimento de energia

elétrica.

Antes de qualquer implantagdo, a Concessionaria deve submeter a

aprovacao do projeto ao Poder Concedente, contendo:
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e As definicdes gerais do padrédo de construcéo de rede para as situacoes

mais usuais e para casos especiais, constando:

o

O

©)

Descricao sucinta das situacdes para as quais sao indicadas;

Descricdo sucinta dos materiais a serem utlizados e suas

principais caracteristicas;

Desenhos esquematicos de cada solucéo.

e As condicOes e situacdes de aplicacéo:

o

o

o

As redes de alimentacéo exclusiva: condutores, infraestrutura de
sustentacdo, conexdes, dutos, caixas e demais materiais e

equipamentos;

As conexdes a rede de distribuicdo secundaria aérea ou

subterranea da distribuidora de energia;

Aos circuitos alimentadores das unidades de iluminagdo, bem
como suas conexfes a rede de alimentacdo da distribuidora de

energia elétrica;
As redes de alimentac&o dos sistemas de comunicacéo e controle;

Aos equipamentos de protecao.

e O cronograma de evolucdo da conversdo das redes de alimentacéao,

definindo as prioridades de ordem de execucdo com respectivas

justificativas de execucéo, por regido e por tipo de prioridade;

e Destinacdo do material retirado da rede existente, abrangendo o

detalhamento das atividades, da infraestrutura e procedimentos para:

o

o

Retirada e armazenamento provisério dos materiais e

equipamentos;

Eventuais reutilizagbes durante o processo de modernizagao;
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o Transporte e destinagéo final,

o Sistema informatizado para o controle e rastreamento de materiais

e equipamentos;

o Normas, leis e regulamentacdes ambientais.

o |
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16.4. Classificacao das Vias e o Parque de Ativos de I.P.
Para os projetos de lluminagdo Publica de logradouros tais como ruas,
avenidas, pracgas, passeios, etc, deverao ser utilizados os parametros da Norma
Técnica ABNT NBR 5101:2018.

O Plano de Modernizacao e Operacao devera conter as diretrizes para:

lluminacdo das Vias de Veiculos

O ANEXO VIl traz a relacdo de logradouros do Municipio de Timbo,
contendo:

e As dimensdes das vias, com base no cadastro municipal.

e A classificacdo de suas vias conforme o tipo da via, com base no Codigo

de Transito Brasileiro, e

e A classificagdo de vias conforme a Norma ABNT 5101/2018,

estabelecendo o enquadramento entre vias do tipo V1 a V5.

e O nivel de atendimento previsto nas regras do presente edital,
referenciado a norma ABNT 5101/2018.

A Concessionaria devera atender o nivel de lluminancia e Uniformidade

das vias, conforme a tabela abaixo:
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Tipo de Via(Timbd) Atendimento minimo (SPE) E.med u.
V1 V1-ABNT 5101
V2 V2 - ABNT 5101
V3 V2 - ABNT 5101
V4 V3 - ABNT 5101
V5 V4 - ABNT 5101

A Concessionaria devera atender os niveis de iluminacao da classe V2 da
Norma ABNT 5101/2018, nas vias classificadas como V3, no ambito do objeto

do Contrato.

As atualizacdes na classificacdo de vias, por parte do Poder Concedente,
durante a vigéncia do Contrato, deverao ser atendidas em sede de remodelagéo,

nado ensejando reequilibrio econémico-financeiro.

A Norma ABNT 5101/2018 estabelece critérios minimos de luminéncia e
uniformidade por tipo de via. O Municipio estabeleceu regras acima das
condigbes minimas, por sua livre e espontdnea vontade e de acordo com o
projeto luminotécnico realizado, considerando a expanséo da cidade, o aumento
do trafego, a queda de rendimento das lumindrias e por fim, o baixo grau de
exigéncia da norma brasileira. Tal acéo € destinada a prover a luminosidade que

entende adequada ao municipio.

lluminacdo das Vias de Pedestres

Deveréao ser classificadas entre as classes P1 a P4, conforme a Norma
ABNT 5101:2018.

Devera contemplar, ndo se limitando a:

e Centro historico e centralidades urbanas,

Pagina 102 de 104

Prefeitura Municipal de Timbd — CNPJ 83.102.764/0001-15 — Avenida Getulio Vargas, 700
Caixa Posta 04 — Fone / Fax: (47) 3382 3655 — CEP: 89120-000 Timbé - SC



Prefeitura
de Timbo

e Equipamentos publicos diversos, de uso noturno, tais como os relativos a

esporte e lazer,
e Parques e Pracas,
e Monumentos,
e Faixas de pedestres,

e Vias de comércio.

16.5. Diretrizes para o Plano de Modernizacédo do Parque de Ativos
de lluminacao Publica

Cronograma de Modernizacao

A modernizagdo do Parque de Ativos de lluminacdo Publica deve ser
executada em 100% de seus componentes, no prazo de 36 (trinta e seis) meses,

a contar da data de expedicédo da Ordem de Inicio dos trabalhos.
A data de inicio do computo de modernizacao &

Para efeito de controle dos marcos de modernizacdo, deverdo ser
cumpridos mensalmente, no minimo 1/36 avos do total de Pontos de lluminagéo

do Parque de Ativos de lluminacao Publica do Municipio.
Inserir uma tabela demonstrativa
Pensar em um tempo de laténcia para inicio da modernizacéo.

Ser& entendida como Modernizada, a parcela do Parque de Ativos de I.P.
cujos parametros luminotécnicos atendam aos requisitos desse Caderno de

Encargos, a partir das atividades de Modernizagao e suas classificagoes.

Todos os ativos de iluminagéo adicionais instalados no Municipio, durante

a vigéncia do Contrato, deverdo atender as disposicoes do Caderno de
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Encargos, Contrato e demais documentos e disposicdes componentes do

projeto.
Diretrizes

A Concessionaria deverd iniciar a Modernizacao pelas Vias V1, seguida
pelas Vias V2, V3, V4 e V5, nessa ordem.

Dentre os logradouros classificados no mesmo tipo de Via, a
Concessionaria devera definir uma ordem de priorizacdo, junto ao Poder

Concedente.
Deveréo ser considerados para essa priorizagao:
e Critérios técnicos, de qualquer ordem.
e Critérios logisticos, para reducédo do deslocamento.
e Critérios sociais e politicos, conforme orientagdo do Poder Concedente.

e Aderéncia aos planos urbanos, legislacfes, e outras normas que possam

interferir.

¢ Planejamento Urbano e compromissos com a populacao.
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