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ILUSTRISSIMO SENHOR PREGOEIRO DO DEPARTAMENTO DE
LICITAGOES DA PREFEITURA MUNICIPAL TIMBO - SC

IPM SISTEMAS LTDA, pessoa juridica de direito
privado com sede na Avenida Trompowsky, n° 354, 7° andar, Edificio
Ferreira Lima, Florianopolis, Santa Catarina, Cep 88.015-300, devidamente
inscrita no CNPJ sob n° 01.258.027/0001-41 Inscricdo Estadual n°
253.419.417, neste ato representada por seu representante abaixo firmado,
vem respeitosamente na presencga deste Pregoeiro Oficial e sua Equipe de
Apoio apresentar IMPUGNAGAO ao Pregdo Presencial n.° 73/2019, com

base nos seguintes fatos e fundamentos que passamos a expor:
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| - DA TEMPESTIVIDADE:

Dispde o artigo 12 do Decreto n° 3.555/2000, que regulamente o
Pregéo:

Art. 12. Até dois dias uteis antes da data fixada para recebimento das
propostas, qualquer pessoa podera solicitar esclarecimentos, providéncias
ou impugnar o ato convocatoério do pregao.

§ 1° Cabera ao pregoeiro decidir sobre a peticdo no prazo de vinte e
quatro horas.

§ 2° Acolhida a peticdo contra o ato convocatério, sera designada nova
data para a realizagao do certame.”

Nesse sentido, cumpre destacar que a Lei n° 8.666/93
estabelece em seu artigo 110 que na contagem de prazos exclui-se o dia
do inicio e se inclui o dia do vencimento.

Ademais, quanto a interpretacdo da norma que estabelece o
prazo e sua contagem, o Tribunal de Contas da Unido, consolidou o
posicionamento supracitado em diversos julgados (Acordaos n® 1/2007 —
processo TC 014.506/2006; n° 382/2003 — processo TC 016.538/2002-2).

Dessa forma, o entendimento do Tribunal de Contas da Unido é
no sentido de que a impugnacgao do Edital em caso de pregao, podera ser
apresentada, inclusive, no segundo dia util que antecede a disputa.

Deste modo, como a data de abertura dos envelopes com as
propostas estd marcada para o dia 05 de dezembro de 2019, verifica-se

tempestiva a presente impugnacgao.
ll-DOS FATOS:

A Prefeitura Municipal de Timbd, Estado de Santa Catarina,

publicou processo licitatério na modalidade Pregado Presencial, com o
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seguinte objeto:

1.1 - O presente Edital tem por objetivo receber proposta destinada a
contratacdo de empresa especializada para fornecimento de licenca de uso
(locacao) de sistema informatizado de gestdo publica municipal, incluindo
ainda__servicos necessarios a sua implantacdo, suporte técnico e
manutencdo para atendimento de necessidades da Administracio
Municipal e Cémara de Vereadores, cujas especificacdes detalhadas
encontram-se no Anexo | que acompanha o Edital.

Ocorre que o Edital apresentado esta eivado de vicios que levam,
irrevogavelmente, a sua alteragcdo ou anulagdo, como os que abaixo

seguem:

Il - DO ITEM QUE FERE OS PRINCIPIOS LEGAIS - Da

imprevisibilidade da contratagao

Primeiramente, cumpre destacar que o edital e seu termo de
referencia ferem gravemente aquilo que preceituam os artigos 6°, inciso IX
e artigo 43, inciso |V da Lei 8.666/93, uma vez que ndo previram elementos
objetivos para a elaboragao da proposta em diversos itens.

Portanto, antes de tudo, cumpre transcrever o que descreve a Lei
8.666/93 nesse sentido:

Art. 6° Para os fins desta Lei, considera-se:

[...]

IX - Projeto Basico - conjunto de elementos necessarios e suficientes,
com nivel de precisdao adequado, para caracterizar a obra ou servigo,
ou complexo de obras ou servigos objeto da licitagédo, elaborado com base
nas indicagbes dos estudos técnicos preliminares, que assegurem a
viabilidade técnica e o adequado tratamento do impacto ambiental do

empreendimento, e que possibilite a avaliagao do custo da obra e a
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definicao dos métodos e do prazo de execug¢ao, devendo conter os

seguintes elementos: (Grifou-se).

Art. 43. A licitacdo serd processada e julgada com observancia dos
seguintes procedimentos:

[..]

IV - verificagdo da conformidade de cada proposta com os requisitos
do edital e, conforme o caso, com os pregos correntes no mercado ou
fixados por orgao oficial competente, ou ainda com os constantes do
sistema de registro de pregos, os quais deverdo ser devidamente
registrados na ata de julgamento, promovendo-se a desclassificagdo das
propostas desconformes ou incompativeis;

V - julgamento e classificagdo das propostas de acordo com os critérios

de avaliagao constantes do edital;

Além disso, a propria Lei que regulamenta a utilizacdo da

modalidade Pregao, Lei 10.520/2002 descrever que:

Art. 1° Para aquisicdo de bens e servicos comuns, podera ser adotada a
licitagdo na modalidade de pregdo, que sera regida por esta Lei.

Paragrafo unico. Consideram-se bens e servicos comuns, para os fins e
efeitos deste artigo, aqueles cujos padrées de desempenho e qualidade

possam ser objetivamente definidos pelo edital, por meio de

especificagdes usuais no mercado.

Contudo edital publicado na modalidade Pregao Presencial
publicado pelo Municipio de Timbd tras critérios sigilosos, que néo
especificam de forma precisa os servicos requisitados de customizacao e
treinamento.

Diante disso, sem a devida descricdo das atividades a serem

desempenhadas, os prazos, a quantidade de pessoas envolvidas e a
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precisdo dos prazos de atendimento de tais treinamentos e customizacgoes,
torna impossivel a formulacido da proposta para os licitantes que pretendem
participar do certame, bem como impossibilita a Administracdo Publica
assegurar a vantajosidade da proposta vencedora.

No caso em apreco, a licitante vencedora do certame somente
teria nogcdo da dimensdo da customizagdo e dos treinamentos a serem
realizados quando da execugcdo da contratagdo, impedindo que as
propostas sejam formuladas adequadamente, tornando o julgamento dos
itens subjetivos.

Para ilustrar essa situacao, destaca-se o que descreve o item

3.2.7 do Termo de Referéncia:

3.2.7. Anualmente ou semestralmente (dependendo da quantidade de
novas funcionalidades disponibilizadas nos sistemas), devera a
contratada disponibilizar uma equipe técnica para apresentar e explicar as
melhorias e novas funcionalidades incorporadas ao sistema. Esta
capacitagao sera feita no ambiente da contratante, a carga horaria ser
compativel com o assunto abordado, e a data sera agendada entre as
partes. Este servigo nao tera custos adicionais. (Grifou-se).

Diante do que foi exposto no item supracitado, ha uma grave
imprevisibilidade em se formular uma proposta de forma objetiva para
atender a referida exigéncia, uma vez que nao é definida a quantidade de
pessoas envolvidas, o numero maximo de alunos por turma e a quantidade
de horas, tornando tal exigéncia impossivel de ser dimensionada em
proposta comercial.

O proprio texto é impreciso, uma vez que indica que o0s
treinamentos ocorrerdo “Anualmente ou semestralmente” tornando a
exigéncia demasiadamente subjetiva.

Além disso, em relagdo a necessidade de customizagcdo do

software para a implementacdo de novas funcionalidades assim descreve




o edital:
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3.5 SERVICOS DE MANUTENGAO CORRETIVA E LEGAL

3.5.1 Durante a vigéncia do contrato, a Contratada devera executar os
servicos continuos de manutencdo legal e corretiva dos sistemas
contratados, incluindo as seguintes atividades:

a) Manutencao corretiva (erros de software): é aquela decorrente de
problemas de funcionalidade detectados pelo usuario, ou seja,
funcionamento em desacordo com o que foi especificado relativo a telas,
regras de negdcio, relatérios e integracdo e outras anomalias conhecidas
no jargao técnico como “erros de software”. O prazo maximo para reparos
e correcoes em erros de software é de até 5 (cinco) dias Uteis, salvo o caso
de inoperancia total ou impossibilidade de uso do sistema, situacdo que
devera ser resolvida no prazo maximo de até 12(doze) horas;

b) Manutencdo legal: em caso de mudangas na legislagao federal,
estadual ou em normas infralegais dos é6rgaos de controle externo,
quanto a prestacées de contas e contabilidade publica durante a
vigéncia contratual, sera elaborada uma programacao para atendimento
as mudangas ocorridas, sem prejuizos a operacao do sistema.

3.5.2 A empresa Contratada devera disponibilizar a atualizagdao de
versdo de todos os sistemas, sempre que necessario para
atendimento da legislacdo federal vigente e das normas e
procedimentos do Tribunal de Contas do Estado, sem quaisquer 6nus
adicionais para o CONTRATANTE, durante a vigéncia contratual.

3.5.3 Os servicos de manutengao corretiva e legal sdo uma
responsabilidade da CONTRATADA abrangidos no conceito de termo de
garantia (direito do consumidor), que coincidira em prazos com a vigéncia
contratual e nao incidirao custos adicionais para a CONTRATANTE.
(Grifou-se).

3.8 DAS OBRIGAGOES DAS PARTES E CONDICOES DE
FORNECIMENTO

3.8.1 Sao obrigacdes da CONTRATADA:

[...]

c) exercer a manutengdo corretiva do Sistema para adaptagao as alteragdes legais
(legislagao federal e estadual) inerentes as suas funcionalidades, durante toda a
vigéncia do contrato, devendo executar as atualizagdes que se fizerem necessarias para o
seu perfeito funcionamento e enquadramento as mudangas nas legislagdes;
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Portanto, diante das clausulas expostas, € obrigacdo da
vencedora do certame manter o sistema atualizado de acordo com a
legislacado federal, estadual e com as regras expostas pelo Tribunal de
Contas do Estado de Santa Catarina.

Assim, considerando que a vencedora do certame deve manter o
sistema de acordo com a legislacdo pertinente para o seu pleno
funcionamento sem custos, onera-la com a realizagado de treinamentos que
fogem do controle sobre a sua dimens&o torna o item impossivel de ser
quantificado.

Supomos que o Tribunal de Conta do Estado de Santa Catarina
reformule por completo as regras de seu sistema de captagcdo de
informagdes relativas ao Sistema de Fiscalizagdo Integrada durante o curso
da contratualidade, isso ocasionaria uma forte impacto no sistema ofertado
no momento da implantagdo e, por consequéncia, numa necessidade de
adaptacado e criacdo de diversas novas funcionalidades sem custo a
contratante. Como resultado a contratada estaria incumbida de realizar
diversos treinamentos em todos os setores da administracdo para um
numero impreciso de servidores.

Assim, seguindo essa logica, sem poder cotar em um item
especifico os custos de um eventual treinamento dessa magnitude, a
licitante proponente seria gravemente prejudicada com um enorme
desequilibrio econémico-financeiro do contrato para conseguir cumprir os
treinamentos sem custos exigidos.

Por outro lado, caso a fornecedora de software vencedora opte
por prever os custos desses treinamentos nas mensalidades e acabe por
nao ocorrer qualquer alteragao legal substancial durante a contratagao ao
ponto de exigir um treinamento, isso acabara por elevar o prego da

contratacdo além do necessario.
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Nesse interim, o edital prevé e valora de forma objetiva os custos

com treinamento nos itens que seguem:

3.4 SERVICOS DE DEMANDA VARIAVEL

3.4.1 Os servigcos de demanda variavel serao pré-orgados e pagos por
hora técnica autorizada e efetivada, cuja estimativa encontra-se
destacada no quadro de servigcos no inicio do termo de referéncia.

3.4.2 A contratada podera ser chamada pela Contratante para realizar ao
longo da vigéncia do contrato os servicos de demanda variavel:

3.4.2 A contratada podera ser chamada pela Contratante para realizar ao
longo da vigéncia do contrato os servicos de demanda variavel:

a) Servigos de capacitagdao poés-implantagdao em fungido de rodizio de
pessoal, cujo ambiente sera fornecido pela contratante, bem como
chamados de atendimento técnico local a serem realizados pelos técnicos
da contratada nas dependéncias da contratante, ou via conexdo remota
para tratamento de erros, inconformidades causadas pelos usuarios dos
softwares da CONTRATANTE, ou por fatores alheios aos aplicativos (virus
e afins por exemplo), ou outros cuja necessidade tenha sido identificada
pela contratante, exceto itens 3.2.7 e 3.3;

Os servicos de demanda variavel serao executados apenas quando for
solicitado pelos CONTRATANTES, mediante requerimento com emissao
de Relatério de Servigo contendo descri¢cao sucinta acerca do que devera
ser executado, observadas as demais condigcdes estabelecidas no Edital
Termo de Referéncia (em especial o item 3.4 — Servicos de demanda
variavel), demais anexos e no presente instrumento.

Apoés a realizacao destes servicos de demanda variavel, a CONTRATADA
devera, obrigatoriamente, emitir o Relatério dos servigos efetivamente
executados, a ser assinado pelo responsavel por seu recebimento.

Os servigos ofertados por hora técnica (sob demanda) serdao pagos
de acordo com o numero de horas técnicas utilizadas no més anterior
ao més do pagamento, em conjunto com as parcelas mensais. (Grifou-
se).

Outrossim, a Administracdo Publica de Timbd ainda previu no
modelo da proposta um valor maximo de referéncia relativa as horas de

treinamento:
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22 | 300 [HORA [SERVICOS SOB DEMANDA (SOMENTE SE SOLICITADO PELO 365,89
CONTRATANTE):  SERVICOS DE  CAPACITACAO  POS-
IMPLANTAGAO E ATENDIMENTO TECNICO LOCAL, SERVICOS DE
PERSONALIZACAO E CUSTOMIZACAO DE SOFTWARES E
SERVICOS CORRELATOS.

Sendo assim, verifica-se que existe previsao de valores no edital
para horas de treinamento, ndo podendo o edital desprezar os custos desse
servico e onerar sem qualquer tipo de parametro objetivo o contrato ou
ocasionar um desequilibrio econémico-financeiro a contratada que sagrar-
se vencedora do certame.

Situagao similar ocorre no item 32 das funcionalidades do médulo
5.2 MODULO DE ESCRITURACAO CONTABIL, EXECUCAO FINANCEIRA
E P. CONTAS, item 58 das funcionalidades do moédulo 5.27 MODULO DE

ISS E TAXAS, os quais descrevem o0 que segue:

32. Permitir que nas rotinas de empenho, restos a pagar, notas de despesa
extra orcamentarias e liquidacdo seja possivel incluir documentos
digitalizados. A rotina deve aceitar arquivos de no minimo 16 megabytes;

58. Permitir anexos (arquivos e imagens) no Cadastro Econdmico, com
pelo menos 16 MB.

Diante disso, a Administracdo impde a fornecedora de software
que ela suporte o envio de arquivos (upload) de qualquer tamanho sem que
haja a previsdo de custos para tanto, para que fosse possivel o
dimensionamento adequado dos custos que serdo impostos a empresa
proponente, o Edital deveria prever o tamanho maximo do arquivo e nao o
minimo, em razao dos mesmos argumentos supracitados.

O mesmo ocorre em relagdo aos custos para a confecgcdo de
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novos relatérios, os quais o Termo de Referéncia solicita que sejam criados

sem custos, conforme segue:

5.3 MODULO DE CADASTROS, FOLHA DE PAGAMENTO E ESOCIAL
[..]

36. Possuir relatério que apresente a média atualizada de determinados
proventos e descontos, permitindo informar o periodo de médias, e
utilizando os indices de atualizagdo disponibilizados pela Previdéncia
Social, incluindo demonstrativo da carga horaria/ampliacdo da jornada de
trabalho e outros relatérios que se fizerem necessarios e aqueles
solicitados pelo contratante.

5.24 MODULO DE ARRECADACAO

[...]

94. O relatério extrato de débitos, deve apresentar as informacoes tidas
como necessarias pelos setores que usam deste instrumento em suas
tarefas diarias de trabalho. O lay-out pode ser alterado a pedido da
contratante quando houver alguma necessidade especifica.

5.31 MODULO DE DiVIDA ATIVA

54. Permitir gerar relatério contendo niumero de ajuizamento, dados do
contribuinte e informacao resumida do débito para quando for necessario,
anexar as execugdes fiscais, conforme lay-out solicitado pelo contratante.
55. Permitir gerar relatério dos parcelamentos judiciais pagos, contendo os
dados do contribuinte e o nimero do ajuizamento , podendo ser filtrado por
data de pagamento, conforme lay-out solicitado pelo contratante.

56. Possibilitar a emissao de relatérios por fase de cobranga dos débitos

do contribuinte conforme lay-out solicitado pelo contratante.

Destarte, certo de que para atender o interesse publico, a luz dos
artigos 6°, inciso IX e artigo 43, inciso IV da Lei 8.666/93, bem como artigo
1°, paragrafo unico da Lei 10.520/2002, cabe a modificagdo do Objeto a ser
licitado, ou a anulacdo completa do Procedimento Licitatério, sob pena de

incorrer nas sanc¢des legais previstas.
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IV - DOS PEDIDOS

Ante o exposto, REQUER, seja recebida, conhecida e julgada
dentro do prazo legal a presente impugnagao para que, uma vez acolhidos
0s argumentos expostos, determine-se a Alteracdo do Edital do Pregéo

Presencial n° 73/2019 em razao das ilegalidades acima assinaladas.

Nestes termos,

Pede deferimento.

Florianopolis/SC, 03 de dezembro de 2019.
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