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Prefeitur
de Timbo

DECRETO N° 3440, DE 05 DE MARCO DE 2014

Homologa a Resolugdo do Conselho
Municipal de Prote¢do e Defesa do
consumidor n° 002 de 28 de fevereiro de
2014.
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O Prefeito de Timbé, no uso das atribuigdes que lhe sdo conferidas pelo art. 70,
inciso I, alinea “g”, da Lei Organica do Municipio, promulgada em 05/04/1990, e

el
el

Considerando que o Conselho Municipal de Protegdo e Defesa do Consumidor -
CONDECON ¢ de carater deliberativo e consultivo e, dentre as suas atribuigdes destaca-se a
elaboragio do regulamento do processo administrativo para aplicacdo das sangdes por
infracdes ao direito do consumidor (inciso XIII do art. 5°, da Lein®2.613, de 21/12/2012);

Considerando que em 28 de fevereiro de 2014 foi aprovada pelo Conselho Municipal
de Protecdio e Defesa do Consumidor - CONDECON, a Resolugéo n® 002/2014 que institul o
regulamento do processo administrativo para aplicagdo das sancdes por infragdes ao direito do
consumidor,

DECRETA:

Art. 1° Fica homologada a Resolugdo n° 002, de 28 de fevereiro de 2014 do Conselho
Municipal de Prote¢io e Defesa do Consumidor, constante em anexo a este decreto.

Art. 2° Este Decreto entra em vigor na data de sua assinatura, condicionada sua
validade a publicagdo no DOM/SC, nos termos do Paragrafo Unico do art.3°, do Decreto n°
2128, de 28 de outubro de 2010.

MUNICIPIO DE TIMBO, em 05 de margo de 2014; 144° ano de Fundagdo; 79° ano
de Emancipagdo Politica. :

FARaai SN
LAERCIO ED&IERVAL SCHUSTER JUNIOR

efeito de Timbo/SC
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MUNICIPIO DE TIMBO
SISTEMA MUNICIPAL DE DEFESA DO CONSUMIDOR

CONSELHO MUNICIPAL DE PROTECAO E DEFESA DO CONSUMIDOR -
CONDECON

RESOLUCAO DO CONDECON N® 002, DE 28 DE FEVEREIRO DE 2014

O Conselho Municipal de Prote¢io e Defesa do Consumidor - CONDECON, no
uso das atribui¢des e competéncias estabelecidas na Lei n® 2.613 de 21/12/2012 que
dispde sobre a organizacio do Sistema Municipal de Defesa do Consumidor - SMDC,
institui a Coordenadoria Municipal de Protecio e Defesa do Consumidor - PROCON, o
Conselho Municipal de Protecdo e Defesa do Consumidor - CONDECON e o Fundo
Municipal de Defesa dos Direitos Difusos —- FMDDD e alteragoes, e

Considerando que a Lei n® 2.613, de 21/12/2012 institu; os oOrgdos do Sistema
Municipal de Defesa do Consumidor — SMDC:

Art. 2°- Sao orgdos do Sistema Municipal de Defesa do Consumidor — SMDC:

I - A Coordenadoria Municipal de Protegido e Defesa do Consumidor —
PROCON;

1T - Conselho Municipal de Protecdo e Defesa do Consumidor - CONDECON:
Il - Fundo Municipal de Defesa dos Direitos Difusos — FMDDD;

IV — Entidades civis que se dedicam a protecdo e defesa do consumidor, com
Sede neste municipio.

Considerando que o Conselho Municipal de Protecio e Defesa do Consumidor
- CONDECON ¢ de carater deliberativo e consultivo e dentre as suas atribuicoes
destaca-se a elaboracao do regulamento do processo administrativo para aplicacio das
sancoes por infragdes ao direito do consumidor (inciso XIII do art. 5° da Lei n® 2.613,
de 21/12/2012);

Considerando que é de competéncia da Coordenadoria Municipal de Protecao e
Defesa do Consumidor - PROCON, fiscalizar e aplicar, mediante regular processo
administrativo, as sangdes administrativas previstas no Codigo de Defesa do
Consumidor - Lei n® 8.078/90, regulamentado pelo Decreto n® 2.181/97. e em outras o
normas e leis federais, estaduais e municipais pertinentes a defesa do consumidor \
(inciso XV1 do paragrafo Gnico do art.3¢ da Lein® 2.613, de 21/12/2012): W

RESOLVE;: x

Art.1°. Instituir o regulamento do processo administrativo para aplicacio das
sang¢oes por infragdes ao direito do consumidor (inciso XIII do art. 5° da Lei n® 2.613.
de 21/12/2012 e alteracdes), a ser aplicado pelo PROCON, nos seguintes termos:

N !
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TITULO 1
Da Jurisdicio e da Autuacio

CAPITULO I
Da Jurisdigao

Art.2° A jurisdicdo administrativa inerente as matérias de que trata este
Regulamento, & exercida pelo Coordenador Geral do PROCON. no Municipio de
Timbo6/SC.

CAPITULO II
Da Autuacio

Art. 3° - As infragbes serdo apuradas, processadas e julgadas mediante processo
administrativo que tera por base o Auto de Infracdo ou a reclamacio devidamente
protocolada.

Secao I
Do Auto de Infragio

Art. 4% O Auto de Infragdo, com numeragio sequencial impressa, em 03 (trés)
vias, rubricado pelo Coordenador-Geral do PROCON de Timbo6/SC, ou por servidor
devidamente designado, devera ter todos os seus campos preenchidos, contendo
descrigdo clara e objetiva das acdes ou omissdes caracterizadoras das infracoes
constatadas.

Paragrafo Gnico. Em caso de recusa do autuado em assinar ou receber o Auto
lavrado, o agente do PROCON certificara o fato no proprio Auto, remetendo ao autuado
por via postal, com Aviso de Recebimento (AR). ou publicacao em edital ou outro
procedimento equivalente.

Secao I1
Das Modalidades de Autuacio

Art.5% - As autuagdes serio:

) ) A
I - comuns: quando decorrem de infragdes constatadas no momento da
. . ~ ¥
fiscalizacao:
-
B

L3N

II- especiais: quando se fundamentarem em quaisquer dos instrumentos
preliminares previstos neste Regulamento. S

Casa da Cidadania — Procon
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Secoes I
Dos Instrumentos Preliminares

Art.6° Constituem instrumentos preliminares as seguintes autuagdes especiais:
I - Auto de Constatagao;

I1 - Notificacao;

[1I - Auto de Apreensao;

IV — Reclamagoes.

Subsecao 1
Do Auto de Constatacao

Art.7%- O Auto de Constatagio lavrado em modelo proprio, com numeragao
sequencial impressa, em 3 (trés) vias, tera obrigatoriamente todos 0s seus campos
preenchidos e objetiva descrever a agdo ou omissdo caracterizadora de infragao, quando:

I - for constatada fora do estabelecimento ao qual a infracao & imputavel;

II- depender de documentos ou esclarecimentos ou outros meios
complementares de prova necessarios a lavratura do Auto de Infragao;

I1I- estabelecer um prazo para adequagdo das irregularidades verificadas no ato
da fiscalizacao, sob pena de lavratura do Auto de Infragao.

Paragrafo Unico - Se o fiscalizado recusar-se a assinar e/ou a receber a via do
Auto de Constatacio, o agente do PROCON, procedera na forma expressa no paragrafo
Gnico do art. 4°.

Subsecao I1
Da Notificacao

Art.82 - A Notificacdo objetiva exigir a exibicao ou entrega de documentos,
prestacdo de esclarecimento de matéria pertinente a fiscalizagdo em curso,  instru¢ao ‘}.:
do proprio processo originario do Auto de Infragdo, devendo ser expedida sempre que i
dados nio estiverem disponiveis no momento da diligéncia fiscalizadora.

Art.9%- A Notificacdo, expedida em modelo proprio, em 3 (trés) vias devera
conter: A

I - descricdo clara e objetiva do fato constatado que se relaciona com o /
documento a ser exibido ou com o esclarecimento a ser prestado; [

Casa da Cidadania ~ Procon
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II - finalidade da expedicdo deste documento;
111 - local, data e horérios para seu cumprimento.

Paragrafo Unico - Se o fiscalizado recusar-se a receber a 2° via da notificagao, o
agente do PROCON procedera na forma expressa no paragrafo anico do artigo 4°.

Art.10- O prazo para o cumprimento da Notificacdo, independente da
localizacao da empresa fiscalizada, sera de 10 (dez) dias.

Paragrafo Unico - O prazo inicialmente concedido podera ser, excepcionalmente
prorrogado pelo Coordenador Geral do PROCON, por igual periodo, desde que
justificado através de requerimento fundamentado e tal prorrogacdo ndo venha a
prejudicar o andamento normal do processo.

Art.11- Se a empresa fiscalizada ou notificada nao cumprir a Notificacdo, tal
fato deve ser declarado imediatamente, no verso da primeira e terceira vias, procedendo-
se em ato continuo, a consequente lavratura do Auto de Infragao.

Paragrafo Unico - Cumprida a Notificagao no prazo fixado, nio se constatando
infracao, o Coordenador Geral do PROCON aporé declara¢ao de cumprimento nas trés
vias do respectivo documento, arquivando a primeira e terceira vias, e devolvendo a
segunda ao notificado.

Art.12- Equipara-se a Notificagao, para efeito de permitir a lavratura de Auto de
Infracdo, oficio ou documento atraveés do qual a autoridade competente requisite, no
prazo que instituir, o fornecimento de informacdes, dados periodicos ou especiais da
empresa em geral ou comparecimento do representante legal da mesma na sede do
PROCON.

Subsecao 111
Do Auto de Apreensao

Art.13- O Auto de Apreensio objetiva o recolhimento de amostra destinada a 0
analise do contetido de mercadoria cujo tipo, especificacao, peso ou composicao possam
ter transgredido determinacdes legais ou nao correspondam a respectiva classificacao |
oficial ou real. bem como, a apreensdo e retirada das mercadorias improprias ao \ A
M

consumo. N

§1° A quantidade suficiente de amostra da mercadoria apreendida e o involucro
em que ela serd acondicionada obedecerdo a legislagdo do orgao competente para

realizacdo do exame pericial; A
£
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§29- Na falta de disposicdo constante da legislacao do orgao competente, a
amostra da mercadoria serd acondicionada em invélucro adequado, fechado de modo
inviolavel, do qual constarao a assinatura do autuanie ¢ do responsavel pelo
estabelecimento;

§3° No caso de recusa do responsavel pelo estabelecimento em assinar o
involucro, o autuante certificara o fato no proprio involucro;

§4°-Nos casos referentes a peso, nao havera apreensao quando a mercadoria for
comercializada a granel ou sem embalagem propria da empresa fiscalizada, procedendo-
se neste caso. a verificacao de peso na balanca do proprio estabelecimento;

§5°- No caso de apreensdo de mercadorias improprias para 0 consumo, €stas
ficardo a disposi¢do dos 6rgaos competentes para analise e recolhimento, devendo ser
acondicionadas e lacradas pelo agente do PROCON, devendo-se nomear um
depositario.

Art. 14- O Auto de Apreensdo, lavrado em modelo proprio. com numeragao
sequencial impressa, em 3 (trés) vias, tera obrigatoriamente todos 0s campos
preenchidos e devera conter:

I - descricdo clara e precisa da mercadoria apreendida, bem como sua qualidade;
II - finalidade de apreensao.

Paragrafo Unico - Se o fiscalizado recusar-se a assinar e/ou receber a segunda
via do Auto de Apreensio, o Coordenador Geral do PROCON procedera na forma
expressa no Paragrafo Unico do artigo 4°.

Art.15- O Coordenador Geral do PROCON remetera no prazo de 10 (dez) dias,
copia da primeira via do Auto de Apreensdo e a mercadoria apreendida ao 0rgao
competente mais proximo, para proceder a pericia técnica, solicitando-the o laudo
pericial.

§1°- Se o laudo pericial comprovar o cometimento da infragdo, o Coordenador
Geral do PROCON autuara a empresa, juntando obrigatoriamente a0 Auto de Infracao,
a primeira via do Auto de Apreensao e 0 referido laudo.

§2¢- A terceira via do Auto de Apreensao ficara arquivada.

§32 - No caso de apreensio de mercadorias improprias para 0 consumo, o
Coordenador Geral do PROCON lavrara o Auto de Apreensao e autuara a empresa,
juntando obrigatoriamente ao Auto de Infragdo a primeira via do Auto de Apreensao,
promovendo a destinagao final dos produtos apreendidos com o devido preenchimento
do Termo de Destina¢ao dos mesmos. D
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Subsecao IV

Das Reclamacoes

Art.16- A reclamacao lavrada em modelo proprio, tera obrigatoriamente todos 0s
seus campos preenchidos e devera conter:

I - descricéo clara e precisa dos fatos;

11 - documentos apensados referente a reclamatoria;

111 - fundamentagao legal.

§1¢- A reclamacdo sempre que configurar pratica infrativa precedera ao Auto de
Infracdo, devendo fazer parte integrante do mesmo em forma de anexo.

§2¢ - Caso haja duvidas quanto i caracterizagdo da infragao, podera ser
promovida a notificacao para investigacao preliminar.

§3¢- Em se tratando de reclamagao formulada na sede do PROCON, em
decorréncia de fato pretérito proveniente de relacdo de consumo, pode 0o Coordenador
Geral do PROCON intimar o Reclamante € 0 Reclamado para audiéncia de conciliagao:

§4°- Quando exitosa a conciliagao, esta sera lavrada em ata e homologada pelo
Coordenador Geral do PROCON.

§5¢- Havendo a Conciliagdo, serd 0 processo administrativo suspenso, sendo
arquivado quando cumpridas as condi¢des do termo € em nao havendo o cumprimento,
sera dado seguimento a0 processo administrativo;

§6°- Se em decorréncia da audiéncia ou de documentos juntados. houverem
indicios de outras infragdes a legislagdo de protecdo ao consumidor, pode o
Coordenador Geral do PROCON determinar de oficio, abertura de novo processo
administrativo para apurar a existéncia da infracao;

§7¢- Nio havendo conciliagdo e sendo fundamentada a reclamagao, seguira o

processo na forma estabelecida no Titulo IL.

Secao IV
Das Autuacdes Decorrentes dos Instrumentos Preliminares

Art.17- No caso previsto no inciso I do artigo 7%, o Coordenador Geral do
PROCON lavrara Auto de Infragao ao qual obrigatoriamente juntara a primeira via do

Auto de Constatacao.
o //\\
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Paragrafo Unico - Proceder-se-4 de maneira idéntica ao disposto no "caput” no
caso do inciso I do artigo 72 se em razdo dos documentos ou esclarecimentos obtidos
ficar caracterizado que o fato descrito no Auto de Constatagao configura a infracdo a
qualquer dispositivo da Lei Federal n° 8.078/90.

Art.18- A empresa devera ser autuada no proprio estabelecimento se deixar de
cumprir a Notificacao, devendo o Coordenador Geral do PROCON, juntar
obrigatoriamente ao Auto de Infracao e a primeira via daquele instrumento preliminar
com a declaracdo do seu ndo atendimento aposta no verso da folha.

Paragrafo Unico - Os fornecedores que deixarem de prestar as informacgoes e 0s
dados requisitados por oficio serdo autuados, devendo ser anexado obrigatoriamente ao
Auto de Infracdo, uma copia do documento que as requisitou com declaracdo do
desatendimento, sem prejuizo de representagao criminal, quando couber.

Art.19- O fornecedor sera autuado na sede do Orgdo notificante quando o seu
responsavel comparecer para cumprir a notificacao:

] - fora do prazo previsto no artigo 10;

Il - no prazo estipulado no artigo 10 e ficar caracterizado o cometimento de
qualquer infragao.

Paragrafo Unico - Nas hipoteses dos incisos I e II deste artigo, o Coordenador
Geral do PROCON juntara ao Auto de Infragdo uma das vias da Notificacao, e se for o
caso. os documentos que comprovem o ilicito praticado pela empresa autuada.

Secao V
Dos Critérios De Classificacao Da Infragao

Art.20- Sao critérios de classificacdo de cada infragdo a infringéncia a Lei
Federal n® 8.078/90 e suas Regulamentacdes posteriores, o momento da pratica infrativa
e a unidade ou a pluralidade de lesados, classificando-se em:

I - Leves: quando verificadas pelo menos uma das circunstancias atenuantes; .
11 - Graves: quando verificadas somente circunstancias agravantes.

Secao VI \ o

Dos responsaveis por Infragdes e Penalidades
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Art. 21- Responderdo por infragoes ou penalidades previstas na Lei Federal n®
8.078/1990 as empresas em geral, por atos praticados por administradores, empregados
ou prepostos e ainda por pessoas fisicas quando for o caso.

Paragrafo Unico - Para efeito deste Regulamento consideram-se:

I - Empresas em Geral: as sociedades empresariais, as sociedades simples, as
firmas individuais registradas ou nao, as cooperativas, fundagoes e as sociedades de
fato. administradoras de consOrcios, concessionarias de servico publico, empresas
seguritarias de servigos de bancos € financiamentos € outros;

11 - Estabelecimento: a sede industrial, comercial ou administrativa da empresa
suas filiais, sucursais, depdsitos ou similares;

III - Responsavel pelo Estabelecimento: diretores administradores, gerente, Ou
quem, de direito ou de fato pratique, em nome de outrem, ato de comércio;

IV - Pessoas Fisicas: aquelas ndo inscritas no Cadastro Nacional de Pessoas
Juridicas:

V- Agente do PROCON: O Coordenador Geral do PROCON ou o servidor por
ele designado.

TiTULO 11
Do Processo

CAPITULO 1
Da defesa

Art. 22- Do dia da entrega da segunda via do Auto de infracdo, ou da data do
recebimento de Notificagdo ou da data tnica da publicagdo do Edital, correra o prazo
improrrogavel de 10 (dez) dias para a apresentagdo de defesa escrita.

§1°. Nio sera recebida defesa via e-mail.

§2° Para efeito de observagao da tempestividade, as reclamadas que optarem
pelo protocolo de defesa via AR (Aviso de Recebimento), dar-se-a como data de
protocolo a data da postagem junto aos Correios.

Art. 23- A qualquer momento, o representante da empresa autuada tera vista, na
sede do PROCON do processo originario do Auto de Infracdo, podendo coletar os
dados que julgar necessarios a sua mais ampla defesa, mediante requerimento expresso.

Art. 24- A empresa ou pessoa fisica autuada somente sera permitida a produgao f

ou indicacdo de prova documental ou pericial. /
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Paragrafo Unico - A empresa ou pessoa fisica autuada podera apresentar, na
defesa, copia de quaisquer documentos, sendo facultado ao Coordenador Geral do
PROCON exigir a sua conferéncia com 0 documento original.

Art. 25- A empresa ou pessoa fisica autuada podera anexar documentos e laudos,
em prazo marcado pelo Coordenador Geral do PROCON., quando informado na defesa e
por motivo de for¢a maior ndo puder junta-los de plano.

§1°- A empresa ou pessoa fisica autuada especificara a prova indicada, sua
natureza ou finalidade, podendo o Coordenador Geral do PROCON nega-la, quando nao
for comprovada a forca maior ou se a prova indicada for estranha a matéria em
apreciacao.

§2¢. O prazo marcado pelo Coordenador Geral do PROCON para a produgao da
prova indicada na defesa, nio podera exceder de 30 (trinta) dias da data da ciéncia do
despacho que a determinar.

§3¢- Nio cabera recurso do despacho do Coordenador Geral do PROCON, que
denegar a producao de posterior de prova nao indicada na defesa.

CAPITULO II
Da Decisdo em Primeira Instancia

Art.26- Finalizada a fase de instru¢ao, o Coordenador Geral do PROCON,
dentro de 10 (dez) dias, proferira decisao no sentido de:

I - homologar o Auto e/ou processo administrativo e arbitrar multa para cada
infracdo nela caracterizada:

II - deixar de homologar o auto e, se for o caso arquivar ou extinguir o processo
administrativo.

§1°- O Coordenador Geral do PROCON fundamentara a sua decisao € declarara
as infracoes subsistentes € as insubsistentes fixando para cada infragao que reconhecer,
a multa adequada, observando o disposto na Lei Federal n? 8.078/90.

§2°- Se a decisdo nao atender ao disposto nesta regulamentagao, a autoridade
competente, antes de apreciar O recurso, determinard o retorno do processo ao
Coordenador Geral do PROCON para fundamentar seu despacho decisorio e especificar
o valor de multa atribuida para cada infragao.
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CAPITULO 1L
Das Penalidades

Art.27- Declarada subsistente a infragdo, podera se aplicar ao infrator as
penalidades de:

I - multa;

II - apreensao do produto;

[1I -inutiliza¢ao do produto;

[V -cassa¢io do registro do produto junto ao orgao competente;
V - proibigdo de fabricagao do produto;

VI -suspensio de fornecimento de produtos ou Servicos;
VII-suspensio temporaria de atividade;

VIII-revogagao da concessao ou permissao de uso;

IX - cassacdo de licenga do estabelecimento ou de atividade:

X - interdicdo, total ou parcial, do estabelecimento, da obra ou de atividade:
XI - intervengio administrativa;

XI1I -imposicao da contrapropaganda.

Secao 1
Da multa

Art.28- Para os fins da aplicagdo da multa levar-se-4 em conta o porte da
empresa e as circunstancias em que a infracdo foi praticada.

Art.29-Na imposi¢do de sangdes serao consideradas a repercussao de ordem
econdmica e social da infragdo cometida, o valor da operagao de locupletamento ilicito
ou outras vantagens obtidas pelo infrator; seu grau de instrucdo, experiéncia,
antecedentes fiscais e comerciais e condi¢ao econdmica.

§1°. A pena de multa, graduada de acordo com a gravidade da infracao. a
vantagem auferida e a condigao econémica do fornecedor, sera aplicada apos o
procedimento administrativo e revertida para o Fundo Municipal de Defesa dos Direitos
Difusos - FMDDD.

§ 2°. A multa sera em montante nao inferior a 175 UFMs e nao superior a 100
(cem) vezes o salario minimo.

§ 3°. Os valores da multa serdo atualizados anualmente pela variagao do indice
" Nacional de Precos ao Consumidor (INPC) acumulado no exercicio anterior, ou. no
caso de sua extincdo, por indice equivalente que venha a substitui-lo.
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Secao 11
Das Demais Penalidades

Art. 30- As penas de apreensao, de inutilizagdo de produtos, de proibicao de
fabricacdo de produto ou servico de cassagao de registro do produto e revogagao da
concessdo ou permissdo de uso serao aplicadas pelo Coordenador Geral do PROCON,
mediante procedimento administrativo, assegurada a ampla defesa, quando forem
constatados vicios de quantidade ou qualidade por inadequagdo ou inseguranca de
produto ou Servigo.

Art. 31- As penalidades de cassacdo de alvara de licenca, de interdigcao e de
suspensdo temporaria de atividade, bem como, a intervengao administrativa serao
aplicadas mediante procedimento administrativo, assegurada a ampla defesa, quando o
fornecedor reincidir na pratica de infracoes de maior gravidade previstas neste
Regulamento e na legislacdo de defesa do consumidor.

§1°- A pena de cassagao sera aplicada a concessionaria de servico publico,
quando violar obrigacao legal ou contratual.

§2°- A pena de intervengao administrativa sera aplicada sempre que as
circunstancias do fato desaconselharem a cassacao de licenca. a interdicdo ou suspensao
da atividade.

§32- Estando em tramitacao acao judicial na qual se discuta a imposicdo de
penalidade administrativa, ndo haveré incidéncia até o transito em julgado da sentenca.

Art. 32- A imposigao de contrapropaganda sera cominada quando o fornecedor
incorrer na pratica de publicidade enganosa ou abusiva, nos termos da Lei Federal n®
8.078/90 e sempre as expensas do infrator.

Paragrafo Unico - A contrapropaganda sera divulgada pelo responsavel da
mesma forma, frequéncia e dimensao e preferencialmente no mesmo veiculo, local e
espago e horario, de forma capaz de desfazer o maleficio da publicidade enganosa ¢

abusiva. L
Secao 111
Das Nulidades
Art. 33- A inobservancia de forma nao acarretara a nulidade do ato, se nao b
houver prejuizo para a defesa. N

Paragrafo Unico - A nulidade dos procedimentos prejudica somente 0S atos /
posteriores a0 ato declarado nulo e dele diretamente dependentes ou deque seja
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consequéncia, cabendo a autoridade que a declarar indicar tais atos e determinar o
adequado procedimento saneador, se for o caso.

Secao IV
Dos Recursos Administrativos

Art.34. Da decisdo cabera recurso para o Consetho Municipal de Protegao e
Defesa do Consumidor — CONDECON, que proferira decisao definitiva.

§12. O recurso sera interposto no prazo de 10 (dez) dias contados da data da
intimacao.

§2°. No caso de aplicagdo de multa, o recurso sera recebido com efeito
suspensivo.

Art.35. Nio sera conhecido o recurso interposto fora do prazo mencionado.

Art. 36. O Coordenador Geral do PROCON embora seja membro do Conselho
Municipal de Protecao e Defesa do Consumidor — CONDECON fica automaticamente
impedido de proferir decisao em recurso.

§12. Qualquer membro do Conselho Municipal de Proteciao e Defesa do
Consumidor - CONDECON, por despacho fundamentado, podera declarar suspeigao ou
impedimento, desde que fundamentado, para eximir-se de proferir decisao em recurso
de processo originario de Auto de Infragao.

§ 2°. Na hipotese deste artigo, a autoridade referida no paragrafo anterior devera
remeter 0 Processo ao seu suplente.

Art.37. Em grau de recurso, devera ser adotado o seguinte procedimento:
I — Para cada pauta de julgamento sera nomeado um Relator. pelo Presidente do
CONDECON, dentre os membros do Conselho, que devera preparar o seu voto para

apresentar no dia do julgamento;

I - Os membros do CONDECON podem ter vistas dos autos para elaborar o seu
voto/entendimento individual antes do julgamento;

Il — Aberta a sessdo de julgamento, e apresentado cada caso pelo Relator, os
membros deliberam e proferem a deciséo final.

§12. O Presidente do CONDECON ao nomear o Relator da sessdo devera .,

observar aos critérios definidos no regimento interno. q
7
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§29. As sessdes de julgamento instalar-se-d30 com a maioria de seus membros,
que deliberardo pela maioria dos votos presentes.

Secio V
Da Inscricio na Divida Ativa

Art. 38- Nio sendo recothido o valor da multa em 30 dias, sera a mesma inscrita
em divida ativa em livro proprio, devendo ser emitida a Certidao de Divida Ativa para a
subsequente execugao judicial.

TITULO IV
Da Competéncia

Art. 39. Compete:
I - Ao Coordenador-Geral do PROCON:

a) lavrar Autos de Infragdo, de Constatacio e de Apreensao;
b) processar o auto de infracao;

c) prolatar a deciséo de primeira instancia no processo originario do Auto de
Infracao;

d) emitir notificagao.
e) apreciar pedido de reconsideragao;

f) intimar para audiéncia.
§1°. O Coordenador-Geral do PROCON podera designar servidor para proceder
aos casos elencados na alinea “a”.

§ 2¢. O Agente do PROCON tera livre transito em qualquer dependéncia do
estabelecimento fiscalizado, podendo examinar estoques, notas fiscais, papéis, livros €
demais documentos que julgar conveniente a0 desempenho de suas atribuigdes.

I - Compete ao Conselho Municipal de Protegao e Defesa do Consumidor
apreciar e julgar o recurso interposto em face da decisao de primeira instancia.

7
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TITULO V

Das Disposi¢oes Gerais
Art. 40- A autuacdo somente poderd versar sobre fato pretérito ocorrido até 5
(cinco) anos antes de sua lavratura.

Art.41- A autuagdo que versar sobre fato pretérito basear-se-a no ato
interventivo vigente a época do fato, mesmo que na data da lavratura esteja revogado.

Art. 42- Nos casos em que este Regulamento nao determinar que a Notificagao
seja feita na pessoa do responsavel pela empresa ou estabelecimento, esta sera efetivada

de acordo com o que consta o art. 46 do presente instrumento.

Art.43- Quando o Auto de Infracao ou Auto de Constatagao se fundamentar em
documentos, estes deverao ser comprovados mediante copia anexa aquele.

Paragrafo Unico - Na impossibilidade de tal fato ocorrer, o autuante devera:

a) mencionar no auto a causa impeditiva da juntada e descrever
minuciosamente 0 documento;

b) notificar o autuado para apresentar copia do documento respectivo.

Art. 44- Todos os atos decorrentes de acdo fiscalizadora serdo lavrados ou
expedidos no estabelecimento fiscalizado, exceto quando:

I - Nao houver seguranga para o Coordenador-Geral do PROCON exercer suas
fungoes;

II - da lavratura do Auto de Constatagio, no caso do inciso I do art. 7%

III - da lavratura do Auto de Apreensdo, a mercadoria se encontrar em local
diverso daquele em que foi produzida, embalada ou comercializada:

IV - da lavratura do auto de Infragio, nos casos previstos no artigo 19; &

V - da lavratura do Auto ou da expedi¢do de Notificagdo para o comerciante
ambulante, que ocorrera no local onde este se encontrar.

§1°- Na hipétese do inciso I deste artigo, o Coordenador-Geral do PROCON
iniciara ou concluira sua missdo em local que julgar seguro, previamente comunicando
ao responsavel pelo estabelecimento, podendo solicitar auxilio & autoridade Tolicial, R
caso julgue necessario. /
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§2°. O Coordenador-Geral do PROCON devera lavrar Auto de Constatagao
contra outras empresas infratoras que nao a titular do estabelecimento fiscalizado, para
posterior lavratura da Infracao, desde que apure ou comprove infragoes cometidas por
aquelas.

§3¢- Tratando-se de comerciante ambulante, o Fiscal do PROCON mencionara,
no ato decorrente da acdo fiscalizadora, a residéncia e os elementos dos documentos de
identidade do fiscalizado.

Art. 45 - Apds a entrega da primeira via do Auto da Infragdo pelo Fiscal
autuante, a secdo responsavel pela protocolizagao do mesmo, devera encaminhar o
processo formado. juntamente com a primeira via do auto lavrado, a fiscalizacao para
proceder a revisao do instrumento lavrado em formulario proprio, e de imediato:

I - Determinar a juntada dos documentos que nao tenham sido anexados;

11 - Sugerir ao Coordenador-Geral do PROCON, quando for o caso, a retificacao
do Auto, que nao podera alterar a descrigdo do fato caracterizador da infracao ou suprir
a falta de assinatura do autuante, do autuado ou da declaracdo da recusa deste. em
assinar o documento.

§12- A fiscalizacdo, no caso de retificagdo, comunicara imediatamente o fato a
empresa autuada e lhe abrira o prazo de dez dias para defesa, a partir do dia do
recebimento da retificacao.

§22. O Auto de Infracido com vicio que ndo possa ser retificado sera
protocolizado e o Diretor apos decurso do prazo para apresentacdo da defesa, declara de
plano, a nulidade e extin¢do do processo.

Art. 46- Na inviabilidade da entrega da segunda via do Auto de Infragdao ou do
instrumento preliminar ao responsavel pelo estabelecimento fiscalizado, a remessa sera
feita 2 empresa por via postal com Aviso de Recebimento (AR) ¢ na impossibilidade
desta, a ciéncia sera dada por edital.

Paragrafo Unico - Da tnica publicacao do edital, contendo o inteiro teor do Auto ,
de Infracdo ou do instrumento preliminar, no 6rgao de imprensa local, correra o prazo 1
de dez dias para apresentagdo da defesa ou cumprimento da exigéncia. ‘

TITULO HI
Disposicoes Transitorias

Art. 47. Os prazos previstos nesta Resolugéo serdo computados exehjindo-se o
dia do comeco e incluindo-se o do vencimento, sendo continuos, sem/intermupgao em
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sabados, domingos e feriados, ndo iniciando e nem terminando nestes dias, sendo
prorrogados, até o primeiro dia util subsequente.

Art. 48. Transcorridos os prazos sem que se tenha sido cumpridas as
determinacdes, certificar-se-4 o desatendimento em 24 horas, dando-se prosseguimento
ao feito.

§ 1. O orgao processante devera deixar de juntar ao processo qualquer peticao,
guia ou documento apresentado fora dos prazos mencionados nos artigos anteriores,
devendo os mesmos serem arquivados.

§ 2°. A restauracdo dos processos originarios de Auto de Infracdo sera iniciada
com as respectivas terceiras vias arquivadas no 0rgao competente.

Art. 49. Todos os formularios de fiscalizagio previsto nesta Resolugao tem como
base o Guia de Municipalizagdo da Defesa do Consumidor no Brasil do Ministério da
Justica — Secretaria de Direitos Econdmicos e serdo aprovados pelo Coordenador-Geral
do PROCON de Timbo/SC e encaminhados, quando necessario, ao Orgao responsavel
pela formatacdo, regulamentacao e impressao.

Art. 50. Aos procedimentos administrativos disciplinados por esta Resolugao,
aplicam-se subsidiariamente as normas do Codigo de Processo Civil, da Lei n® 6.830 de

23 de setembro de 1980 e demais normas vigentes no Direito Processual Brasileiro.

Art.51. Os casos omissos serao deliberados pelos membros do Conselho.

MUNICIPIO DE TIMBO, em 28 DE FEVEREIRO de 2014.
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ATA DA REUNIAO DA APROVACAO DA RESOLUCAO N2 001 DO
CONSELHO MUNICIPAL DE PROTECAO E DEFESA DO CONSUMIDOR DE
TIMBO-SC, QUE INSTITUI O REGIMENTO INTERNO DO CONSELHO
MUNICIPAL DE PROTECAO E DEFESA DO CONSUMIDOR DE TIMBO-SC.

Aos 28 de fevereiro do ano de 2014, reuniu-se no
Auditorio da Prefeitura Municipal de Timbé, sito & Avenida Getulio Vargas,
n® 700, Centro, em Timb4-SC, os membros do Conselho Municipal de
Protecdo e Defesa do Consumidor de Timbé que, com base no art. 59, incs.
XIII e XIV da Lei n® 2613/2012, visam instituir, nesta oportunidade, o
Regimento Interno do Conselho Municipal de Protecio e Defesa do
Consumidor de Timb6-SC. Aberta a Sessio, o presidente e membro nato do
Conselho, Sr. Sérgio Alberto Barreto Filho, Coordenador-Geral do Procon de
Timbd-SC, tomou a palavra, momento que, usando dos auxilios de
multimidia, explanou sobre o Sistema Nacional e o Sistema Municipal de
Defesa do Consumidor, seu papel na sociedade e sobre a busca pela defesa
dos vulneraveis na cadeia de consumo. Apds, foi falado sobre os aspectos
legais dos Orgaos de Protecdo e Defesa do Consumidor. Foram realizadas
explicagbes importantes do papel do Estado nestas relacdes consumeristas,
oportunidade que se iniciou a leitura dos artigos que compoem a Resolucio.
Eventuais dtvidas surgiram acerca de pontos gramaticais e interpretativos.
Uma a uma, as dividas foram sendo sanadas, explicando-se, de forma
compreensivel, a extensao de cada artigo da Resolugdo. Apés terem sido
realizados alguns debates acerca dos temas juridicos que envolvem a
matéria, os membros do CONDECON, em votacdo aberta, e estando cientes
das suas responsabilidades legais, aprovaram a Resolucdo n? 001, de 28 de
fevereiro de 2014 por unanimidade, sendo lavrada a presente Ata, que deve
ser assinada entre todos os presentes, e arquivada na Sede da
Coordenadoria Municipal de Protecio e Defesa do Consumidor que, com
base no art. 22 da Lei n? 2613/2012 compde, juntamente com o Conselho
Municipal de Prote¢do e Defesa do Consumidor, o Sistema Municipal de
Defesa do Consumidor de Timbé-SC.

Timbo, 28 de fevereiro de 2014.
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ATA DA REUNIAO DA APROVACAO DA RESOLUCAO N2 002 DO
CONSELHO MUNICIPAL DE PROTECAO E DEFESA DO CONSUMIDOR DE
TIMBO-SC, QUE INSTITUI O REGULAMENTO DO PROCESSO
ADMINISTRATIVO PARA APLICACAO DAS SANCOES POR INFRACOES AO
DIREITO DO CONSUMIDOR.

Aos 28 de fevereiro do ano de 2014, com base no inciso
X1l do art. 52 da Lei n? 2613/2012, reuniu-se no Auditério da Prefeitura
Municipal de Timbo, sito & Avenida Getdlio Vargas, n® 700, Centro, em
Timb6-SC, os membros do Conselho Municipal de Protecao e Defesa do
Consumidor de Timbé que, juntos, buscam neste momento a aprovagdo do
regulamento que trata do processo administrativo para aplicacao das
sancdes por infragdes ao direito do consumidor, especialmente nos casos de
ilicitos a Lei 8.078/1990, o Cédigo de Defesa do Consumidor. Com a palavra,
o Coordenador-Geral do Procon de Timbd, Sérgio Alberto Barreto Filho,
informou sobre o carater deliberativo e consultivo do Conselho Municipal.
Salientou que é de competéncia da Coordenadoria Municipal de Protegao e
Defesa do Consumidor — PROCON, a fiscalizagio e a aplicacdo, mediante
regular processo administrativo, das sangdes administrativas previstas no
Cédigo de Defesa do Consumidor, que foi, em data pretérita, regulamentado
pelo Decreto n? 2.181/97, bem como em outras leis federais, estaduais e
municipais. Foi falado sobre temas importantes como a Autuacao dada pelo
Procon, sua maneira de processamento e exequibilidade, as modalidades de
autuacio, os instrumentos preliminares, o auto de constatacao, a notificagao,
o auto de apreensdo, as reclamacdes, as autuagOes decorrentes dos
instrumentos preliminares, os critérios de classificacdo da infracdo, os
responsaveis por infragdes e penalidades, o processo administrativo, as
defesas a serem apresentadas pelas empresas e/ou pessoas fisicas
reclamadas, sobre a decisio de primeira instincia, as espécies de
penalidades a serem aplicadas, sobre os valores das multas, demais
penalidades, das nulidades, dos recursos administrativos, da maneira como
se estabelece a inscricdo em divida ativa, das competéncias, das disposicoes
finais e, por derradeiro, sobre as disposi¢des transitdrias inseridas na
Resolugio. Apés alguns debates acerca dos temas tratados, os membros do
CONDECON fizeram observacdes pessoais, oportunidade que foi realizada a
votagdo sobre a aprovagdo ou ndo do regulamento do processo
administrativo para aplicacio das sang¢bes por infragdes ao direito do
consumidor, sendo aprovada, em sessdo aberta, por unanimidade, a
presente Resolucdo, devendo-se iniciar, a partir desta _data,«"‘/oa
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procedimentos para aplicacdo das sangdes as Empresas, quando da prética
de ilicitos a legislacdo consumerista, notadamente a Lei n2 8. 078/1990.

Timbo, 28 de fevereiro de 2014.
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REPRESENTANTE DA ORDEM DOS ADVOGADOS DO BRASIL
(OAB)/SUBSECAO DE TIMBO-SC

Casa da Cidadania — Procon
Rua Sete de Setembro, 595 - Centro - Timbo- SC CEP: 89.120 — 000

E-mail: casadacidadanta@timbg.sc.gov.br
Fone/fax: (0**47) 3399-0574



