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PREFEITURA MUNICIPAL DE TIMBO

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

Conforme a Lei n2 14.133, de 2021, o Estudo Técnico Preliminar tem por objetivo identificar e
analisar os cendrios para o atendimento da demanda que consta no Documento de Oficializacdo
da Demanda, bem como demonstrar a viabilidade técnica e econOGmica das solugdes
identificadas, fornecendo as informacdes necessarias para subsidiar o respectivo processo de
contratagao.

Neste sentido, o presente documento contempla estudos para a contrata¢do de solugdo que
atenderd a necessidade especificada no documento de formalizacdo da demanda anexo, e tem
por finalidade estuda-la detalhadamente e identificar a melhor solugdo existente no mercado
para supri-la, em conformidade com as normas e principios que regem a Administracao Publica.

1. DESCRICAO DA NECESSIDADE

A telefonia mével tornou-se vital para boa comunicagdo e atendimento do cliente interno e
externo, seja através de ligacdo telefénica ou por aplicativos em smartphones. Estes servicos sdo
utilizados por todas Unidades Administrativas da Administracdao Direta e Indireta. Por tratar-se
de servico comum, o mesmo ja é contratado de longa data e precisa acompanhar a evolugdo
tecnoldgica para que a Prefeitura usufrua de maior qualidade e capacidade.

A dindmica de trabalho na area de telefonia mével evoluiu muito rapidamente e a integragdo
dos sistemas hoje esta disponivel na palma da mao. Facilidade, praticidade, economia de papel,
tempo, deslocamento e registro das informacées, vem mudando os habitos e as necessidades
tanto de quem oferece os servigos como para quem os requisita.

Da mesma forma, necessaria se faz a contratacdo de um plano de telefonia mével para esta
municipalidade, para ndo se interromper o servico atualmente em uso.
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Recentemente, devido ao volume de atividades, a Administragdo decidiu aderir aos planos TIM
ofertados pelo Consércio Cincatarina.
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Contudo, verifica-se que uma contratacdo personalizada pode atender de melhor forma a
Administracdo Municipal, ja que op¢des ofertadas pelo consdércio ndo dispde de Dados Moveis
com 5G, oferta de aparelhos novos, aparelhos de comunicagdo para instalagdo em veiculos,
chamados (FWA) Fixed Wireless Acess, entre outros fatores. Em pesquisa de mercado percebe-
se que ha oferta de dados mdveis com valores mais acessiveis dependendo da forma de
aquisicao.

Também objetiva-se agregar ao contrato de telefonia mével para torna-lo mais atrativo, a
contratacdo em comodato de equipamento a ser instalado em veiculos de transporte de
passageiros do Municipio com sistema de wi-fi para que pacientes, atletas e demais usuarios
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possam estabelecer comunicacdo com seus familiares ou até mesmo em funcdo de suas
necessidades.

2. ALINHAMENTO COM PCA

Os servicos de telefonia modvel e conexdo de dados estdo previstos no PCA, conforme artigo 18,
§ 1°, inciso Il, da Lei n® 14.133/2021.

3. REQUISITOS DA CONTRATAGAO

A CONTRATADA deverad fornecer acessos telefénicos moveis e planos de telefonia moével,
possibilitando portabilidade dos acessos que a contratante ja possui. Todos os acessos com
telefonia mdvel deverdo possuir plano pds-pago com pacote de voz e SMS ilimitado, dados
moveis de 30GB até 150GB a serem definidos pela CONTRATANTE.

A CONTRATA devera fornecer em regime de comodato aparelhos do tipo smartphones com
tecnologia compativel com aqueles comercializados no mercado e 5G. O presente servigo é
considerado continuado, pois serd um servico mensal.

Os FWA serdo planos unicamente de dados, com aparelho instalado por cabo USB ou na elétrica
dos veiculos. Para o devido funcionamento devera ser fornecido equipamento em comodato.

As localidades que serdo atendidas com link redundante (FWA) somente serdo consideradas
efetivamente atendida apds a constatacdo de que a infraestrutura necessaria para o
funcionamento do servico esta devidamente instalada e operacional, em conformidade com as
exigéncias técnicas e regulatdrias aplicaveis.

3.1 DA AREA DE COBERTURA
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O servigo contratado devera possuir cobertura nacional por meios préprios ou por acordo de
roaming com outras operadoras, dispensando troca de chip (sim card) para execucdo destes
Servigos.
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Podera ser diligenciado durante a fase de habilitacdo a verificagao da disponibilidade de sinal do
servico na cidade de Timbd, sendo usado como referéncia cobertura de sinal nos seguintes
enderecos:

Escola Municipal Tiroleses, Rua Tiroleses esquina com Rua Brasilia

Escola Municipal Nestor Margarida, Rua Araponguinhas esquina com a Rua Tupiniquim
Escola Municipal Mauricio Germer — Rua Saudades

Escola Municipal Erwin Prade — Rua Frederico Schumann
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N3o havendo cobertura e qualidade nos servicos nos referidos locais, serd convocada empresa

subsequente.

4,

ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES

Para definicdo de quantidades foi considerado o quantitativo utilizado através do contrato com
o CINCATARINA e projecao de crescimento. Contudo, considerando as especificages 1a previstas,
houve a necessidade de alterar os tipos de pacote de dados e definir as especificagdes minimas
dos aparelhos smartphones e roteadores, uma vez que as especificacdes 1a previstas estao
defasadas em rela¢do ao avango de tecnologia e prestagdo deste tipo de servigo.

Item

Qtde de
linhas/
planos

Qtde *

Unidade

Descrigao

Valor
Unitario
Mensal RS

Valor Total
RS

135

3.240

Assinatura mensal de Servico Modvel
Pessoal (SMP), com ligacGes
ilimitadas: locais (VC1) e de longa
distancia (VC2 e VC3), para fixo ou
movel de qualquer operadora,
incluindo caixa postal, envio de
SMS, roaming nacional
(deslocamento), ferramenta online
de gerenciamento, pacote de dados
de, no minimo, 30GB e
fornecimento de chips (SIM Cards)
para as respectivas  linhas
telefénicas compativel com 4g e 5g,
sem fornecimento de smartphones
em regime de comodato.

46,46

150.530,40

20

480

Assinatura mensal de Servico Modvel
Pessoal (SMP), com ligacGes
ilimitadas: locais (VC1) e de longa
distancia (VC2 e VC3), para fixo ou
movel de qualquer operadora,
incluindo caixa postal, envio de
SMS, roaming nacional
(deslocamento), tarifa-zero,
ferramenta online de
gerenciamento, pacote de dados de,
no minimo, 50GB e fornecimento de

153,64

73.747,20
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chips (SIM Cards) compativel com 4g
e 5g, para as respectivas linhas
telefénicas, com fornecimento de
smartphones. **

3 09 216 Més Assinatura pacote de dados de, no 269,99 58.317,84
minimo, 100GB, 4G/5G até 08
pessoas conectadas, com aparelho
wi-fi  veicular em comodato
devidamente instalado nos veiculos
indicados pela Municipalidade.

4 05 120 Més Assinatura pacote de dados de, no 369,98 44.397,60
minimo, 200GB 4G/5G de 17 a 44
passageiros conectadas
simultaneamente, com aparelho wi-
fi veicular em comodato
devidamente instalado nos veiculos
indicados pela Municipalidade.

5 05 120 Més FWA —Plano de dados com aparelho 319,98 38.397,60
roteador em comodato para
transmissdo de sinal de internet
4G/5G sem fio ou cabos. Planos
150Gb, no minimo.

* A quantidade indicada na tabela representa a quantidade de contratacdo para o periodo de 24
meses (quantidade de linhas/planos x 24 meses).

** Especificagdo técnica minima do Smartphone: Sistema Operacional Android 13 ou 10S, RAM
8GB, Armazenamento 128gb, Certificacdo Anatel, Bluetooth, Wi-fi, USB, Dual SIM, Tela sensivel
ao toque, GPS integrado, Processador Octa Core, tamanho minimo 5,5 polegadas, resolucédo
2400x1080, bateria minimo 5000mAh, wireless e 5G, camera traseira 50mp, cdmera frontal
12Mp. Componentes minimos inclusos: Ejetor da bandeja SIM, Adaptador e Cabo USB.
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Essa descricao atende diversas necessidades de uso considerando perfil dos usuarios. Trata-se
de um aparelho médio de mercado e bom custo-beneficio. Justifica-se 128gb para permitir
gravacOes de video e fotos nas atividades de trabalho e a Internet 4G e 5G para otimiza¢do de
tempo, resolucdo padrdo e usual, processador compativel.

5. LEVANTAMENTO DE MERCADO
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Atualmente, ha na cidade oferta de servicos de telefonia e pacote de dados através das empresas
CLARQ, Ol, TIM, UNIFIQUE e VIVO, ou seja, empresas em numero suficiente para submeter tal
contratac¢do a concorréncia publica.

5.1- Andlise comparativa de solugées

Requisito Solugédo Sim Néo Ndo  se
aplica

CINCATARINA APARELHO EM COMODATO X

LIGACOES ILIMITADAS X

5G X

PLANO VEICULAR X

NOVO CONTRATO | APARELHO EM COMODATO

LIGACOES ILIMITADAS

5G

x| X| x| X

PLANO VEICULAR

Registro de solucées consideradas inviaveis

Telefonia via satélite. Segundo pesquisa no site da Starlink, os valores de planos via satélite
superam os valores dos planos convencionais.
Link:https://www.starlink.com/br/residential?referral=RC-14219-63709-
61&utm_source=google&utm_medium=paid&utm_campaign=sls_br_src_ggl ctg sat-
pe&utm_content=sls_br_src_ggl ctg sat-pe_res_hds_v4m_txt_pt-br_pmo-
1439&utm_term=sat-
pe_telefone%20via%20sat%C3%A9lite%20planos&utm_id=&gad_source=1&gad_campaignid=
21052217227&gbraid=0AAAAAok2xKIOECpFnk4Ec-RfvM2I0xwlh&gclid=EAlalQobChMIroT-
98_7jgMVXmFIAB1Foy8QEAAYASAAEglyGPD_BwE
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Andlise comparativa de custos das solucdes viaveis

N3o ha necessidade de comparar os servigos, pois todos atendem a prestacdo de servicos de
telecomunica¢des através de telefonia moével e dados modveis. Ressalta-se apenas que a
Chamada Publica feita pelo Consdrcio Cincatarina estd em seu Ultimo ano de vigéncia ndo
atendendo plenamente aos melhores padrdes de mercado.

6. ESTIMATIVA DO PREGCO DA CONTRATACAO
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Em pesquisa simples do mercado percebe-se que o Termo de Adesdo firmado junto ao
CINCATARINA ndo esta fora do valor de mercado, porém ha ofertas mais vantajosas disponiveis
nos sites das operadoras destinadas ao Municipio de Timbé e com opc¢do de internet 5G.

Abaixo apresentamos breve pesquisa que embasa o Estudo Técnico Preliminar, demonstrando a
vantagem nas ofertas de mercado, mas que nao dispensa a pesquisa prévia de formacdo de
preco pelo setor de compras.

CINCATARINA CARTA DE SERVIGOS INSTITUCIONAL TRANSPARENCIA LICITAGAO CONSORCIADOS SOLUGOES
1 —— o
Claro® ==TIM vivo %k

Os planos de telefonia mével disponiveis para contratacio, sio:

PLANOS DISPONIVEIS

y [ 2D | = ) |
i | 10GB| | 40GB
R$ R$ R$
29,00/mes 37,00 mes 100,00 mes

Plano llimitado de voz para todo o Plano llimitado de voz para todo o Plano |limitado de voz para todo o Plano llimitado de voz para todo o
Brasil e todas as Operadoras Brasil e todas as Operadoras Brasil e todas as Operadoras Brasil e todas as Operadoras
+SMS +SMS +SMS +SMS
+Mensagens WhatsApp + Mensagens WhatsApp +Mensagens WhatsApp +Mensagens WhatsApp
ilimitadas sem descontar da ilimitadas sem descontar da ilimitadas sem descontar da ilimitadas sem descontar da
Franquia Franquia Franquia Franquia

Figura 1 — Oferta CINCATARINA
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ViIvo empresas Para Vocé  Para Empresas % Acessibilidade () Buscar 2 Login Ofertas para Timbo (SC) ~

Produtos e Servigos Solugdes Digitais Por tipo de Empresa Ajuda e Beneficios Melhores Ofertas ~ Meu Vivo

PLANO DE GELULAR  LinhaNova  Fortsbiidade  Vive Vaicriza Empresas

Plano de celular empresarial com 5G: Escolha o
seu!

OFERTA IMPERDIVEL OFERTA IMPERDIVEL MAIS VENDIDO OFERTA IMPERDIVEL

6GB 16GB 20GB

+ Ligag®es llimitadas Plano 6GB + 10GB de bénus acdes llimitadas
Melhor rede mdvel do pais Melhor rede mowvel do pais
RS 39,99 /més RS 49,99 /més RS 59,99 /més

mével do Brasil com 10GB exclusivo para uso de redes Melhor rede mével do Brasil com
coberts

Figura 2 - Site da Vivo

Plano Assinatura Mais - Assine pelo WhatsApp

Oferta Black Friday Uferta Black Friday
o

RS 49,90

Uferta Black Friday

50GB

RS 59,90 RS 9990
Assine j& Assine & Assine j& Assineja

Plano de celular sem limites Plano de celular sem limites

i Plano de celular sem limites | Planodecelularsem limites
Wh; ra

100SMSgrat

chip nasuacasa ou Receba o chip na sua casa ou Receba o chip nasua casa ou

pra Receba o chip nasuacasaou Receba o chip na sua casa ou
b Chip Virtual escolha o Chip Virtual escolha o Chip Virtual

escolhao Chip Virtual escolhao Chip Virtual

Plano de celular com Plano de celular com
coberturaem todo o Brasil cobertura em todo o Brasil

celular com Plano de celular com Planode celularcom
aem todo o Brasil cobertura em todo o Brasil coberturaem todo o Brasil
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Figura 3 — Planos empresariais Unifique

Para comparacdo das ofertas de mercado, na figura 1 vemos que o plano de 20GB no
CINCATARINA custa RS5,00 a mais por linha que o valor do mesmo plano da empresa Vivo. Ja
pelo valor de RS 100,00, a Vivo oferece 100GB contra apenas 40GB do CINCATARINA. A empresa
UNIFIQUE oferece 200GB por RS 99,90.

Desta forma, percebe-se que ha op¢bes mais vantajosas no mercado e ainda com oferta de dados
na tecnologia 5G.

Wi-fi veiculares — As operadoras também passaram a ofertar pacotes de dados veiculares como
ferramentas de acesso a comunicacdo e facilitacdo ao trabalho.
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FWA - Verifica-se como op¢do de novas tecnologias do mercado a base fixa de distribuicdo de
dados moveis, melhorando algumas situacées de conexdo e funcionando como redundéancia de
links de fibra dtica.

Plano 150GB
Garanta o seu Vivo Box 5G Rslscﬂg

Deixe sua casa na velocidade do melhor 5G do Brasil ao assinar o plano

do Vivo Box 5G e comprar o roteador Wi-Fi 6. I

Assine e aproveite!

no cartso de crédito

Figura 4 — Modalidade nova de fornecimento de dados mdveis por chip.

Considerado a pesquisa realizada e a estimativa de quantidade levantada, verifica-se que o valor
estimado da presente contratacdo é de RS 365.390,64 (trezentos e sessenta e cinco mil,
trezentos e noventa reais e sessenta e quatro centavos).

7. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

Contratacdo de empresa especializada em telecomunicagdes, que possua outorga da ANATEL -
Agéncia Nacional de Telecomunicagdes, para prestacdo de servigos de telefonia mével pessoal —
SMP, para atender as necessidades de comunicagdo por telefonia mével e dados méveis da
Administracdo Direta e Indireta do Municipio de Timbo.
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Os servicos serdo prestados através de telefones tipo smartphones ou roteadores com chip
cedidos em comodato e outros aparelhos advindos do patrimonio municipal. Os equipamentos
para dados mdveis instalados em veiculos e redundancia de link serdo fornecidos na modalidade
de comodato. Através destes aparelhos serd possivel estabelecer comunica¢do de voz e dados
conforme padr&es usuais ja utilizados apenas com mais agilidade e eficiéncia devido ao avango
tecnoldgico.
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Especificagao técnica minima do Smartphone: Sistema Operacional Android 13 ou 10S, RAM
8GB, Armazenamento 128gh, Certificacdo Anatel, Bluetooth, Wi-fi, USB, Dual SIM, Tela sensivel
ao toque, GPS integrado, Processador Octa Core, tamanho minimo 5,5 polegadas, resolugao
2400x1080, bateria minimo 5000mAh, wireless e 5G, camera traseira 50mp, cdmera frontal
12Mp. Componentes minimos inclusos: Ejetor da bandeja SIM, Adaptador e Cabo USB.
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Essa descricdo atende diversas necessidades de uso considerando perfil dos usuarios. Trata-se
de um aparelho médio de mercado e bom custo-beneficio. Justifica-se 128gb para permitir
gravacgOes de video e fotos nas atividades de trabalho e a Internet 4G e 5G para otimizagdo de
tempo, resolugdo padrdo e usual, processador compativel.

Sobre o item 3 e 4 (assinatura pacote de dados)

Caracteristica do equipamento Wi-fi veicular e servico:

Uso de antenas integradas com tecnologia MIMO 4x4, protecdo IP67, resistente a poeira,
umidade e condig¢des climaticas adversas, alta prote¢ao contra surtos elétricos, instalacdo facil e

nao invasiva.

Devera possuir firewall integrado para protecdo robusta contra ataques virtuais, garantindo
seguranca integral aos usuarios, wi-fi gerenciado para uso publico.

Suporte remoto e presencial (presencial na cidade sede da Contratada). Requer-se suporte para
troca de aparelhos e instalagdes, quando necessarias.

URL Filtering — Funcionalidade essencial para bloquear acesso a sites com conteldo adulto,
garantindo seguranca e adequacdo ao uso de todas as faixas etarias.

Os equipamentos Wifi fornecidos deverdo atuar como solucdo embarcada em veiculos oficiais,
garantindo continuidade operacional. Deverdo ser fornecidos em comodato equipamentos
homologados pela ANATEL, com suporte a tecnologia 4G/5G.

Sobre Item 5 (FWA)

Os FWA servirdo como redundancia e amplia¢des de sinal.
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Os acessos FWA fornecidos deverdao atuar como redundancia de conectividade para servigos
criticos do Municipio garantindo continuidade operacional. Deverdo ser fornecidos em
comodato equipamentos homologados pela ANATEL, com suporte a tecnologia 4G/5G, firewall
integrado, gerenciamento remoto, protecdo IP67 e resisténcia a surtos elétricos, além de
funcionalidades de seguranga como URL Filtering e controle de banda para multiplos usudrios.

of
o]

Podera ser diligenciado durante a fase de habilitacdo a verificagao da disponibilidade de sinal do
servico na cidade de Timbo.

Ndo sendo atendidos os pardmetros técnicos ou constatada insuficiéncia de cobertura e
qualidade do servico nos locais definidos, a empresa sera inabilitada e convocada a licitante
subsequente, em observancia a ordem de classificacdo.

www.timbo.sc.gov.br

Prefeitura Municipal de Timbd - CNPJ 83.102.764/0001-15 | Av. Getlio Vargas, 700
Caixa Postal 04 - Fone: (47) 3382.3655 - CEP: 89090-040 - Timho/SC



prefeituradetimbo

PREFEITURA MUNICIPAL DE TIMBO

O equipamento FWA devera funcionar nas tecnologias 4G e 5G, contudo nos enderecos
indicados para a sua entrega devera possuir cobertura 5G.

8. JUSTIFICATIVA PARA O NAO PARCELAMENTO

De acordo com o art. 40, inciso V, alinea “b” da Lei n? 14.133/2021, o planejamento da
contratacdo deve considerar a expectativa de consumo anual e avaliar a viabilidade técnica e a
vantagem econdmica do parcelamento. Contudo, no caso da contratacdo de servicos de
telefonia mével corporativa, com fornecimento de pacotes de dados e aparelhos em comodato,
a agregacao dos itens em um Unico lote mostra-se mais eficiente e vantajosa. Isso se deve a
possibilidade de obter planos corporativos mais robustos e economicamente atrativos, além de
uma gestao centralizada e simplificada, o que seria inviabilizado caso os itens fossem contratados
separadamente.

Empresas do setor frequentemente oferecem pacotes empresariais que ja incluem a cessdo de
aparelhos em regime de comodato vinculada a contratacdo de pacotes de dados modveis. O
parcelamento da contrata¢do em distintos itens — como servicos, dados moveis e fornecimento
de aparelhos — além de tornar o processo mais complexo, também implicaria perda de
beneficios financeiros, como bbénus de franquia, licencas de gestdo remota, substituicdo
imediata de aparelhos com defeito e suporte técnico dedicado. O fornecimento agrupado
também permite maior poder de negociacdo com a operadora, além de reduzir custos com
logistica e manutencao, o que reforca a economicidade da medida.

Do ponto de vista operacional, a contrata¢do unificada de servicos e equipamentos facilita o
controle, a rastreabilidade e o monitoramento dos dispositivos, por meio de plataformas de
gestdo movel fornecidas pela propria operadora. A separacdo contratual entre fornecimento de
linhas, dados e aparelhos poderia gerar conflitos de competéncia entre fornecedores em caso
de falhas, dificultando a responsabilizacdo e a resolugdo de problemas. Ademais, situagdes como
substituicdo de aparelhos, bloqueio por perda ou roubo e atualizagdo de sistemas operacionais
sdo mais bem resolvidas quando sob gestdo de um unico fornecedor, evitando retrabalho dos
servidores publicos e garantindo maior disponibilidade dos recursos contratados.

PARA CONFERENCIA DO SEU CONTEUDO ACESSE: hitps:/ic.ipm.com.br/pOca®656 1bb758

i EsTE DOCUMENTO FOI ASSINADO EN: 12/11/2025 19:38 -03:00 -03

of
o]

A presente contratagdo serd realizada em lote Unico, tendo em vista a necessdria integracdo
entre os servicos de telefonia mdvel (SMP), os pontos de Wi-Fi veicular e os acessos FWA
utilizados como redundancia de conectividade. A fragmentacdo em lotes distintos
comprometeria a continuidade do servigo, acarretando riscos de interoperabilidade entre
equipamentos fornecidos em comodato, duplicidade de gestdo contratual, diferentes prazos de
atendimento e auséncia de padronizacdo tecnoldgica. A contratacdo em lote Unico, portanto,
garante economicidade, eficiéncia administrativa, uniformidade de equipamentos e maior
seguranca operacional, estando em consonancia com os principios da economicidade e
eficiéncia previstos na Lei n? 14.133/2021.
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Desta forma, ndo havera parcelamento, pois apenas um fornecedor pode atender estes servicos,
sem prejuizo na execucdo individual de cada um deles, cumprindo assim todas as exigéncias
descritas no Termo de Referéncia em anexo.

A pesquisa em sites das empresas e também nos processos anteriores de licitagdo sempre
demostraram que a contratacdo agrupada de servigos de telefonia mével se mostra mais
vantajosa, tanto pelo custo como pela gerencia do sistema.

Conclui-se que além de economicamente vidvel a jungdo de itens em um lote nao fere a
concorréncia e torna mais eficiente a entrega dos servigos.

9. DEMONSTRAGAO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS

Com a contratacdo de uma empresa de telefonia mdvel pretende-se obter uma melhor
comunicacdo com os funciondrios que prestardo servico fora da reparticdo e com os
contribuintes em geral.

10. PROVIDENCIAS PREVIAS AO CONTRATO

N&o ha necessidade de providéncias prévias para este contrato.

11. CONTRATAGOES CORRELATAS/INTERDEPENDENTES

N&o ha necessidade de contratacdes correlatas a este contrato.

12, IMPACTOS AMBIENTAIS
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Todo o descarte adequado dos sim-cards serdo de responsabilidade da contratante, e dos
smartphones e equipamentos veiculares por serem em regime de comodato deverdo ser
devolvidos a CONTRATADA.

13. POSICIONAMENTO SOBRE A VIABILIDADE DA CONTRATAGAO

O Departamento de Patrimonio declara vidvel a contratagdo, conforme relatado neste ETP pois
atendera as necessidades de uso e demonstram observancia ao principio da economicidade.
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Timbd, 03 de novembro de 2025.

CASSIANO DA SILVA KARSTEN

Executivo de Gabinete
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